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ONSOZz

KOVID-19 salgini ile tim sektorlerde oldugu gibi, egitim sektoriinde de esi benzeri goriilmemis &lgekte “acil
durum” olustugu ve bunun kiresel capta gesitli krizlere sebep oldugu gortlmektedir. Salginin hayatimiza girmesi
ile kaynastirma egitiminde salgin oncesi yagsanan sorunlara ek olarak bambagka boyutlara iliskin yeni sorunlar
olusmustur.

Bu calismada, Tlrkiye'de vakalarin gorlilmesi sonrasinda baslayan uzaktan egitim sirecinin kaynagtirma egitimine
olan etkisi incelenmistir. Bu kapsamda, kaynastirma 6grencisi bulunan okullardaki idareciler, brang 6gretmenleri,
psikolojik danisman ve rehber 6gretmenler, 6zel gereksinime sahip gocuklarin aileleri ve alanda galigan sivil toplum
orgutleri yetkililerinin, salgin 6ncesinde kaynastirma egitimi ve uzaktan egitim sirecinin kaynastirma egitimine
etkisi konularindaki goris ve 6nerileri alinarak analiz edilmistir.

Arastirma kapsaminda, arama konferansi teknigi ile 8 odak grup gortismesi gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler
ile hazirlanan raporda, KOVID-19 salgini dncesi ve uzaktan egitim sureci degerlendirmeleri, uzaktan egitimin
kaynastirma ogrencileri, aileler ve 6gretmenler Uzerindeki etkileri, uzaktan egitimin uzun vadede, akademik
bagari ve okul terk oranlarina etkileri ve diger Ulkelerde salgin sirecinde yasanan siregler konusundaki gorugler
degerlendirilmistir.

KOVID-19 salgini, egitim — 6gretim faaliyetlerinin sirekliligini saglama girisimlerinde olan ulke yonetimleri,
ogrenciler, 6gretmenler ve ebeveynler igin olaganiistii bazi sorunlara sebep olmustur. Buarastirmaraporu, Tlrkiye'de
salgin 6ncesindeki kaynastirma egitimi ve salgin sonrasi yasanan uzaktan egitimin etkilerinin incelenmesi ve uzun
vadede yasanabilecek durumlara iligskin 6nerileri kapsayan degerlendirmeleri icermektedir.

Rahime GOKBOGA
Psikolog
Turkiye Spastik Cocuklar Vakfi
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1. RAPORUN AMACI, YONTEM VE ORNEKLEM

1.1. Raporun Amaci

Bu rapor, Tirkiye'de dogrulanmig ilk KOVID-19 vakasinin Saglik Bakanligi tarafindan duyuruldugu 10 Mart 2020 tarihinden

sonra baglayan stregte Saglik Bakanligi ve Koronavirls Bilim Kurulu'nun tavsiyeleri dogrultusunda Milli Egitim Bakanligi (MEB)
tarafindan baslatilan uzaktan egitim siirecinin kaynastirma egitimine etkisini degerlendirmek amaciyla hazirlanmigtir.

1.2. Yontem ve Orneklem

Bu aragtirma kapsaminda 26 Aralik 2020 Cumartesi gunii Microsoft Teams araci kullanilarak online olarak bir arama konferansi
gergeklestirilmistir. Arama konferansi kapsaminda Ipsos moderatodrleri 8 tane odak grup tartigmasi gergeklestirmistir.
Bu gercevede kaynastirma o6grencisi bulunan okullardaki idareciler, brang 6gretmenleri, psikolojik danigman ve rehber
ogretmenler, farkl gelisim gosteren gocuklarin aileleri ve alanda galisan sivil toplum kuruluglarindan yetkililerinin salgin
oncesinde kaynastirma egitimi ve uzaktan egitim siirecinin kaynagtirma egitimine etkisine yonelik degerlendirmeleri, gorus
ve Onerileri alinarak analiz edilmistir. Tablo 1 gergeklestirilen odak grup tartismalarinin paydaslar 6zelinde dagilimini

ozetlemektedir.

Tablo 1. Odak Grup Tartigmalari igin Orneklem Dagilimi

Odak Gruplar Profil Cinsiyet

Gruo 1 Bransg 6gretmenleri, rehber 6gretmen ve Rehberlik Aragtirma Karma
P Merkezleri’nin (RAM) yetkilileri

Grup 2 Brang 6gretmenleri, rehber 6gretmen ve Rehberlik Aragtirma Karma
P Merkezleri’nin (RAM) yetkilileri

Grup 3 Kaynastirma 6grencisi velileri Karma

Grup 4 Kaynagtirma 6grencisi velileri Karma

Grup 5 Sivil toplum kurulusu temsilcisi Karma

Grup 6 Sivil toplum kurulusu temsilcisi Karma

Grup 7 Okul idarecileri Karma

Grup 8 Okul idarecileri Karma

Odak grup tartigmasi katilimcilari arama konferansinin gergeklesecegi gliniin bir hafta dncesinden baslayarak Turkiye Spastik
Cocuklar Vakfi (TSQV) tarafindan temin edilmistir. Aragtirmada katilimcilara uygulanmak Gizere arastirma ekibi tarafindan
gelistirilmis olan ve igerisinde agik uglu sorularin yer aldigi odak grup tartismasi akiglari kullanilmigtir. Odak gruplarin her

biri yaklasik iki saat stirmistiir.



2. TEMEL BULGULARIN OZETi

Arama konferansi kapsaminda gerceklestirilen odak gruplarda farkli paydaslardan elde edilen bulgularin en
garpici olanlari bu bélimde paylagiimaktadir.

a) KOVID-19 Salgini Oncesine Dair Degerlendirmeler

Genel anlamda uzaktan egitim sureci ile karsilagtirildiginda salgin 6ncesindeki dénem olumlu olarak degerlendirmektedir.
Konu hakkindaki mevzuatlar, okullagma oraninin artmasi ve kaynastirma &6grencilerinin okuldan aldiklari verim olumiu
degerlendirmeler arasinda yer almaktadir. Bununla beraber salgin 6ncesi donemde de kaynastirma egitiminde gesitli
aksamalarin yasandigi belirtilmektedir. Bu aksakliklar agagidaki gibi 6zetlenmistir:

- Salgin oncesinde kaynastirma egitimine iliskin olumsuz degerlendirmeler arasinda one g¢ikan konulardan biri
onyargilardir; toplumun ve 6zellikle bazi velilerin 6zel egitim gerektiren 6grencilere kargi dnyargilari oldugu belirtilmekte ve
bu durumun kaynastirma egitim siirecini sekteye ugrattigi diistiniilmektedir.

- Bunun yani sira, her ne kadar mevzuatta yapilan degisiklikler olumlu olarak degerlendirilse de, kaynastirma egitim
mevzuati ve uygulamalari igeriksel olarak sorunlu gorilmektedir.

- Ayni zamanda kaynastirma egitimi paydaglari salgin oncesindeki donemi degerlendirirken uygulama alanindada
bazi sorunlarla micadele etmek zorunda kaldiklarini belirtmektedirler. Sireklilik arz etmemesi, bilgi aktariminin olmamasi,
sistemin ezbere ilerlemesi, 6gretmenlerin gerek egitim gerek ise sistem konusunda glglendirilmemesi, kadrolu 6gretmen
sayisinin az olmasi en 6nemli sebepler olarak sayilmaktadir.

- Veliler ve sivil toplum kuruluslari temsilcileri nezdinde 6ne gikan bagka bir sorun ise idareciler ve 6gretmenlerin
kaynastirma egitimine ve 6grencilerine kargi tutumlaridir. Kimi okul idarecileri ve veliler arasinda mevzuatlarda yer almasina
karsin erisilemeyen veya miicadeleler sonucunda erisilen imkan veya haklar, catigsmalara neden olmaktadir.

- Bireysellestirilmis Egitim Programlari (BEP) hazirlik ve uygulama siireglerinin, destek egitim odalarinin verimli bir
sekilde ilerlememesi salgin 6ncesi donemde olumsuz degerlendirmelere neden olmaktadir.

b) Uzaktan Egitim Siireci

Uzaktan egitim sireci butiun paydasglarin hazirliksiz yakalandigi bir sireg olarak degerlendirilmektedir. Okullarin ve
ogretmenlerin veliler ile daha yakin iletigimde olmalari ailelerin egitim siirecine dahil edilmesi olumlu olarak degerlendirilirken
genel anlamda bakildiginda uzaktan egitim siirecinin kaynastirma egitimine olumsuz etkilerinin daha gok dile getirildigi
gozlemlenmistir. Paydaglarin uzaktan egitim siirecine dair olumsuz degerlendirmeleri bazi alanlarda farklilagsmakla beraber
ortaklasan kimi sikintilarin oldugu goriilmektedir. Ortaklasan sikintilar genel hatlariyla agsagidaki 6zetlenmigtir:

- En onemli sikintilardan biri egitime erigim sikintisidir; egitim alacak materyale sahip olmayan gocuk sayisinin yiiksek
oldugu ifade edilirken devletin bu konuda sagladigi destek yetersiz bulunmaktadir.

- Gerek 6gretmenler gerek ise veliler nezdinde bilgisayar ve internet okuryazarhginin diisiik olmasi siireci olumsuz
etkilemektedir. Ozellikle 6§retmenlere bu anlamda sunulacak bir destek gereklili§i gériilmektedir.

- EBA TV ve egitim igeriklerine kaynagtirma 6grencilerinin dahil edilmesi olumlu olarak degerlendirilirken s6z konusu
egitim igeriklerinin farkl ihtiyaglari olan kaynastirma 6grencilerinin hepsini kapsamayan nitelikte olusu ve uzaktan egitim
iceriklerinin kaynastirma egitimine uygun bulunmamasi one gikan olumsuzluklardir.

- Ozel gereksinimli cocuklarin egitiminde kullanilan materyallerin yiiksek maliyetli olmasi ve bu materyallerin dogru ve
efektif kullanimi konusundaki yetersizlik gocuklarin egitimini olumsuz anlamda etkileyen faktorlerdir.

- Bireysel Egitim Programlarinin (BEP) hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda ise uzaktan egitime gegis sonrasinda
ogretmenlerin kaynastirma ogrencileri ile kapsamli bir tanigma surecine girememe ve bu sebeple BEP hazirlanmasi surecinin
askiya alinmasi sorunu on plana gikmaktadir.



- Destek egitim odalarinin halihazirda aktif olmamasi hem gocuklarin derse katilimini hem de uzun
vadede geligimlerini etkileyecek bir sorun olarak gorulmektedir.

- Rehberlik ve aragtirma merkezlerinin (RAM) salgin éncesindeki donemde de okullar, 6gretmenler ve
veliler arasinda gerginlik yaratan bir konu oldugu gozlemlenmis olup uzaktan egitim siirecinde RAM’larin
isleyiginin salgin 6ncesindeki olumsuzluklari daha da belirginlestirdigi gozlemlenmistir.

Uzaktan egitim siirecinin kaynastirma 6gretmenleri, 6grencileri ve veliler Gizerindeki etkileri incelendiginde en 6ne gikan duygu
durumunun “yorgunluk” oldugu gozlemlenmistir. Yaganan sikintilarin uzun vadede akademik basariyi olumsuz etkileyecegi ve
okul terk oranlarinda bir artisa neden olacagi diistiniilmektedir.

- Kaynastirma egitimi 6gretmenleri ve rehber 6gretmenler uzaktan egitim surecinde yiliz ylize egitimde oldugu gibi
iletisim kuramamaktan, artan ig yliklerinden ve maddi yuiklerinden yakinmaktadirlar.

- Ogrencilerin ise egitimlere dahil olamadig: ve egitimden koptuklari gézlemlenmistir. Bu siirecte 6zellikle dikkatlerini
toplamakta zorlandiklari ve derslere ilgilerini kaybettikleri belirtilmektedir. Ayni zamanda birgok 6grencinin salgin sireciyle
beraber kaygi problemleri yagamaya bagladigi gozlemlenmistir; bazi 6grencilerin zaman igerisinde bu kaygilarinin azaldig
belirtilirken kimi veliler bu sorunu ¢6zmek igin profesyonel destege bagvurduklarini not etmislerdir.

- Uzaktan egitim surecinin velilerin tstiindeki yiiku agirlagtirdigi ve velilerin kendilerini yalniz ve tikenmisg hissettikleri
gozlemlenmistir. Bunun yani sira ailelerin gocuklariyla iliskilerinde degisen sorumluluklari ve artan maddi yukler de aileler
nezdinde one gikan diger problemlerdir.

3. DETAYLI ARASTIRMA BULGULARI

Arama konferansi kapsaminda gergeklestirilen odak gruplarda farkl paydasglardan elde edilen bulgular detayh olarak bu
boliimde paylagiimaktadir.

Tirkiye Spastik Cocuklar Vakfi (TSCV) calisanlari tarafindan, kaynastirma 6grencisi bulunan okullardaki idareciler, brang
o6gretmenleri, psikolojik danisman ve rehber 6gretmenler, farkli gelisim gosteren gocuklarin aileleri ve alanda galisan sivil
toplum kuruluglarindan yetkililer olmak lizere toplam 8 derinlemesine gorugme gergeklestirilmisgtir.

Bu bolimde ilk olarak KOVID-19 salgini dncesine dair biitiin paydaslarin degerlendirmelerine yer verilmistir. Daha sonra
paydaslarin uzaktan egitim sirecine dair olumlu ve olumsuz degerlendirmeleri detaylandirilmigtir. Uzaktan egitime dair
olumsuz degerlendirmeler egitime erigim sikintilari ve paydaslar lGzerinde olugsan maddi yuk, bilgisayar okuryazarhgi, EBA
TV ve egitim igerikleri, 6zel arag gereg ve egitim materyallerinin temini, Bireysel Egitim Programlarinin (BEP) hazirlanmasi
ve uygulanmasi ve destek egitimi alt bagliklarinda analiz edilmistir. Uzaktan egitim slrecine dair degerlendirmelerin
akabinde uzaktan egitim sureglerinin kaynastirma 6gretmenleri, 6grencileri ve aileler tzerindeki etkileri ve uzun vadede
uzaktan egitimin akademik basari ve okul terk oranlarina etkisi degerlendirilmistir. Ayni zamanda bu boliimde uzaktan egitim
slirecinde Milli Egitim Bakanligi’'nin ve bu alanda galisan sivil toplum kuruluglarinin performanslarina dair degerlendirmelere
ve biitliin paydaglarin etkin diyaloguyla ilgilli degerlendirmelere yer verilmistir. Son olarak bu boliim diger ulkelerde salgin
strecinde kaynastirma egitimi konusunda gorigleri igermektedir.

3.1. KOVID-19 Salgini Oncesine Dair Degerlendirmeler

Odak grup tartigmalari kapsaminda oncelikli olarak bitiin paydaglarin salgin 6ncesindeki déneme ait kaynastirma egitimine
iliskin degerlendirmeleri alinmigtir. Biitiin paydaglar salgin donemi ile karsilastirildiginda salgin 6ncesindeki dénemi
olumlu olarak degerlendirmekle beraber salgin 6ncesi donemde de kaynastirma egitiminde gesitli aksamalar yasandigini
belirtmektedir.




Salgin 6ncesi doneme dair kaynastirma egitimi alarak okullagan gocuk sayisindaki artigin yani sira
mevzuatta konuya iliskin yapilan degisiklikler olumlu gelismeler olarak 6ne ¢cikmaktadir. Ornegin,
mevzuatta yapilan degisiklikler ile 6grencilere okulda kolaylastirici kigilerin eslik edebilmesi son donemde
gergeklesen en 6nemli gelismeler arasinda sayilmaktadir.

"Cocuk okula gidiyor ve yanindaki ablayi okula almiyorlardi ama su anda gikan kanuna gore kolaylastirici abla resmi olarak okulda
durabiliyor. Devlet maagina sigortasina karismiyorum ama okula gelebilir dedi, bu bizim igin gok iyiydi.” (Sivil Toplum Kurulusu
Temsilcisi)

Salgin 6ncesinde kaynagtirma egitimi ile ilgili olarak bahsedilen olumlu konulardan bir digeri ise kaynastirma 6grencilerinin
okula gelme istegidir. Ozellikle 6gretmenler ve veliler nezdinde kaynastirma egitimindeki 6grencilerin okula geldikge kendi
aralarinda eglenebildikleri ve temel yagam becerileri konusunda okulda verilen egitimi aldiklari gozlemlenmistir.

Bu olumlu geligmelere ragmen salgin oncesinde 6zel egitim alaninda gesitli alanlarda sikintilarin oldugu bitin paydaslar
tarafindan belirtilmektedir.

Salgin 6ncesinde kaynastirma egitimine iligkin olumsuz degerlendirmeler arasinda 6nce gikan konulardan biri onyargilardir;
onyargilar, iyi bir egitim alinmasinin dniindeki en 6nemli bariyer olarak gorulmektedir.

"Kaynastirma egitimi olsun diger dzel egitimde olsun hem ailelerin onyargilari var hem de diger 6grencilerin diger velilerin
o6gretmenlerin hepsinin dnyargisi ylizinden gcocuklar gerekli egitimi alamiyorlar. Sinifta etiketlenmis sekilde kaynastirma sinifinda
ve akran zorbaligi gibi seyler de var. Bence hepsinden dnemlisi bir sekilde egitim verilir ama 6nyargilar kirildigi taktirde hem
o6gretmeni tarafindan hem diger &grenciler tarafindan hem cocugun kendi ailesi tarafindan cok daha basarili kaliteli egitim
alabileceklerine inaniyorum.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Ayrica belirtilmesi gereken dnemli bir nokta ise hem idareciler hem de 6gretmenler tarafindan dile getirilen dnyargili veliler
konusudur. Bu paydaglar tarafindan velilerin iki gruba ayrildigi belirtilmektedir; bir grup veli gocugunun kaynastirma
ogrencisi oldugunu kabullenip bu anlamda okulu ve 6gretmeni destekleyen bir bakis agisina sahip iken bir diger grup veli
ise bu durumu kabullenmek istememektedir. Durumu kabullenmek istemeyen velilerin ise genel olarak stiregleri zorlagtirdig:
belirtilmekte ve bu gibi durumlarda 6gretmenin veliye dogru aktarim yapmasi ve velinin reddeden degil katilimci bir davraniga
yonelmesi 6nemli olarak gorilmektedir.

“Gordigum su ki veliler cok fazla kabullenme taraftari degil. Ogrencinin kaynastirma égrencisi olmasi gerektigini diistindiik ve bunu
veliye aciklarken aglamaya bagladi, kabul etmemeye calisti cok kot bir sey gibi algiladi. Biz aslinda 6grencinin gercek durumunu
tespit edip ona uygun bir egitim vermeye calisiyoruz. Cocukla beraber veliyi ikna ettigimizde ve 6grenci kaynastirma programina
girince daha iyi diizeye geldi”. (Ogretmen)

Salgin 6ncesi doneme dair olumsuz degerlendirmelere neden olan baska bir konu ise kaynastirma egitimi uygulamalarinin
iceriksel sorunlaridir. Konu hakkinda galisan sivil toplum kuruluslari, son yillarda agilan 6zel e§itim anaokullari tizerinden
orneklendirerek egitimde ayristirici tutuma ve bu yonde yatirimlara dikkat ¢ekmekte, okul 6ncesi asamada tipik gelisim
gosteren gocuklar ile 6zel egitim 6grencilerinin her durumda birlikte olmasi gerektiginin 6nemini vurgulamaktadir.

"Devlet kaynastirma egitimini uyguladigini sdyllyor hatta bunu bir adim dteye tasiyarak bltlnlestirme egitimi uyguladigini
soyllyor butunlestirme egitimine gegtigini sdylUyor. Bltln yayinlarinda kaynastirma/ bltlnlestirme diye ifade ediyor durumu
ama baktiginizda hala kendi sinirli kaynaklarini, ki bu da kendilerinin ifadesidir, ayristirilmig okul modellerine aktardigini hala
goruyorsunuz.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)



idareciler ve 6gretmenler de egitim sisteminin 6zel e§itim konusunda yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

Sureklilik arz etmemesi, bilgi aktariminin olmamasi, sistemin ezbere ilerlemesi, 6gretmenlerin gerek

egitim gerekse sistem konusunda desteklenememesi, kadrolu 6gretmen sayisinin az olmasi en 6nemli sebepler

olarak sayilabilir. Egitim programlari iyi tasarlanmig gibi gériinse de her 6grencinin farkli oldugu gergeginden uzak
bulundugu gorisi hakimdir. Ayni zamanda 6gretmenlerin kaynastirma 6grencilerine 6zel ders vermek yerine, ek derslerini
normal dersleriyle veya haftasonu kurslariyla doldurmasi da bahsedilen sorunlardan bir digeridir, ama bu noktada da
ogretmenlerin ek gelir ihtiyaci sebebiyle bu davranisa girdiginin alti gizilmektedir.

Salgin 6ncesi donemde igerik anlaminda kaynastirma egitimine yonelik yapilan elestirilerin yani sira uygulama anlaminda da
gesitli eksikliklerin oldugu biitiin paydaslar tarafindan belirtilmistir. Bu kapsamda degerlendirme; hizmetlerinin niteliginden,
ozel egitim ihtiyaglarinin etkili bir sekilde tespit edilmesi ve erken gocukluk 6zel egitim hizmetlerinin niteligine kadar uzanan
genig bir baglamda yetersizlikler bulundugunu ifade etmektedir.

Oncelikle; erken cocukluk 6zel egitim hizmetlerinin nitelikli bir sekilde verilememesinin cocuklarda problemli davranislarin
gelismesi ile birlikte akademik yetersizligi ve ilkokula gegis asamasinda sorunlari getirdigi belirtilmektedir.Bu noktada en
onemli sorunlardan birinin ise alanda yetkin personel konusundaki eksiklik oldugu belirtilmektedir.

Okul gagina gelindiginde ise uygulama alaninda yasanilan en buyik problemlerden bir tanesi kaynastirma 6grencilerinin
egitsel degerlendirmesi konusudur. Rehberlik Arastirma Merkezleri (RAM) tarafindan hazirlanan raporlarda kimi zaman
ogrenci egitsel degerlendirmesinin dogru yaptimamis olmasi, kaynastirma taniminin yanhs degerlendirilerek 6grencilerin
yanhs siniflara dagitilmasi, gocugun derse ayak uyduramamasi, dolayisiyla beraberinde bakildiginda akademik basarisizlik
gergedi ile karsi kargiya kalinmasi 6ne gikan sorunlar olarak degerlendirilmektedir.

“Kaynastirma égrencisi pozisyonu agir dizeyde olacak ¢grencileri de hafif dlzey olarak gésteriyorlar ve kaynastirma sinifina
veriyorlar ya da 6zel alt sinifta bazen egitim almasi gereken 6grencilere de zaman zaman bunu yapabiliyorlar” (Okul Idarecisi)

Uygulama anlaminda ortaya gikan baska bir problem ise 6zel egitim 6gretmeni agigi ve 6gretmenlerin kapsayici bir egitim
sunmalarina olanak saglayacak bir anlayis ve bunun lizerine kurulu bir sistem igerisinde desteklenmeleri konusundaki
gerekliliktir. Ozellikle devlet okullarinda gorev alan 6§retmenlerin kaynastirma egitimi uygulamalari konusunda destek
Ozel egitimin yeterince dahil edilmemis olmasi ve licretli 6gretmenlerin 6zel egitim gereksinimli gocuklara nasil davranacagini
bilememesi idarecilerin ve égretmenlerin de ortak olarak vurguladigi sorunlar olarak 6ne cikmaktadir. Ucretli 6g§retmen
uygulamasi, bu alanda egitim almamis kigilerin 6zel egitim vermesi gibi bir sorunu da beraberinde getirmektedir.

“Kadrolu 6gretmen sayisindaki distklik en énemli sorun. Nitelikli uzman 6gretmen eksik. Cogu Ucretli strdlrlyor. Yetismis bilgili
rehber 6gretmen sayimiz da az. Cogu bu isten uzak kaliyor istem digi belki. RAM olsun, okullar arasinda olsun iletisim arasinda
déniis yok. Takibi yok diyelim. Ozel egitimcilere distyor sorumluluk, zel egitim 6gretmeni yoksa da rehber 6gretmene diistiyor. BEP
var ama uygulama olmadiktan sonra amaci yok. Amaci iyi belirlemezsen sonug yok. istekli égretmen lafini kullaniyorum kaynastirma
ogrencilerinde goniillik gerekiyor”. (Ogretmen)

“Cok karsilagtigim bir sey muhasebe mezunu olup ¢zel egitim 6gretmenligi yapmaya galisan insan gordum. Bir defa 6gretmen
tecrUbeliolmali amaisi bilen 6gretmen yok. Kaynagtirma 6grencisine verilen egitimde de 8gretmenler yanagmiyor yani”. (Ogretmen)

“Ogretmenler bir kere sahada cok yalnizlar ne yapacaklari konusunda siipervizyon almiyorlar tamam herkes teknik egitim aliyor
pedagojiyi biliyorlar ama bu ne kadar uygulanabiliyor noktasinda sikintilar var ve uygulama noktasinda literatlre baktigimizda
o6gretmenlerin ihtiyac duydugu egitimler ylz ylze bir salona toplamali seminer ya da toplanti seklinde egitimlerin cok etkili
olmadigi 6gretmenlerin birebir slipervizyonlara da ihtiyaci oldugunu gdriyoruz.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)




“Ogretmenlerim yetersiz. Arti dzel egitim siniflarinda tcretli 6gretmenler gérevlendiriyoruz belli
bir saat egitim veriliyor ama bence o da yeterli degil. Sonugta iktisat isletme mezununu siz
Ozel bir bireyle bag baga 5-6 saat bir sinifta bir araya getiriyorsunuz” (Okul Idarecisi)

"Clnku 6gretmenler sunu soylemisti proje ciktilarinda ben sinifta ne yapacagimi bilmiyorum bunu nasil uygulayacagimi bilmiyorum
ve bunu gergekten bilen bir gdzin bu konuda tecribesi olan birinin verdigi feedback benim icin cok degerli demisti 6gretmenler.”
(Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

Kaynastirma o6grencileri ile en fazla ilgilenen 6gretmenlerin rehber 6gretmenler oldugu paydaslarin gogunun hemfikir oldugu
bir gergek olup, bu konuda da rehber 6gretmen bagina diigen 6grenci sayisinin ¢oklugu yine dikkat gekici bir sorun olarak
belirtilmektedir.

Bunun yani sira, ilce Milli Egitim rehberlik arastirma merkezinden bagimsiz 6zel egitim biriminin kurulmasi istenmektedir.
Bu gorisiin, rehber 6gretmenlere alanlarina daha fazla yonelme firsati saglama dlsiincesi ile ifade edildigi gézlemlenmigstir.

"Rehber 6gretmenler ilgilenmeye calisiyor. Onlari da tabi ki okulda cok 6§renci var normal 6grenciler ve 6zel 6§renciler cok aslinda
tam istenilen seviyede degil kaybolup gidiyorlar. Benim calistigim zaman gérdigim sey kaybolduklari. Burada okullarin kanayan
yaras!”. (Ogretmen)

"Etkin bir sekilde rehberligi kullanamiyoruz. Niye kullanamiyoruz ¢UnkU rehber égretmenin butln enerjisi 6zel egitime kayiyor.
Rehberlik servisimizin yaninda ézel egitim servisinin de olmasi lazim diye diistintiyorum. Iigede de bdyle bir birimin kurulmasi lazim
yani rehberlik arastirma merkezinden bagimsiz olarak ayni Bilsem’ler gibi 6zel egitim biriminin kurulup, farkli bir kanaldan bu isi
yUrUtmesi lazim”

"Rehberlik farkli bir kanal, 6zel egitim farkli. Tamam ayni kisiler psikolojik danismanlar gérev alacak veya 6zel egitim 6gretmenleri
gorevalacaklar yaniuzmanlik dallariayni ama bunlari birbirinden ayirmamiz lazim ki basariyr yakalayabilmemizin veya denetlenebilir
daha iyi slreclerin, daha iyi takip edilip kurumlar arasindaki iletisimin daha rahat saglanabilmesi icin” (Okul Idarecisi)

Ayni zamanda genel anlamda Bakanlik tarafindan verilen mesleki egitimlerin teoride kaldigi; uygulamali, kapsayici, meslek
tecriibesi yuksek 6gretmenler tarafindan verilecek egitimlerin yararli olabilecegi diistinilmektedir.

"Milli Egitimimizin ya da verilen editimler diyeyim hep k&gt Ustinde, ylzeysel sadece... Pratik yok, teorik bilgi ve bu yeterli
olmuyor ya da kendi arastirmalarimiz su bu daha dtzgin kapsayici bir egitim verilse 6gretmenlere, hem bu yavrularimiza daha
yardimci oluruz.” (Okul Idarecisi)

“Ogretmenler belli bir altyapiyla gelsinler veya hizmet ici egitimler dedigimiz eski ismi mesleki gelisim bakanlk bunlarla ilgili
farkli egitimler dlzenleyebilir. EGitimlerini mesleki tecribesi yiksek olan 6gretmenler tarafindan verilmesi dogrudur. Yoksa
teorik, somut olmayan, ben de ylksek lisansimi yaptim pratige donuk ¢ok ugurumlar var teori ile pratik arasinda:++ Size surekli
soyut kavramlar verirler ve o bir yere oturmaz” (Okul idarecisi)

Ayrica 6ne gikan bir bagka gekince ise 6zel egitim 6gretmenlerinin gok sik atanmalaridir; bu kapsamda 6grencinin 6gretmeniyle
kurdugu iligki pekismis iken 6gretmenin degismesi olumlu gelismelerin siirekliligini engellemektedir.

Veliler ve sivil toplum kuruluslar temsilcileri nezdinde éne gikan baska bir sorun ise idareciler ve 6gretmenlerin kaynagtirma
egitimine ve 6grencilerine karsi tutumlaridir. Ornegin, ydonetmelige gore okullarda kaynastirma 6grencileri igin destek egitim
odalari agilmasi gerekirken bu odalar bazi okullarda ancak velilerin israrl talepleri neticesinde agilmaktadir; mevzuatlarda



yer almasina kargin erigilemeyen veya miicadeleler sonucunda erigilen imkan veya haklarin yarattigi
esitsizliklerin kaynastirma egitimini sekteye ugrattig disiiniilmektedir.

“Ozellikle yasalara uygun nitelikli egitim almalari mimkin degildi. BEP hazirlanip uygulanmasi performansin
degerlendirmesi konusunda 6gretmenlerden uyumsuzluk goriyorduk. Benim oglumun okulunda ciddi bir ayrimcilik s6z konusuydu.
Bu nedenle hukuki stiregleri baglattim okulda kot muamele diglayici uygulama ile karsilagtik.” (Kaynastirma dgrencisi velisi)

“Destek egitim odalari var ydnetmelige gore kaynastirma ogrencilerine okullarda agilmasi gereken, onlar da kimi zaman bazi
okullarda var bazi okullarda ailelerin israrli talepleri sonrasinda aciliyor. Yonetmeliklerde mevzuatlarda cok acik olan haklari
almakta her zaman igin her gocuk icin kolay olmuyor.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

"Okul dncesi 6zel gereksinimli cocuklar igin zorunlu, Turkiye'de biliyorsunuz okul éncesi egitim zorunlu degil ama 6zel gereksinimli
gocuklar igin zorunlu ama buna ragmen en az okullagmanin oldugu kademe okul 6ncesi egitim. Clnkud okullarda istenmeyebiliyorlar
hala kayitlarda sikinti gikiyor.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

Ozellikle veliler 6zel gereksinimli gocuklara yénelik bilgi veya tecriibesi bulunmayan okul ydneticileri ve dgretmenler ile
catigma yasadiklarini belirtmektedir. Buna karsilik bilingli bir tutum igerisinde olan idarecilerin daha kapsayici bir egitim
igin zemin yarattigi belirtilmektedir.

"G0lge ablayi iki sene sonra sinifa almayi kabul ettirdim ve o geldikten sonra yararini gordikten sonra biraz gardlari digtu. Higbir
zaman ¢ekisme icine girmedim yapici olmaya calistim. Kendimden cok fazla fedakarlik ettim ama bize yapilan ayrimcilik cok sacma.”
(Kaynastirma ogrencisi velisi)

"Sistemleri tepeden agagiya dogru degerlendirdigimizde eder yukaridakinde sorun varsa asagiya dogru sikintinin devam ettigini
gorlyoruz. Bazen 6gretmenlerin yukaridaki kisinin etkisinde kalarak da maalesef pozisyonunu ve yetki alanlarini olumsuz yonde
kullandigini da gorebiliyoruz. Bu nedenle dedisimin yukaridan asagiya dogru da olmasi gerektigini dustniyorum.” (Sivil Toplum
Kurulusu Temsilcisi)

“Kanunlar ydnetmelikler glizel her yerde gdriiyoruz baska alanlarda da ama uygulayicilarin elinde bitiyor bu. Uygulayicilar kimler
okul idarecileri, 6gretmenler, egitimciler, psikolojik danismanlar onlarin kafasindaki o dnyargiyr yikmadiginiz strece her sey kitap
Uzerinde teori Uzerinde harika goruntyor.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

Son olarak Bireysellestirilmis Egitim Programlari (BEP) ve destek egitim odalarinin 6nemi vurgulanmakta ve bu konulardaki
eksikliklere de deginilmektedir. Sivil toplum kuruluglari bu konuda okul idarecileri ve 6gretmenlerin eksikliklerine vurgu
yaparken idareciler ve 6gretmenler is yiikii fazlaligindan sikayet etmektedirler.

"Bireysellestirilmis egitim plani 6gretmen oldugum icin biliyorum akigi 8gretmenlerin yani blytk bir kismi BEP planini kendisi
hazirlamaz internet Uzerinden indirir, ayni plani okul numarasi adi soyadi degistirilerek hazirlanir. Kagit Uzerinde kaliyor engelli
dgrenci igin ayrica bir sey planlanmiyor. Standart egitime tabi olduklarindan kendilerine 6zel akis plani olmadigi igin standart
egitimi aliyor.” (Ogretmen)

"BEP hayata geciyor ama kimi zaman sahada yaptigimiz calismalardan da gorlyoruz adi Ustlnde bireysellestirilmis egitim plani
ama ogrencinin 6zelligi geligim durumu ¢ok da gdz onlne alinamadan ortak BEP'ler hazirlandigini ¢ok da etkili kullaniimadigini
goruyoruz.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

“Pandemi dncesinde Tirkiye'de destek egitim odalari var ama maalesef islevsiz slrlyor. Destek egitim odalari 6gretmenlerin ek
ders aldiklari bosa zaman harcanan siniflar haline geliyor. Bunda da hem 6gretmenin hem okul idaresinin, hem bakanligin ihmalleri
ve bogvermislik mi diyeyim etkisi var. S0yle ki destek egitim odalarinin fonksiyonel olmasi icin ders verecek



dgretmenlerin engelli egitim konusunda bilgi ve beceri sahibi olmasi gerekiyor”. (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

"BEP hazirlanip uygulanmasi performansin degerlendirmesi konusunda 6gretmenlerden uyumsuzluk
gorUyorduk. Benim oglumun okulunda ciddi bir ayrimcilik s6z konusuydu. Bu nedenle hukuki stirecleri baglattim
okulda k&tl muamele dislayici uygulama ile karsilastik.” (Kaynastirma 6grencisi velisi)

3.2. Uzaktan Egitim Siirecine Dair Degerlendirmeler

Uzaktan egitime gegis genel olarak gerek egitim sisteminin gerekse 6gretmen, 6grenci ve velilerin pek gok anlamda oldukga
hazirliksiz yakalandigi bir siireg olmus ve uzaktan egitim uygulamasina gegis siirecinde veli, 6grenci ve 6gretmenlerin bu
egitim modeline uyum saglama konusunda yasadiklari zorluklarin yani sira egitime erisim gibi zorluklarin yasandigi bir dénem
olmustur. Genel olarak bakildiginda uzaktan egitim siireci kaynastirma 6grencilerinin salgin 6ncesinde yasadigi sorunlari kimi
zaman daha da belirgin olarak yagamaya devam ettigi ve bilgisayar okuryazarhigi gerekliligi gibi yeni sorunlari da beraberinde
getiren bir donem olarak yorumlanmaktadir.

Deginilmesi gereken dnemli bir nokta ise uzaktan egitim siirecinin her okul igin farkli gelistigi ve 6zellikle devlet ile 6zel
okullar arasinda uzaktan egitime uyum siirecinde farklilagmalar oldugudur. Ozellikle devlet okullari uzaktan egitime gecis
siirecinde daha ¢ok zorlanirken idari ve teknolojik alt yapisi olan, 6gretmenler arasinda teknoloji kullanimi yaygin olan
ozel okullarin siirece adaptasyon konusunda daha az zorlandigi gézlemlenmistir. Bu noktada ayrica etkisi olan bir durum;
velilerin gelir ve egitim seviyeleri ile bilgisayar okuryazarhgi becerileridir; gelir ve egitim seviyesi yliksek veliler ile bilgisayar
okuryazarhgi olan veliler bu siiregte okullari, 6gretmenleri ve kaynastirma egitimini daha gok destekleyebilmislerdir.

“Inanin bu alanda uzaktan egitimle ilgili cok tecriibelerimiz yoktu. Velinin de nasil uyum saglayacagini tabii biz kademelendirdik
okulumuzda. Oncelikle cekirdek toplantilar yaptik. Avantajimiz suydu bizim kullandigimiz tablet uygulamalari bireysellestirilmis
egitim programinda kullandigimiz bazi hedefler var, bize bazi avantajlar sagliyordu. Bu olusturdugumuz aplikasyonlarda
cocuga 6zqli yaptigimiz uygulamalarda altyapimiz zaten gelismisti. Ogretmenler de teknolojik uyumlari bizim &gretmen yas
ortalamamiz 27 civarinda yeni nesil sayilir cok cabuk uyum sagliyorlar. Daha sonra butunsel bir okul toplantisi yaparak bunu nasil
yapilandiracagimizi konustuk.” (Okul idarecisi)

Kisith da olsa uzaktan egitim sireci igerisinde bazi 6zel okullarin ailelere destek egitimi verdigi durumlarin oldugu
belirtilmistir. Ayr1 bir politika gelistirilmesi veya egitim yontem ve teknikler konusunda aileleri bilinglendirmenin dogru
olacagi dugtiniilmektedir.

Bu noktalarin belirtilmesinin ardindan uzaktan egitim siirecine dair olumlu ve olumsuz degerlendirmeler agagidaki kisimlarda
degerlendirilmigtir.

3.2.1. Uzaktan Egitime Dair Olumlu Degerlendirmeler

Uzaktan egitim sirecine dair olumsuz degerlendirmeler olumlu degerlendirmelerin 6niine gegmektedir ve genellikle bditiin
paydaslarin zorlandigi bir dénem olmustur. Buna karsilik velilerin egitim surecine daha aktif bir sekilde dahil olusu ve uzaktan
egitimin kendine has olanlaklarina dair olumlu degerlendirmeler de mevcuttur.

Uzaktan egitim siireci olumlu degerlendirmelerinde en 6ne gikan nokta; velilerin egitim stirecine gok daha fazla katilmig olmalaridir.
Kaynastirma 6gretmenleri tarafindan bu dénemin en biiyiik artisi olarak velileri ve aileleri egitim siirecine dahil etmek oldugu
belirtilmistir. Onceden cocuguyla ilgilenmeyen, okulun geri bildirimlerini dikkate almayan velilerin bile cocukla ve 6gretmenle daha
yakin iletigim igine girdigi tespit edilmistir. Yiz ylize egitimde 6gretmen-veli iletisimi 6grenci araciligi ile saglaniyorken, uzaktan
egitimde velinin egitime cok daha fazla dahil olmasi; 6grenci ders, 6dev takibinin siki ve dogrudan iletisim ile yapiliyor (genellikle
Whatsapp gruplari aracihgiyla) olmasi olumlu bulunan diger hususlar olarak karsimiza gikmaktadir.



“Ogretmenlerimiz velilerle iletisim kurarken pandemi &ncesinde kanal olarak &grenciyi kullaniyordu. Yani

bilgiyi 6grenciye veriyordu yazili veya sozll olarak, 6grenci evde annesine babasina bu bilgiyi

aktariyordu. Fakat pandemi surecinde Whatsapp ve diger sosyal platformlarda veli ile direk iletigim kuruldu.

Ogretmenle veli arasinda ve cocuk 6nceden okuldan bilgiyi aktaran égrenciyken su an da bilgiyi aktaran veli; su

saatte dersin var. Dikkat et 6gretmenin bana mesaj gonderdi vs bdyle bir olumlu yonu oldu ve veliler egitimin igine girdiler. Sireg
icinde daha cok egitime katildilar” (Ogretmen)

Aileler arasinda gogunluk uzaktan egitim ile birlikte ylklerinin agirlastigini ve yorulduklarini ifade ederken kimi veliler egitim
slirecine daha gok katiliyor olmak konusunda 6gretmenlerin goriislerini paylagsmaktadirlar.

"Aslinda 6nce ailenin egitimi 6nemli aileyi merkeze oturtmadan bunun hig faydasi yok. Dolayisiyla da aileyle birlikte planlamanin
yaplimasi gerekiyor.” (Kaynastirma 6grencisi velisi)

Bunun yani sira 6gretmenlerin ekran karsisinda tiim 6grencileri gdrmesi ve yoklama almasi; 6grencileri motive eden bir unsur
olarak goriilmektedir. Ozellikle okul idarecileri bu konuda olumlu degerlendirmeler aldiklarini belirtirmektedirler.

“Enazindan ylz ylze egitim yaparken 3-4 kaynagtirma ¢grenciye zaman ayiramazken, uzaktan egitimde 6zellikle ekranda yoklama
yaparken bizzat 6§rencisini sormasi 6grenciyi motive etmis.(Okul Idarecisi)

“Ogretmenim beni arayip soruyor diye bu faydasini gordiik. Ogrencinin derse ilgisinin artmasi anlaminda.” (Okul idarecisi)

“Ogretmenler tek bir ekranda 20 kisiyi birden ekranda gérmesi ve oradaki cocuklarin hepsinin dgretmenim beni gérilyor hissine
ayni anda katilmasi zaten bir motive olmasi anlamina geliyor. Hicbir 6gretmenin gozunden higbir 6grenci kagmaz haline gelmis
durumda artisi bu su anda” (Okul Idarecisi)

3.2.2. Uzaktan Egitime Dair Olumsuz Degerlendirmeler

Paydaslarin uzaktan egitim sirecine dair olumsuz degerlendirmeleri bazi yerlerde farklilagsmakla beraber ortaklasan kimi
stkintilarin oldugu gozlemlenmistir. Ortaklagan bu sikintilara bu bélimde yer verilmis olup genel hatlariyla e§itime erisimde
yaganan sikintilar, artan maddi yuk, EBA TV ve egitim igeriklerine yonelik sikintilar , 6zel arag gereg ve egitim materyallerinin
temini konusu, Bireysel Egitim Programlarinin (BEP) hazirlanmasi,uygulanmasi ve destek egitimleri ile Rehberlik Arastirma
Merkezleri (RAM) basliklari altinda detaylandirilmigtir.

3.2.2.1. Egitime Erigsim ve Maddi Yiik

Uzaktan egitim stirecinde butun paydaglarin dikkat gektigi en onemli sikintilardan biri e§itime erigim sikintisidir. Egitim
alacak materyale sahip olmayan gocuk sayisinin azimsanamayacak 6lgiide oldugu ifade edilirken devletin bu konuda sagladig
destegin hem yetersiz kaldigi hem de uzun zaman aldigi belirtilmistir. Sivil toplum kuruluslari evinde internet baglantisi,
tablet, bilgisayar veya televizyon bulunmamasi sebebiyle hala egitime erisemeyen gocuklarin oldugu ve yerel sivil toplum
kuruluglarinin bu noktada sorumluluk almak zorunda kaldiklarini belirtmislerdir. internet erisimi olmayan yerlesim yerleri bir
yana, kimi ailelerin biitgesinin aylik yaklagik 100 TL internet faturasi igin yeterli olmamasi veya ¢ok gocuklu ailelerde evde
yeterli sayida tablet, bilgisayar v.b. cihaz bulunmamasi sebebiyle egitime erisim miimkiin olmamakta; tablet, bilgisayar v.b.
cihaz veya internetten gok daha diisiik biitge gerektiren ihtiyaglar dahi egitime erigim konusunda bariyer olusturmaktadir.




"Gerek kamuoyu, gerek devlet birokrasisinde erisilebilirlik dendiginde yol, kaldirim, tuvalet erisilebilirligi
geliyor. Sadece erisgilebilirlik kavrami insanlarin kafasinda bu tur fiziksel, mimari erigilebilirlik olarak
kaldigindan dolayi dijital erigilebilirlik yok sayilmakta.” (Sivil Toplum Kurulug Temsilcisi)

“Bir de en basitinden bazi seylerin bile giktisini alabilmek hani igerik var ondan gikti alinacak gocukla calisma yapilacak bu pek gok
kisi icin 6nemli bir masraf o ¢iktiyr alabilmek bile. Dolayisiyla sunulan seylerin hayattaki karsili§i burada gelistirilmesi gereken
taraf kesinlikle o. Bir ¢ikti alip devam edebilmek ailenin yetebilmesi ayri bir sey 6te yandan bir de ufak gibi gorinen ama ¢ok dnemli
aslinda engel olabilecek ¢ok gey var.” (Sivil Toplum Kurulug Temsilcisi)

Ailenin refah diizeyinin ekonomik anlamda yetersiz olmasi egitim esitsizligine dolayisiyla akademik basarisizliga yol agtigini
soylemek mumkiindiir. Bazi arasgtirma katilimcilarinin bu konuyla ilgili gériislerine asagida yer verilmistir.

“Sonugta ekonomik anlamda esitsizliginiz varsa 6zel gereksinime sahip birey olup olmamaktan &te; dezavantajliysaniz, tabletiniz
yoksa, kirsal bolgede yasiyorsaniz, internetiniz cekmiyorsa, iyi bir 6gretmeniniz yoksa zaten editim anlaminda dezavantajlisinizdir.
Ama ekonomik yonden iyiyseniz cocugunuzu yurt digina gotdrirsiniz 6gretmeni evinize getirirsiniz olmadi evinize misafir
edersiniz diye dugtiniyorum” (Sivil Toplum Kurulus Temsilcisi)

“Ozellikle pandemi déneminde egitim esitsizligi cok Ust diizeyde gariintyor. Evinde tableti, bilgisayari olmayan pandemi stiresinde
issiz kalan aileler geginme sikintisi yasayan ailelerle birlikte egitim teknolojilerine ulagim imkani az oldugundan dolay! bazi
ogrencilerimizin gercek anlamda bu pandemi de egitimde bayagi bir eksiklik yasadiklarini, bayagi bir geride kaldigini, bayagi bir
kopmalar oldugunu 6gdretmen arkadaglardan haftalik yaptigimiz toplantilarda bu bilgileri bizler de ediniyoruz.” (Sivil Toplum
Kurulus Temsilcisi)

“Su anda benim bildigim ekonomik durumu iyi olan aileler 6gretmen tutuyorlar egitim aldiriyorlar zaten sorabilecekleri uzmanlar
doktorlar var ama hep olay dezavantajli aileler icin olmug oluyor” (Sivil Toplum Kurulug Temsilcisi)

Uzaktan egitim surecinin 6gretmenler tGzerinde maddi yuk olusturdugu da ifade edilmektedir. Birtakim programlarin satin
alinmasi, ders anlatimi igin tahta alinmasi, artan internet ve elektrik maliyetleri gibi gider kalemlerinin yani sira gelir digstisi
de 6gretmenleri maddi anlamda etkileyen konular arasinda sayilmaktadir.

“Ogretmenlerin bir cogu maddi sikintiya girdi. Ogretmenlerle evli olan 6gretmen arkadaslar kendi girecekleri ders sayilarini ev
araba gibi seyler icin kredi cekiyorlar. Pandemi déneminde ek ders verilmiyor ve kurslari yapamadiklarindan dolayr 8deme planlari
alt Ust oldu. Daha dnce kredi cekmis olanlar 6diyordu ama pandemi sUrecinde maaslarinda olan kesintiler ev ekonomisi igin olumsuz
etkide bulundu diyebilirim.” (Sivil Toplum Kurulus Temsilcisi)

3.2.2.2. Bilgisayar Okuryazarhg:
Uzaktan egitime erisim anlaminda bir diger bariyer ise bilgisayar ve internet okuryazarligi konusunda yasanmaktadir. Bu
bariyer gerek 6gretmenler gerek ise veli ve 6grenciler igin sdz konusudur. Bilgisayar ve internet kullanimi konusundaki bilgi

eksikliginin dikkat cekici boyutta oldugu g6zlemlenmektedir.

“Cocuklarin bir cogu egitime katilamiyor ve dijital okur yazarliga sahip olmadiklari icin génderdigimiz PDF dosyalarini agamiyorlar,
word olarak gonderdiklerinizi okuyamiyorlar.” (Sivil Toplum Kurulug Temsilcisi)
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"Ailelerin hepsinin bilgisayar okuryazarlik becerileri esit diizeyde degildi. Sunu biliyorum ben
o6gretmenlerimiz Zoom actiramadidi icin dersini yapamayanlar oldu bunu Whatsapp Uzerinden yuritmek
zorunda kaldi.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

“Ben sunu sdyleyebilirim égretmenler derinligini bilmedikleri bir suyun igine daldilar. Webinerler yapiyoruz érnegin ama Zoom'u
nasil agacagini bile bilmeyen 6§retmenlere denk geldim.” (Okul Idarecisi)

Bakanlhk tarafindan EBA lizerinden 6gretmenlere uzaktan egitim konusunda materyaller sunulmus olsa da bunlarin igerigi ve
etkisi sinirh olarak goériilmektedir. Ogretmenlere bu anlamda sunulacak destegin son derece 6nemli oldugunu ifade eden sivil
toplum kuruluslari, 6Gretmenlerin sundugu uzaktan egitimin kendi teknolojik imkanlari ve teknolojik okuryazarliklarindan
dogrudan etkilendigini ve bu imkan veya yetkinlie sahip olmayan 6gretmenler icin sirecin ¢ok daha zorlu gectigini
belirtmektedirler. Diger yandan 6gretmenlerin kendilerini gelistirme konusunda isteksiz bir tutum igerisinde olmalari da
sivil toplum kuruluslari tarafindan elegtirilmektedir.

Busiiregte agiga gikan konulardan biri de 6gretmenlerin egitim teknolojileri ve igerik gelistirme konusundaki egitim ihtiyacidir.
Sivil toplum temsilcileri bu konudaki eksikligin hizmet igi egitimler veya surekli e§itim programlari araciligi ile giderilmesini
o6nermektedir.

Bu noktada 6gretmenlerin ihtiyaglarina ve bilgi seviyelerine uygun egitimlerin tasarlanmasi 6nemle vurgulanmakta; gegtigimiz
donem igerisinde 6gretmenlere ileri seviye egitimlerin verilmesi mevcut sorunlarin dogru tanimlanmadigi ve dolayisiyla uygun
gOzimler Uretilemedigi kaygisini da beraberinde getirmektedir.

"Ben dgretmenlerin cogunun maalesef 6grenmeye de ok direncli oldugunu disglndyorum yapti§imiz calismalarda da bu gok
karsimiza cikiyor. Dolayisiyla 6gretmenlerimizin farkli kaynaklardan egitim almak igin niyetleri arastirma becerilerinin ¢ok zayif
oldugunu dustndyorum. Dolayisiyla o da nitelikli egitime hizli teknolojiye adapte olma gibi becerileri de olmadigi igin bu surecin
niteliksiz gekilde devam ettigini dusdndyorum” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

"Bana sorarsaniz dncelikle gretmenlerin gelistirilmesi gerekiyor ¢linkd bilgisayar kullanimini biz yalnizca acip Google'a girmek bir
seyi search etmek ya da sosyal medya platformlarini kullanmak olarak gériyoruz.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

3.2.2.3. EBA TV ve Egitim icerikleri

idareciler, 6§retmenler ve sivil toplum temsilcileri EBA TV ve egitim iceriklerinin olumlu degerlendirebilecekleri yanlari
oldugunu kabul etmekle beraber EBA TV ve egitim igerikleri konusunda olumsuz degerlendirmelerin daha agir bastig:
goriilmektedir. Ozellikle veliler nezdinde EBA TV ve egitim icerikleri gecer not almaktan cok uzaktir. Olumlu degerlendirmeler
genellikle egitim iceriklerinin kaynastirma 6grencilerini kapsayacak sekilde diizenlenmesi gerektigi yoniindedir. One ¢ikan
olumsuz degerlendirmeler ise s6z konusu egitim igeriklerinin biitln kitleleri kapsamayan nitelikte olusu ve uzaktan egitim
igeriklerinin kaynastirma egitimine uygun bulunmamasidir.

Ozellikle kaynagtirma 6gretmenleri genellikle MEB'in egitim igeriklerinin faydal oldugunu dile getirmektedir, ancak yine de
iyilestirilmesi gereken alanlar oldugunu da s6ylemektedirler.




“Kaynastirma dgrencileri biraz daha dokunsal olan seylerle etkili 8grenirler. Bu ddnemde ayri materyaller
yapilip evlerine génderilebilirdi. Kaynastirma 6grencileri icin ayri bir platform ya da sadece onlarin
katilabildigi canli ders platformu yapilabilirdi. EBA Gzerinden de olabilirdi”. (Ogretmen)

Sivil toplum kurulugu temsilcileri de EBA TV‘de son dénemde 6zel gereksinimli 6grencilere yonelik tasarlanan igeriklerin
faydali oldugunu séylemekle birlikte temel eksikliklerden birinin igeriklerin her turli kesimin ihtiyaglarina karsilik vermemesi
oldugunu belirtmektedir. Ornegin, gérme ve isitme acisindan 6zel gereksinime sahip cocuklarin egitime erisimi ile ilgili;
slirecin baginda EBA TV'de isaret diliyle anlatim olmamasi sonradan giderilen bir problem olsa da goérme agisindan 6zel
gereksinime sahip 6grenci ve 6gretmenlerin EBA web lizerinden ekran okuyucularin tanimadigi sistemler sebebiyle igeriklerin
bir kismina erigim problemleri devam ettigi belirtilmektedir.

"Bence birebir yapilan kaynastirma egitiminde bile cok zor olan uzaktan egitimle neredeyse hic olmuyor diyebiliriz. Clinkl ekranda
ne kadar etkili oluyor cocuklar ne kadar ekrandan komut alabiliyor bunlar apayri stirec.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

“Isitme acisindan 6zel gereksinime sahipler cocuklarda sdyle diyelim; dil becerileri bizim giinlik becerilerin cok disinda, cok
uzaginda 6grenciler. Dolayisiyla akademik bilgilerinin hepsini isaret diline cevirmek gerekiyor ya da dudaktan okumayi 6grencilerin
seviyesine uygun hale getirmek gerekiyordu. Ama buna Milli Egitim Bakanlid'i sanirim hazirliksiz yakalandi. Sonra isaretle destek
vermeye calisti ama bu da isaret dili egitimi vermek gibi algilandi ama mesela sosyal bilgiler dersini isaret diliyle anlatiimasi
meselesi ya da matematik dersinin isaret diliyle anlatiimasi ya da s6zel yontemle anlatilmasi meselesi teknik bir konuydu. Engel
grubunda igitme agisindan 6zel gereksinime sahip bu tabi sahsi kanaatim gereksinime gdre bakilirsa da yogun ihtiyaci olan bireyler
diye 6zetleyebilirim” (Okul idarecisi)

Ayrica dikkat gekilen bir husus uzaktan egitimde etkilesimin gerekli oldugudur. Bu baglamda egitimde daha etkilesim temelli
yazilimlar tercih edilmesi gerektigi belirtilmektedir.

"Egitim teknolojileri uzmani olarak sunu sdyleyebilirim verdiginiz yanls cevaplarla érnegin icerigin sizi farkli yola sokmasi
gerekiyor normalde yanlislariniza gére daha akilli bir sistem kullanip o yanlislarinizin zerine gidecek sekilde igerigi tekrar size
sunuyor olmasi lazim veya dogrulariniza gore size farkl bir icerik sunuyor olmasi lazim.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

"Yine Uretilen videolar ne isitme engelliler igin ne de gdrme engelliler icin ne betimleme ne isaret diliyle tercimeli sekilde konuldu
dolayisiyla o videolarin hig birinden 6grenciler yararlanamadi.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

Velilerin EBA TV ve egitim igerikleri konusunda genel gorisii ise bu igeriklerin kaynastirma egitim 6grencilerine uygun
olmadigi yoniindedir. Bunun baslica nedeninin ise yuz yuze egitim igin tasarlanmig igeriklerin uzaktan egitim igeriklerinde
kullaniimaya calisiimasi olarak gorilmektedir. Benzer olarak Tirkiye'de uzaktan egitime uygun iceriklerin ve bu igeriklerin
yayinlandigi platformlar da yetersiz olarak gorilmektedir.

Bununla beraber veliler 6gretmenlerin performanslarindan genel anlamiyla memnun kalmadiklarini belirtmektedirler.

Ozellikle gocuklari devlet okullarinda okuyan veliler 6§retmenlerin gogu zaman kamera dahi agmadiklarini ve cocuklarini
egitim surecine katmak igin gaba sarfetmedigini belirtmektedirler.
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"Zaten online egitim bizim gocuklarda olamiyor su anda da ilkokul bire kaydini tekrar diisindim ancak
bundan da pigmanim bizim 6gretmenimiz ekranini bile acmiyor. Bu gekilde egitim mimkin degil
kaynasgtirmanin gereklilikleri yapilmiyor bunlari denetleyen de yok her sey kagit tzerinde kaliyor.”
(Kaynastirma ogrencisi velisi)

Onemli bir nokta, 6§retmenlerin salgin déneminde dijital anlamda kendilerini gelistirmeleri gerektigini farketmeleri olmustur.
Egitim iceriklerinin dijitale taginmasi gibi bir surecin iginde, 6gretmenler de bazi uygulamalari kullanma becerilerini deneme
yanilma yontemi ile gelistirmislerdir. Ayni zamanda yabanci dil konusunda yasanan yetersizliklerin de siirece etkisi oldugu
okul yoneticileri, 6gretmenler ve Sivil toplum temsilcileri tarafindan farkedilmistir.

“Ornegin ABD'de o kadar glizel platformlar var ki 6zel gereksinim gocuklar icin gelistirilen bunlarin birkagini Turkiye'de de
kullanabilirsiniz cunkd bireysellestirme 6zelligi veriyor size ama pek cogunlugu Ingilizce oldugu igin 6gretmenler olsun aileler olsun
bunu kullanmakta cok zorluk ¢ektiler.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

“Internette mithis programlar var, interaktif 6grenme yéntemleri var, iyi bir rehberlik yapilirsa mesela bunu yapan kurumlar
var; 6gretmen rehberlik yapip der ki, “sen suradan calismalarini yap ben de buradan takip yapayim” gibi olabilir ya da “test ¢6z
ben buradan kontrolinl yapayim” ya da “sen orada eglemelerini yap” bircok dil gelisiminde de calismalar var. Ama iste 6z bakimdi
davranisti pek uygun degil dedigim gibi” (Okul idarecisi)

3.2.2.4. Ozel Arag Gereg ve E§itim Materyallerinin Temini

Ozel arac gereg ve egitim materyalleri konusunda genel goriis; esas sikintinin tedarik etmekten ziyade genel olarak bu
materyal ve malzemelerin daha gok profesyoneller tarafindan kullanabilecegi ve velilere bu konuda gerekli egitimlerin
verilmesi gerektigi yonundedir. Okul yoneticileri ancak gerekli eg§itimler velilere verildikten sonra anlamli 6grenmenin
gergeklesebilecegini dile getirmektedir.

Salgin déneminde 6zel gereksinimli gocuklarin egitiminde kullanilan materyallere ailelerin erisimi konusunda da bariyerler
oldugu ifade edilmektedir. Materyallerin hem yliksek maliyetli olmasi sebebiyle cogu ailenin erisimine agik olmamasi hem de
bu materyallerin dogru ve efektif kullanimi konusundaki yetersizlik gocuklarin egitimini olumsuz anlamda etkilemektedir.
Sivil toplum kurulusglari bu dénemde pek gok aileden hem materyal anlaminda hem de gocuklarinin egitimini kendi imkanlari ile
devam ettirebilmek igin destek talebi aldiklarini da dile getirmiglerdir.

"Burada ailelerin cocuklarina 6gretmenlik yapmak aile cocugun 6gretmeni degildir uzmani degildir evet ilk 6gretmenidir ama sunu
kesinlikle soylemeliyim ki ailelere bir materyalle nasil calisacagini gdstermiyorsaniz orda materyal olmus olmamig cok ta bir 6nemi
yok” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

3.2.2.5. Bireysel Egitim Programlarinin (BEP) Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

Uzaktan egitim siireci butiin paydaslar tarafindan Bireysel Egitim Programlarinin (BEP)

hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda olumsuz tecriibelerin yagsandigi bir siireg olmustur. Biitiin paydaglar salgin éncesi
dénemde de BEP'lerin hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda gesitli olumsuzluklar yagsandigini belirtirken uzaktan egitime
gegis sonrasinda bu konudaki sorunlari daha gok yasadiklarini belirtmiglerdir.




BEP hazirlanmasi ve uygulanmasi siirecini en zorlastiran konu 6gretmenlerin kaynastirma 6grencileri

ile kapsaml bir tanigma slirecine gegemiyor olusu ve bu sebeple BEP hazirlanmasi surecinin askiya

aliniyor olusudur. Ogretmenlere gore BEP hazirlayabilmek icin cocugun gozlenmesi 6nemli bir gerekliliktir

ve bu durum uzaktan egitim siirecinde ne yazik ki miimkiin olamamaktadir. Ozellikle uzaktan egitime gecis

donemi dncesi kaynastirma ogrencileri ile tanigmayan 6gretmenler bu siiregte daha gok zorlandiklarini belirtmiglerdir.

Bu sorunun ¢oziilmesi igin 6nerilen en temel konu ise, 6grencinin egitim hayatina basladigi ilk giinden itibaren raporlarinin
ogretmeni tarafindan eksiksiz ve gocuga 6zel olarak doldurulmasini saglamak, raporlari denetlemek, 6gretmen degisikliklerini
en aza indirmek olarak belirtilmektedir. Ek olarak e-rehberlik sisteminde gocuga yonelik detayh bilgilerin ve gézlemlerin
aktarilmasini saglayan bir uygulama gelistirilmesi de 6nerilmigstir.

“Soyle olabilir eger cocugun okula ilk basladigr dénemden dlzenli bir dosyasi olsa biz onlara bakarak rehber 6gretmenler olarak
bilgi edinebilirdik; cogu 6grencimin raporu bile yok okulda dosya olmasi énemli”. (O§retmen)

Ayni zamanda gerekli egitimler verilerek bu konuya ¢6ziim bulunacagi diisiinilmektedir.

“Ozel egitime ihtiyaci olan ya da kaynastirma égrencilerinin okullarda egitilmesi konusunda da égretmenlerin de gercekten ciddi
bir egitime ihtiyaci oldugunu dislndyorum. Bunu kendi galisma arkadaslarimdan biliyorum hocalarim bahsetti BEP'in yapilisindan.
Hadi o bir sekilde internetten bunu yapan siteler var oradan yapilabilir ama onu gercek anlamda gerekli 6gretim yontemler ve
tekniklerini kullanarak o BEP'i hayata gecirmek konusunda belki sinif 8gretmeni ya da okuldaki diger 6gretmen arkadaslarimizin
da kucuk bir egitim zinciriyle cok iyi yerlere gelecegini ve kaynagtirma 6grencisi olacak 6zel egitime muhtag 6grencilerin okulda
egitimine hazir olabilecegini diistintiyorum” (Okul idarecisi)

3.2.2.6. Destek Egitimi

Bitun paydaslar kaynastirma egitiminin 6nemli bir pargasi olan destek egitimlerinin uzaktan egitim siirecinde verilemiyor
olmasini kaynastirma 6grencileri agisindan 6nemli bir kayip olarak nitelendirmektedir. Destek egitim odalarinin halihazirda
aktif olmamasi hem gocuklarin derse katilimini hem de uzun vadede gelisimlerini etkileyecek bir sorun olarak goriilmektedir.

"Destek egitim biliyorsunuz kaynastirma egitiminin gok dnemli bir parcasi ve s8yle dlstinin 6grenci %75-80 editimini sinif iginde
aliyorsa 20-25 oraninda da destek egitim odalarinda aliyor ya da destek egitim kosullarinda aliyor diyeyim her okulda oda olmadigi
icin soyldyorum bunu. Destek egitim uzaktan egitimde sifirlandi suan dyle bir caligsma yok.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

Kaynastirma egitiminin ylizde 20-25'lik bir b6limiini olugturan destek egitimle ilgili olarak ailelerin Milli E§itim Bakanligi’'na
yogun talepleri olmasina karsin yetkililerin bu konuda bir planlama yapmadiklarina iliskin bilgi vermeleri de olumsuz gelismeler
arasinda ifade edilmektedir. Ozellikle veliler destek egitim odalarinin agilmasi gerektigini ve eger acilmis olsalardi kendi
Ustlerindeki yiikiin azalacagini belirtmektedirler.

"Pandemi sirecinde yapilacak en buyuk sey destek editim odalarinin acilmasi olacakti her giin 2 saat cocuk okulunda tanidigi bir
o6gretmenle ders iglemis olsaydi hem sosyal anlamda ¢ocugu rahatlatacakti aileyi rahatlatacakti gocuga katki saglayacakti ama bu
bir tlrll hayata gegirilemedi.” (Kaynagtirma 6grencisi velisi)



3.2.2.7. Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri (RAM)

Rehberlik ve aragtirma merkezlerinin (RAM) salgin 6ncesindeki donemde de okullar, 6gretmenler ve veliler
arasinda gerginlik yaratan bir konu oldugu g6zlemlenmis olup uzaktan egitim siirecinde RAM’larin igleyisinin
salgin 6ncesindeki olumsuzluklari daha da g6z 6niine serdigi gézlemlenmistir.

Okul idarecileri tarafindan RAM’larin diyalog eksikligi, 6grenci gelisimi takip eksikligi, 6grencilerin almasi gereken asil
egitimin okullarda degil merkezde verildigini dlsinen tartigmaci veli tutumlari gibi bircok konuda okullara ek is yliku
getirdiginden bahsedilmektedir.

“licedeki rehberlik arastirma merkezlerinin sene basinda RAM raporu génderdigi 6grencileri sene sonunda tekrardan RAM'a
cagirarak 6grencilerinin kat ettigi mesafeyi ¢lcmeleri gerektigine inaniyorum, ben takibinin yapiimasi gerektigini duguntyorum”
(Okul Idarecisi)

"Ben dort dortlik bir rehabilitasyon merkezi cok nadir gérmisUimddr. Ben sahsen aylik periyotlar halinde bu tir kurumlarin
bakanlikca bakanliga bagli daire baskanligiyla denetlenip, rehberlik yapilmasi gerektigine inaniyorum ve bu isi yapan kisilerin de
sadece ve sadece mesleki agidan donanimli olmasi gerektigini” (Okul Idarecisi)

"Rehabilitasyon merkezleri zihinsel engelli cocuklara veya diger ¢ocuklara egitim veren mutlaka bunlar tarafindan denetlenmeli.
Yani iki birimin birbirinden ayrilip ki s6yle disinelim; rehberlik kismi akademik olarak basariyr arttirmaya yonelikse, 6zel egitim
kismi mutlaka kaynastirma ve zihinsel engelli cocuklara ydnelik faaliyet gorur ya da Ustln zekali artik neyse onlara yonelik faaliyet
gosteren bir birim olarak ilgelerde kurulmasi lazim. Hatta bakanlikta da olabilir. Daire bagkanligi degil de 6zel egitim rehberlik direk
0zel egitim bakanligina bagl genel mtdurlik olabilir.”

Ayni zamanda okullarda rehberlik arastirma merkezi tarafindan verilen egitsel degerlendirme ve bireysel geligim raporlarinin,
rehabilitasyon merkezleri tarafindan diizenlenmesinin daha uygun olacagi diisinilmektedir. Genel anlamda ise RAM’larin daha
efektif bir sekilde galismasi igin biitlin paydaglar tarafindan daha gliglii bir iletisim mekanizmasi ihtiyaci belirtilmektedir.

“Bu bltln mekanizmanin birlikte is birligi icinde bltln paydaglarla birlikte yapiimasi gereken bir sey diye dislnidyorum. Engelli
bireylerde kim varsa sacayaginin ucunda 6zel egitim uzmaninin rehberlikte BEP planini hazirlayan personel mi, ulagimi saglayan
kisiler mi, rehabilitasyondakiler mi neredeyse bu zincirle birbirlerine bagli olmalari gerekir. (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

3.3.  Uzaktan E§itim Siirecinin Kaynastirma Ogretmenleri, Ogrencileri ve Veliler Uzerindeki Etkileri

Uzaktan egitim silirecinin kaynagtirma ogretmenleri, 6grencileri ve veliler lzerinde ne gibi etkileri oldugu konusu
sorgulandiinda en 6ne gikan duygu durumunun “yorgunluk” oldugu goézlemlenmistir. Kaynastirma egitimi 6gretmenleri
ve rehber 6gretmenler uzaktan egitim siirecinde ylz ylize egitimde oldugu kadar ve ayni nitelikle iletisim kuramamaktan,
artan is yiiklerinden ve maddi yiiklerinden yakinmaktadirlar. Ogretmenler tarafindan belirtilen bu sikintilarin kaynastirma
ogrencilerine yansimasi ise 6grencilerin egitimlere dahil olamamalarina ve egitimden kopmalarina sebep olmaktadir. Bu suregte
ozel gereksinim tlrlerine gore sorunlar farklilasmakla beraber 6grencilerin 6zellikle dikkatlerini toplamakta zorlandiklari ve
derslere ilgilerini kaybettikleri belirtilmektedir.

Ayni zamanda birgok 6grenci salgin sureciyle beraber kaygi problemleri yagsamaya baslamigtir. Biitlin bu sirecin velilerin
Ustiindeki yiiki agirlagtirdigi ve velilerin kendilerini yalniz ve tiikenmigs hissettikleri gézlemlenmistir. Bunun yani sira ailelerin
cocuklariyla iligkilerinde degisen sorumluluklari ve artan maddi yiikler de aileler nezdinde 6ne gikan diger problemlerdir.




Kaynastirma Ogretmenleri

Uzaktan egitime gegiste 6gretmenlerin siirecin getirdigi zorluklarin listesinden gelmesi ve uzaktan egitimde

kapsayiciligi saglamasi ylksek oranda bireysel gayretlerine birakilmis olarak goriilmektedir. Kimi 6gretmenler
meslektaglariile deneyim aktarimi sayesinde basarili yontemleri uygulama yoluna gitse de bu konuda 6gretmenlerin yetkinligini
artiracak sistemli bir yol izlenmesine dair ihtiyag bulundugu 6zellikle sivil toplum kurulus temsilcileri tarafindan vurgulanan
konular arasinda yer almaktadir.

"Evrensel tasarim ilkesi dedigimiz kapsayici egitim anlayigi dedigimiz ilkeler veya anlayig egitim planlamasi acisindan Ulkemizde
uygulanmiyor, temel sorun buradan kaynaklaniyor.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmenlerin genel olarak memnuniyet diizeyinin diisiuk oldugu da ayrica gozlemlenmigtir. Uzaktan
egitimile ortaya gikan ek gider kalemleri, artan i yuiku, salgin sirecinde ev hayatlarinda yasanan degisikliklerin 6gretmenlerde
yarattig: tiikenmislik hissi 6zellikle idarecilere iletilen notlar arasinda yer almaktadir.

“Kendi 6gretmenlerimden aldigim bilgiye gore; kendi cocuklari da var, esi de 6gretmen ilk 6nce interneti ylkseltmekle basladilar.
Hizini maddi boyutu geldi 6gretmenlerimize... Hatta birgok 6gretmenimiz ek ders konusunda aldigi derslerle beraber evde bir tane
bilgisayar varken, kendine esine aldi o da yetmedi gocuguna aldi.” (Okul Idarecisi)

Ogretmenlerin bu siirecte ilk kez kargtlagtiklari kisa sireli sorunlara, bazi okul idarecilerinin rehber 6gretmenler ile birlikte
pozitif bir katk: sagladigi bildirilmistir. Ogretmenleri tesvik edici uygulamalar (maddi-manevi) ile bu tir durumlarin agilacag
distinilmektedir.

“Ogretmenlerin bu anlamdaki ihtiyaclari karsilanir ve ekonomik yasantilari gelirleri biraz daha Ust bir seviyeye cikarilirsa
6gretmenlerin tamami olmasa bile %50-60"1k bir dilimi normal dersleri bittikten sonra bile az 6nce bahsedilen uygulamalari
yapmak amaciyla bu durumda olan 8grencilere yardimci olabilecedi kanaatindeyim.” (Okul Idarecisi)

“Dedigim gibi 6gretmenleri motive edecek tegvik edecek maddi anlamda olur, manevi anlamda olur bu tarz seylerin verilmesini
beklerim.” (Okul Idarecisi)

Alanda galisan 6gretmenlerin yurt digi 6rneklerini gorebilecekleri gezi turlarina gikarilmasi da manevi tegvik olarak etkili
gorilmektedir.

“15 kisilik bir grup gétiirsem italya'ya bir hafta oradaki érnekleri géstersem nasil yapiyorlar Turkiye'deki iyi 6rneklerin ziyaretlerini
yapsam, 6gretmenleri bir yemege gotlrsem bununla ilgili fikir alisverisi yapsak.” (Okul Idarecisi)

Ogretmenler nezdinde 6ne cikan bir diger konu ise 2020 yili Eylil ayinda ortaya cikan goniillilik esasi hususudur.
Ogretmenlere goniilliiliik esasina dayali olarak 6zel gereksinimli 6grencilere ayrica ders verilebilecegine dair alinan resmi
karar ile 6gretmenlerin 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimine ayiracagi zaman da kigisel inisiyatife birakilmig durumdadir.
Uygulamanin géniilliiliik esasina dayanmasi iki agidan sorunlu bulunmaktadir. Ogretmenlere kendi istekleri dogrultusunda ve
licret 6denmeksizin bdyle bir secenek sunulmasinin islevsel olmadi§i ve sonug alinamadi§i belirtilmektedir. ikinci olarak ise
temel bir vatandaslik hakki olan egitim hakkinin yardim veya gonillilik esasina dayandirilmasi sorunlu bir bakis agisi olarak
degerlendirilmektedir.



"Bir igin igine gonillllik olursa yardim temelli oluyor. Engel durumuna gbére hareketliyse, bazi hirgin davraniglari

varsa 6gretmen para almadan Ucret almadan, bu cocuga ders vermek istemeyebilir. Bu isin gonulltltk veya

sosyal sorumluluk olmamasi gerekiyor. Bu bir egitim hakkidir, engelli veya engelsiz herkes bu devletin vatandasidir.
Hukukta butdn bireyler hak 6znesidir. Bu haklari kullanmak engelli olmayan bireyler nasil hak sahibi olarak yararlaniyor
ise engelli bireylerin de faydalanmasi gerekiyor.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

idareciler de géniilliiliik esasi konusuna deginmekle birlikte, bu uygulamayi benimseyen 6§retmenlerin olaylara farkli ¢oziimler
bulmada daha istekli 6gretmenler oldugu goriisii hakimdir.

“Dln arkadasin birisinin tavsiyesi vardi “hocam ben bu 6grenciye 6 aydir bir sey anlatamiyorum litfen yetkililere sdyleyin, bizim
icin de olsa o 6grenciyle tekrar gelip, herhangi bir tcret de istemiyorum egitime devam edeyim haftada 1-2 saat seklinde.” (Okul
|darecisi)

Egitim slrecine 6nemli oranda etkisi olan bir baska konu ise 6gretmenlerin 6zellikle kaynastirma egitimi alan 6grencilere
kimi duygu ve diisiincelerin aktarilamamasi sorunudur. Ogrencilere dersler disinda kendilerini ifade etme imkani tanima ve
gesitli duygularin aktarilmasi mimkiin olmamaya baglamigtir. Bu durum 6grencilerin egitimlere yiliz ylize egitime kiyasla daha
az katilmasina neden olmug ve egitim takibi ve sistemin sirekliligi sadece velilerin siireglere katilimlariyla miimkiin olmaya
baglamistir.

"Olumsuz yanlari ise 6zel egitim 6grencilerinin sdrekliliginin takip edilememesi. Bu tabi suan ben de bilmiyorum kaynastirma
ogrencileri derse katiliyor mu katilmiyor mu ne yaptilar. ilk basta biraz takip edebildik ama sonra tekrar acildi ve kapandi ve tekrar
uzaktan egitime gegilince 8grenciler ne yapiyor ediyor bilmiyorum. Rehber 8§retmen biraz daha sorumluluk almak istiyor ama tek
basina yapamiyor. Diger sinif 8gretmenlerinin ig birligi lazim. Sinif 8gretmenleri de 6nceden beri takip etmedikleri igin uzaktan
egitim strecinde katilan katiliyordur diye disiintyordur”. (Ogretmen)

Kaynastirma Ogrencileri

Uzaktan egitim siirecinin kaynastirma 6grencileri tizerindeki etkileri konusunda oncelikle not edilmesi gereken husus 6zel
gereksinim tiirlerine gére cesitlenen sorunlarin ve buna paralel olarak farkh ihtiyaclarin dogmus olmasidir. Ornegin, uzun
siireler televizyon ekranina veya bilgisayara odaklanmak bltun gocuklar igin zorlayiciyken bu durum otizmli gocuklarda daha
Uist seviye bir problem olarak deneyimlenmektedir.

Bununlaberaber, uzaktanegitimsiirecinde kaynastirmadgrencilerininortaklagan sorunlarioldugu gézlemlenmistir. Ortaklasan
problemlerden bir tanesi kaynastirma 6grencilerinin yasadigi kaygi artisidir. Hemen hemen butun veliler gocuklarinin 6zellikle
salginin baglangig siirecinde diizenlerinin degismesinden kaynakli ve uzun siire evde kalmaya bagli olarak gocuklarinin kaygih
bir ruh haline birtnduklerini belirtmiglerdir. Bazi veliler siireg igerisinde bu kaygilarin azaldigini belirtirken kimi veliler bu
sorunu ¢6zmek igin profesyonel destege bagvurduklarini not etmisglerdir.

Kaynastirma ogrencileri nezdinde ortaklasan diger bir sorun ise 6grencilerin uzaktan egitim igerikleri sirasinda dikkat
eksikligi sorunu cekmeleridir. Ozellikle idareciler ve 6§retmenler bu sorunun yiiz yiize egitim siirecinde de yasanildigin
belirtirken kaynagtirma 6grencilerinin derse katilimi sorununun uzaktan egitimde daha da belirginlestigi belirtilmektedir.
Veliler ise egitim igeriklerinden akademik anlamda bir katki beklemediklerini belirtmektedir; birgok veli gocuklarinin sadece
biraz daha sosyallesmeleri adina derslerin baglangig kismina katildigini ve akabinde ders siirecinde gocuklarini ekran baginda
tutmanin mimkiin olmadigini belirtmektedir.




"Okulun online derslerinde de tam programi takip edemiyoruz 6zel egitime gidiyor gibi ama sevdigi
ogretmenleri sinif arkadaglarinin sesini duymak igin o dersi agiyoruz yapmaya da ¢alisiyor. Ama bir sey
ogreniyor mu belki sosyal bilgilerde ilgisini ceken birkac konu hicbir katkisi yok egitim anlaminda kesinlikle
desteklesek de kapatilamayacak bir acik olustu.” (Kaynastirma 6grencisi velisi)

“Fizikiortamdaolduklaristreceilerliyorlar. Cevrimiciortamda yayavashyorlar yadakayboluyorlar. Uzerine diistilmezse kaynastirma
6grencilerinin durumlarinda geriye donls bile olur, bu ylizden uzaktan egitime kaynastirma 6grencileri adina olumlu bakmiyorum.
Biraz riskli bir durum. Ne kadar az zararla kurtulabilirsek ne kadar normale donebilirsek bizim icin daha iyi.” (Ogretmen)

idareciler ve d6gretmenler 6grencilerin derse katilimi konusunda yasanilan sorunlarin biiyiik bir kisminin EBA TV ve egitim
iceriklerinin bu 6grenciler igin uygun olmamasindan kaynaklandigini diisinmektedirler. Bu paydaslar ¢oziim olarak kaynastirma
ogrencileri igin EBA TV Ulzerinden ayrica bir program hazirlanmas: veya diger uygulamalar lzerinden bir ders programi
yapilmasini dnermektedirler. Sunulan diger bir 6neri ise zorunlu tutulan ders katiliminin belirli bir zaman araliginin sadece
kaynastirma 6grencilerine 6zgl hale getirilmesidir. Ayni zamanda kaynastirma dgrencilerinin uzaktan egitim siirecine daha
verimli katilabilmesi igin 6gretmenler ne tiir uygulamalar gelistirebilir, ne gibi pratikler yarar saglayicidir konularinda da
destekleyici bilgilerin faydali olabilecegi diigtiniilmektedir.

“Ayri1 bir durum 30 dakikalik ders icinde 6gretmen bunlara ayriyeten bir program hazirlamasina sahip degdil. Ne kadarini neye
ayiracak bu gocukla ilgili. Ekstra bir calisma olarak ekran karsisinda ne yaptirabilir bununla ilgili net bir izah ya da galigma yok.”
(Okul Idarecisi)

idareciler nezdinde ise kaynastirma dgrencilerinin derslere katilhiminin diismesinin bir diger nedeni velilerin uzaktan egitim
siirecinde destekleyici tutum ve davraniglarda bulunmamalaridir. idareciler arasinda uzaktan egitimin altyapisi ve icerikleri
ne kadar gelistirilirse geligtirilsin kaynastirma egitiminin bir destek ile yurlimesi gorisu hakimdir ve bu alanda egitim
gormiis ikinci bir kisinin destegine ihtiyac oldugu diisiinilmektedir. idareciler uzaktan egitim siirecinde ailelerin bu gorevi
devraldigini, ancak her ailenin bu sorumlulugu esit derecede almadigini belirtmektedirler. Ozellikle kimi ailelerin gerekli
bitin teknik altyapiya sahip olmalarina ragmen gocuklarinin derse katilimini ve katilimin siirekliligini saglamak konusunda
caba gdstermedigi de belirtilmektedir.

“Altyapisi olmasina ragmen 6grencimizin katilmadigini 6gretmenimizle beraber tespit ettik. Ogretmenimiz evine kadar gitmesine
ragmen ailemiz de bu konuda fazla bilincli degil, fazla istekli degdil. Ogrencimiz de istekli olmadigr icin katiimiyor” (Okul Idarecisi)

“Simdi bu haftalik 30 saat ders kaynastirma 6grencilerinin %70-80" girmiyor, girenler de girdikten sonra gikiyor. Derste olan
ogrenci sayisi az gocuktan kaynaklaniyor, aileden kaynaklaniyor.” (Okul Idarecisi)

Buna karsilik sivil toplum kurulusu temsilcileri ve velilerin bu konuya yaklasimi farklilagmaktadir; bu paydaslar nezdinde veliler
okul veya 6gretmenler tarafindan yeterince desteklenmemiglerdir. Ayni zamanda birgok veli bu siiregte bilgilendirme amaciyla
dahi aranmadigini ve yalniz hissettiklerini belirtmektedir. Sivil toplum kuruluslari ve veliler uzaktan egitime gegis ile birlikte
yliz yuze egitimde dahi sinifta gorinirliik problemi yasayan 6zel gereksinimli 6grencilerin uzaktan egitim ile birlikte iyice
gorinmez hale geldigini ifade etmektedirler. Birgok veli uzaktan egitim surecini “kayip zaman” olarak nitelendirmektedir.

"GOrdstugum velilerden zaten sinifta kaynastirma egitiminde gorinmezdi siniftayken bile sorunlar yagiyordu uzaktan egitimde
iyice gbriinmez oldu, sesini duyuramadigi icin veya derse katilamadigi icin sinirleniyor baglanmak istemiyor motivasyonu digtyor.”
(Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)



19

“Su dénemde en azindan okul rehberinin 6gretmeninin onu arayip ilgilenmesini beklerdim ramlarin bunlarin
takipcisi olmasini isterdim cocuklar ne yapiyor durumlari ne diye. O ylzden belli bir streyi boslukta
gecirdik kendimize yonelik caligmalar yaptik.” (Kaynastirma ogrencisi velisi)

“O dénem bizim igin kayip bir dénem higbir sey yapamadik.” (Kaynastirma &grencisi velisi)

Veliler

Veliler igin siirecin zorlayici yanlarindan biri gocuklarin egitimi konusunda degisen rolleri olmustur. Bilhassa 6zel gereksinimli
gocuklar s6z konusu oldugunda gogu veli ancak bir noktaya kadar yeterli olabildiginden bu konuda sistemsel degisiklikler
gerektigi 6zellikle belirtilmektedir. Bakanlk tarafindan ailelere yonelik olarak hazirlanan kilavuzlar ve gelistirilen mobil
uygulama gibi olumlu adimlar atilmig olsa da bunlarin sahadaki yansimalari, ihtiyaglara ne dlglide karsilik geldigi veya kaynak
ve materyallerin ne kadar uygulanabildigi de tespit ve takip edilmesi gereken konular arasindadir.

"Mesela 6zel editim uygulamasini zihinsel engelli bir 6grencinin velisiyle beraber girdigimde ben velinin ordaki yonergeleri cok
ivi takip edemedigini gortyordum. ECHA'da yapti§imiz geri bildirimlerde bir gok velinin oranin gok karmasik oldugunu dolayisiyla
yonergeleri cok takip edemediklerini sdyluyorlardi. Aslinda icerigi zengindi ama erisilebilir ve kullanilabilir degildi veliler igin.
bilgisayar okuryazarlhigimiz teknoloji okuryazarhdimizla da alakali bir durum. Bir seyler Urettiler ama onlar ne kadar etkili olabildi
o da ayri bir tartismanin konusu.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

“Online etkinliklerine katilarak anneler babalar kendilerini yetistirmeye calistilar yani 6gretmen olmaya galisiyorlar ve hakikaten
bu konuda caba sarf ediyorlar. Onlarin rolii anne baba olmak aslinda ama 6gretmenlige de basladilar. Once kendileri egitim aliyorlar
sonra gocuklara egitim vermeye caligiyorlar.”

(Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

“Ogretmen degiliz, anneyiz.” (Kaynastirma dgrencisi velisi)

Salgin siirecinde hem egitim materyallerinin temin edilmesi hem de gocuklarin 6zel egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
bagvurulan serbest galigan 6zel egitim 6gretmenleri sebebiyle ailelerin lizerinde maddi bir ylk olustugu da belirtilmektedir.
Maddi imkani olmayan aileler arasinda 6zel egitim 6gretmeni saglanmasi konusunda sivil toplum kuruluslarindan destek
talebinde bulunan aileler de bulunmaktadir..

“Ozel egitim dgretmenleri tuttular biz de maddi yetersizlik icinde olanlari karsiladik kargiliyoruz hala. Bayag zorlaniyorlar bu
konuda clinkl birebir egitim olmasi gerekiyor olmuyor uzaktan egitimle.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

"Ailede 2 gocuk var cocuklardan biri engelli biri degil dolayisiyla veli engelli cocuda odaklaniyor ama o sirada engelsiz cocuk ta
nitelikli egitimi devam edebilmesi icin o cocuga 6gretmen tutuyor. Bdylece onun egitim surecini 6gretmene emanet ediyor kendisi
de engelli cocugunun egitiminden sorumlu olmaya calisiyor.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Ozellikle devlet okullarinda editim géren cocugu olan velilerin yasadigi bir bagka sikinti ise siire¢ boyunca kendilerine okul ve
ogretmenler tarafindan destek verilmemesi olmustur.



"Olumlu tecriibelerimiz oldu demeyi cok isterdim ¢linkl mart 2020den beri hepsi kayip 6grenci su anda
300 bin tane kaynastirma statistindeki 6grenci mart 2002den beri tlrk milli egitiminin diginda

bilingli olarak tutuluyor. Bizde pandeminin baglangiciyla birlikte okulu yok saymaya bagladi oglum.”
(Kaynastirma ogrencisi velisi)

"Bizler gok yorgunuz. Cocuklarimizin 6fke davranig problemleri gibi bin tane sorunla ugrasiyoruz, desteklemek zorundayiz.
Bunu yapmazsak cocuk geri gidiyor. Bize de bir destek lazim, igimizi kolaylagtiracak yardimci bir el lazim. (...) Her seyin aileye
yUklenmemesi gerektigini dustintyorum.” (Kaynastirma d8grencisi velisi)

Ayni zamanda veliler de gocuklari gibi psikolojik olarak zorlandiklarini belirtmektedirler. Kendilerine zaman ayiramamalari,
okul desteginin az olmasi, degisen rolleri ve gocuklarinin psikolojik sikintilari ile micadele etmeye caligmalari yasadiklari
zorluklarin temel nedenleridir. Ayni zamanda bu dénemde ebeveynler arasinda sorunlar yasandig: ve salgin dncesi doneme
kiyasla aile igindeki anlagmazliklarin daha fazla yaganabildigi ve bu durumun da gocuklara yansiyabilecegi kimi aile bireyleri
tarafindan belirtilmektedir.

“Okulda golge abla vardi ben ondan deste aliyordum 6zel editime ya da spora birlikte gidiyorduk,i en fazla 3 saat ayriydim
gocugumdan. Bu 3 saati kendime ayiramadigim icin sabahtan aksama kadar onunla birlikteyim; su an uyku dizeni her sey sasmis
durumda, yani 11'e kadar bdyle artik bazen bana anne deme hissi oluyor.” (Kaynastirma dgrencisi velisi)

3.4. Uzaktan Egitimin Uzun Vadedeki Etkilerine Dair Degerlendirmeler

Bu bolumde farkli paydaslarin uzaktan egitim slirecinin kaynagtirma egitimi 6grencilerinin uzun vadedeki akademik basarilari
ve okul terk oranlarina etkilerine iliskin diisiincelerine yer verilmektedir.

3.4.1. Akademik Basari

Akademik bagsari s6z konusu oldugunda 6zel gereksinimli gocuklara iliskin beklentinin gok diisik oldugu ve dolayisiyla
6grencinin derste bulunmasi ve dersi dinlemesinin dahi yeterli olarak degerlendirildigi seklinde 6nyargili bir yaklagim oldugu
gozlemlenmistir. Bu bakis agisi neticesinde 6zel gereksinimli gocuklarin elde edebilecegi faydanin sinirli olacagi 6nkabulu
ile salgin doneminde de gdz ardi edildikleri ve 6zel gereksinimli gocuklarin egitim ihtiyaglarina iligskin gok fazla galisma
yapilmadigi diislincesi mevcuttur.

Bu gorusten yola gikarak salgin doneminde uzaktan egitimin akademik basariya etkisinin oldukga olumsuz oldugu
disinulmektedir. Bitln ogrencilerin bagarilarinda diislis yasanirken kaynastirma 6grencilerinde bu diislisiin daha fazla
yasandig ifade edilmektedir. Ozel gereksinimli 6§renciler séz konusu oldugunda egitimde ilerleme kaydedilememesinin yani
sira edinilen kazanimlarin kaybi da 6nemli bir risk unsuru olarak vurgulanmaktadir.

“Ayni zamanda engelli 6grencilerin 6zellikle zihinsel engelli 6grencilerin egitim slireglerinde kat ettikleri adimlarin geride kalmamasi
igin 6zel egitimin devam etmesi gerekiyor. clinkl zihinsel engelli veya dil konusma bozuklugu olan 6grencilerde egitimde bir ayin, on
bes glintin cok buyuk etkisi var. Bir haftada kazandigi bdtun kazanimlari kaybedebilir. Bunlarin tekrar geri getirilmesi uzun zaman
alabilir belki de kaybedilenler geri gelmeyebilir bu anlamda g6z 6nlinde bulundurulmasi gerekir.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)



3.4.2. Okul Terk Oranlan:

Okul terk oranlari konusunda genel goriis bu donem sonrasinda kaynastirma 6grencilerinin okul terk

oranlarinda artig olabilecegi yoniindedir. Uzaktan egitim sebebiyle yasanan devam sorunlari ve pandemi 6ncesi

dénemde devam sorunun ardindan siklikla yasanan okul terkleri bu anlamda bir risk faktorii olarak degerlendirilmektedir.
Bu sorunla 6zellikle akademik bagarinin 6nceki doénemlere kiyasla 6nem kazandigi 4+4+4‘lin 3. kademesinden itibaren
karsilagiima ihtimali daha yliksek olarak gorulmektedir.

"Pandemi esnasinda 6zellikle lise kademesinde ciddi sekilde okuldan terkin mecburiyetler sebebiyle nu bir tercih meselesi olarak
degil artik dersi takip edememe halinin ayyuka ¢ikmasi nedeniyle otomatik olarak olusacagini dustintyorum lise kademesi icin
olacagini diglintyorum 6zellikle.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

“Terk oraninda s@yle, veli zoruyla ya da 6grenci istekli bir sekilde okula geldiginde ylz ylze bir sekilde motive oluyordu egitime
dahil oluyordu ama su strecte egitimden uzakta olduklari icin ben terk ayrilma olayinin olacagini dustuntyorum. Kendi okulumdan
oran verirsem %40-50 diyebilirim” (Okul Idarecisi)

"Uzaktan egitim sireci de bu sireci tetikler pozitif yonde yani ¢ocuklarin okul oranlarini duglrecek sekilde negatif etkilenir.
Bunda en dezavantajli gruplar ne yazik ki sosyo ekonomik duizeyi dlistik olan ailenin aile bltcesine katkida bulunmasi zorunlu hale
gelmis olan ailenin cocuklari. O cocuklar gok etkilenir diye distintyorum” (Okul |darecisi)

Ayni zamanda okula aidiyet duygusunun azalmasi, kaynagtirma 6grencilerinin ilgilerini yiksek tutacak bir isleyisin olmayisi,
okul terklerini hizlandiracaktir. Ogretmenler, her iki konuya da esit derecede 6nem verilmesi gerektigini diisinmektedir.

“Normal zamanda baktigimizda bir 8grencinin okula bagliligini saglamak icin akademik faaliyetler bir yana sosyal faaliyetleri
artirmak lazim. Birbirleriyle etkilesimi artirmak gerekiyor; aileyi okula katmak, etkinlikleri ne kadar ¢ok artirirsak zaten yapilan
aragtirmalar onu gosteriyor okulun icindeki kultUrel, sosyal etkinlik artarsa okula baglilik artiyor.

Akademik bagarisi yiiksek olanlar zaten okula bagli. Akademik basarisi dugtik 6grenciler kendini okula bagl hissetmeyince okul
terkleri artiyor. Birgok sey iste bu noktada devreye giriyor; okulda galisanin 6grenciye bakig agisi, okul yénetiminin bakis agisi
bircok faktor giriyor. Onemli olan akademik basari disinda okulda yapilacak etkinlikler. Cok cok fazla firsat esitligi olmayan
yerler var. Bu firsat esitligini saglayip okuldaki faaliyetleri artirmak, baghlik oranini artiracaktir yapilan arastirmalarin gogu
onu gosteriyor”. (Ogretmen)

Bunun yani sira farkli alternatifi olmayan devlet okulu 6grencileri igin, okulu terk etmenin mimkiin olmadigi; okul terkinin
daha cok 6zel okullar nezdinde olabilecegi az sayida katilimci tarafindan tahmin edilmektedir.

“Belki 6zel okula giden ve orada kaynastirma 6grencisi olan gocuklar 6zel okullari terk edebilir ama devlet okulu igin bdyle bir sey
distntlecedini zannetmiyorum. Clnki zaten alternatif olarak gidecedi farkl bir okul yok.” (Okul Idarecisi)

3.5. Bir Sonraki Adim: Yiizyiize Egitime Geri Doniis

Yizylize egitime gegis ile ilgili beklentiler ve diistinceler soruldugunda biitiin paydaslar oylarini genellikle yliz ylize egitime
donulmesi yoniinde kullanmaktadir. Genel goris okul terk oranlarinin yiikselmesini engellemek igin yiiz ylize egitime geri
doniilmesi gerektigi yoniindedir. G6z temasi ile daha yakin bir iletisim kurma, birlik beraberlik algisi gibi duygularin yiiz yiize
egitimde daha avantajl gorildugi dugtinilmektedir.




Egitim agisindan bir sikinti olacagini diglinmiyorum hizl bir sekilde gegilebilir o aradaki bogluk kapatilabilir”
(Okul Idarecisi)

“Ozel egitim sinifi 6grencisinin okuma yazmaya gecme stirecinde 1. ve 2.siniflarda dgretmenin birebir cabasiyla
internette vermis oldugu okuma yazma programi ayni seyler degil. Bu gocuklarin kesinlikle ve kesinlikle yliz ytze egitim almalar
lazim” (Okul |darecisi)

Buna karsilik uzaktan egitim siirecinde kaybedilen zamanin ileriki zamanlarda etkisinin olacagi bitin paydaglar tarafindan
belirtilmektedir, yine de bu kayiplarin kisa siirede telafi edilebilecegi konusunda biitiin paydaslar gorus birligindedir.
Ozellikle veliler gocuklarinin akademik ve sosyal geligimi igin ve kendi psikolojik iyi oluslari igin gok daha faydali olacagini
diistinmektedirler.

3.6. KOVID-19 Salgini Doneminde Kaynastirma Egitimi Paydaglarina Yonelik Degerlendirmeler ve Etkin Diyalog

Bu boélimde Milli Egitim Bakanligr (MEB) ve konu hakkinda galisan sivil toplum kuruluslarinin uzaktan egitim sirecindeki
performanslarina dair detaylara yer verilmistir. Her iki paydasin da genel tutum ve davraniglari olumlu degerlendirmeler
alirken geligsime agik alanlarin oldugu da vurgulanmaktadir.

3.6.1. Milli E§itim Bakanhgi’nin Performansina iliskin Degerlendirmeler

Salgin ile birlikte uzaktan egitime gegis konusunda Milli E§itim Bakanhgdi‘nin hizli bir gekilde aksiyon alma gabasina girmesi
slirece iyi bir baslangig olarak degerlendirilmekle birlikte 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin ikinci planda kaldig
vurgulanmaktadir. Genel olarak uzaktan egitimin kaynagtirma 6grencilerine cevap verir nitelikte olmadigi dugtiniilse de
uzaktan egitim agamasinda bu 6grencilerin sistem disinda birakilmadigi ve uzaktan egitime gegis asamasinin hizl oldugu
diislinilmektedir.

"Olumlu yonlerinden biri su bence uzaktan egitim slrecinde normal 6grencilere verilen 6nemin aynisi 6zel egitim 6drencilerine de
verildi. Uzaktan egitim olsun programlar olsun benim hosuma gitmisti. Ozellikle EBA'da ¢zel egitim 6grencilerine yapilan program
hosuma gitmisti. Bu zamanda bence 6zellikle &zel egitim genel mudurl bence ¢ok etkiliydi. Biraz daha on plana ¢ikiyordu. Olumlu
yani bu bence. Uzaktan egitim stirecinde deger verildi.” (Ogretmen)

"Aksiyon alindi fakat bu hizli aksiyon almada engelli bireyler her alanda oldugu gibi unutuldu. Uzaktan egitime baslanildiginda
engelli 6grenciler igin 6zel bir alan bulunmuyordu.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Baslangig agsamasinda yasanan aksakliklar kimi zaman olasi kimi zaman ise anlasilir kargilanmakta ancak zaman gegtikge
esitsizliklerin belirginlesmesi neticesinde daha igler bir sisteme ihtiyag duyuldugu ve buna yonelik atilan adimlar olsa dahi
yeterli seviyede olmadigi ifade edilmektedir.

Ayni zamanda, Milli Egitim Bakanhgi’'nin uzaktan egitim sirecinde ilgili paydaslarla temas iginde olmasi da olumlu olarak
degirlendirilen bir noktadir. Ornegin, sivil toplum kurulusu temsilcileri bu donemde Bakanlik ile normalden daha yakin iletisim
kurabildikleri icin memnuniyetlerini ifade etmektedirler. Yine de, Bakanlik’in sivil toplum kurulusglarina kulak vermekle birlikte
slirecin katilimci olmayan hiyerarsik bir yaklagimla yiiritildigu belirtilmektedir.

"Bakanlik mimkin oldugunca STK'lar1 dinlemeye calisti. Ben mesela engelli haklari alaninda galisan birisi olarak 4-5 defa bakanlikla
bu slrecte toplantiya katildim. Normal zamanda bakanlikla o kadar sik gbrlsemiyorsunuz bakanlik yetkililerini bu kadar kolay
karsinizda bulamiyorsunuz.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)



Milli Egitim Bakanhgi'nin 6grencilerin ihtiyaci olan parametrelerin dlgiimiinii grafiklerle elektronik ortama
tagiyan bireysel egitim plani fikri ve bu fikrin uygulamaya konmus olmasi da Bakanlik’in olumlu

olarak degerlendirilen uygulamalarindan biri olmustur. Bunun yani sira velilere ulagim noktasinda hizli bir alt
yapinin (whatsapp gruplari gibi) saglanmis olmasi da idareciler ve 6gretmenler tarafindan faydali gorilmektedir.
Ayni zamanda egitim igeriklerine saglanan destek paketleri de olumlu karsilanmistir.

“Bakanimizin cok glizel galismalari oldu. Ben olumlu buluyorum. (..) ilk defa ders kitaplarinin disinda yardimci kaynaklarin
gonderilmesi bunlar arti olan seyler.” (Okul Idarecisi)

Milli Egitim Bakanligi’nin performansinin en gok elestirildigi noktalardan ilki ise Tiirkiye’'nin bu siirece plansiz dahil olmasidir.
Uzaktan egitime dair yonlendirme niteliginde bilgi paylagimi ise kimi noktalarda yetersiz kalmig, 6gretmen ve idarecilerin bu
slireci deneme yanilma yoluyla tecribe etmesine neden olmustur.

"Bir 6nceliklendirme olmadi. Hatta gelen yazilarda sadece geyle ilgili ayirt edici bir faktor vardi; 6zel egitim siniflari ya da 6zel
egitim okullariyla ilgili onun disindaki normal egitim kurumlarinda bulunan kaynastirma 6grencileriyle ilgili ben herhangi bir yazi,
bilgiye rastlamadim” (Okul Idarecisi)

“Aciklamadan ziyade ne yapilacagini, nasil davranilacagina dair bir sartname koysalar ya da bilgi verseler biz de arkadaslarimiza
bunu iletiriz.” (Okul Idarecisi)

“TUm 6grenciler icin bu gegis biraz hizli oldu uzaktan egitime. EBA'y1 bilmeyen vardi, giremeyen vardi. Strekli okula gelip sifre
isteyen vardi. Tek tek bunlara bilgi verdik, anlattik ama gegis asamasi biraz hizl oldu. O da bir anda oldugu igin ona da bir sey
diyemiyorum ama gegis biraz hizliydr.” (Okul Idarecisi)

Bir diger one gikan husus ise egitim igerikleri noktasidir. Uzaktan egitim igeriklerinin 6zel egitime yonelik olmamasi (hafif
diizeyde engeli olan 6grencilere uygun bulunmasi), agir ders konularinin ilgi gekici olmayisi derse katilim durumunu daha
sikintili hale getirmis, kaynastirma dgrencilerinin akademik basarisina pozitif yonde etki eden bir yaklagim olmadig
gorilmektedir.

“Digarida birakildigini distinmilyorum ama soyle bir sey verilen egitimi kaynagtirma 6grencileri icin de uygun olmadigini gérduk.”
(Okul Idarecisi)

“Cocuklar igin bir egitim uygulamamiz lazimdi diye distntyorum ama dista kalmadilar tabii ki verilen imkanlardan o gocuklar da
faydalaniyordu fakat onlara hitap etmedigi dista kalmasi degil de o gocuklara uygun degildi.” (Okul Idarecisi)

Ayni zamanda Bakanlik tarafindan yapilan agiklamalarin 6grencilerin derse katihmini etkiledigi katihmcilar tarafindan ifade
edilmistir. Ornegin; sinav zamanlarinda artig, sinavin iptal edildigi zamanlarda ise derse katilimin azaldigini séylenmistir.

Son olarak belirtilmesi gereken onemli bir nokta ise Milli Egitim Bakanligi'nin performansina dair yapilan olumlu
degerlendirmelerin 6grenciler ve aileler nezdinde karsilik bulmamasidir. Kaynastirma egitimi icerisinde gocugu olan veliler
genel anlamiyla Bakanlik nezdinde neredeyse goriinmez olduklarini belirtmiglerdir. Genel anlamiyla igeriklerin kimi 6zel
egitim ihtiyaci olan kitleleri kapsayacak sekilde genisgletildigi kabul edilmekte ancak bu durum genel degerlendirmelerin
olumlu olarak olmasi igin yeterli kalmamaktadir.




3.6.2. Sivil Toplum Kuruluslarinin Performansina iligkin Degerlendirmeler

Sivil toplum kurulusu temsilcileri bu donemde sivil toplum kuruluglarinin etkin aktorler olarak faaliyet

gosterdigi goriisiindedir. Hizli aksiyonlar alindigi, online seminerler araciligiyla harekete gegildigi belirtilmektedir.
Calhismalarin buytik kismi 6gretmen odakli olmakla birlikte uzun bir siireg ve uzman bir ekip gerektiren egitim igerigi geligtirme
konusunda galigmalar da devam etmektedir.

"Hakikaten sivil toplumun hareketleriyle engelli cocuklar icin neler yapilabildiyse sivil toplumun bastirmasiyla yapildi.” (Sivil
Toplum Kurulugu Temsilcisi)

"Herkes gergekten canla basla calisti kimlerle gériismesi gerekiyorsa gorustuler kendi imkanlarini kullanarak ¢éztmler buldular.
Ben bu agidan memnunum gergekten herkes bir anda haklarini savunmaya gecti. O ylzden gergekten sivil toplumun glct oldu diye
dustntyorum ve bir cok sey dile getirildikge hizli hizli cdzlimler bulunmaya basladi.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Ailelerin ve cocuklarin faydalanabilecegi platform listeleri ve velilerin gocuklari ile nasil galisabilecekleri konusunda
akademisyenlerle diizenlenen seminerler sivil toplum kuruluslarinin bu dénemde yapti§i1 ¢alismalar arasinda yer almaktadir.
Bu noktada sivil toplum kurulug temsilcileri tarafindan isaret edilen 6nemli eksikliklerden biri de uzaktan egitim konusunda
akademisyenlerin katkilarinin sinirli olmasidir. Ozel egitim alaninda calisan akademisyenlerin de bu konuda yetersiz kalarak
oneri gelistirememesi sebebiyle bu konuda akademik olarak gelisime ihtiyag oldugu vurgulanmaktadir.

Salgin déneminde STK etkinlikleri de dahil olmak uzere her tirli iletisimin gevrimigi platformlara taginmasinin dogurdugu
olumlu sonuglar da ifade edilenler arasindadir. Ornegin, gevrimigi platformlar lGzerinden 6gretmenlere verilen egitimler
oldukga faydali olarak yorumlanmaktadir.

“Teknolojinin eksileri degil aslinda artilari var bu anlamda ben o kadar insani bir odaya toplayip belki de bu kadar efektif
caligamayabilirdim. Ogretmenlere yonelik &zellikle bu tarz birebir ¢aligmali gruplarin olmasi gerektigini dusdndyorum.” (Sivil
Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Ayni zamanda sivil toplum kurulusglari kendi savunuculuk galismalarinin Milli Egitim Bakanhgi'nin aldi§i aksiyonlarda son
derece etkin oldugunu belirtmektedir; genel anlamiyla sivil toplum kuruluglarinin baskisinin ve taleplerinin her tirlu
karar siirecinde oldukga etkili oldugu ifade edilmektedir. Sivil toplum kuruluglarinin talepleri sonucunda elde edilen gesitli
kazanimlar arasinda; isitme agisindan 6zel gereksinimi olan bireyleri talebi lizerine EBA'ya isaret dilinin eklenmesi, otizimli
ve agir zihinsel agidan 6zel gereksinimi olan gocuklarin disari gikma yasaginin kaldirilmasi, rehabilitasyon merkezlerinin
aciimasi bulunmaktadir.

"Bir de uzaktan egitime gegildiginde topyekln sokagda cikma yasaklari ilan edildi. Agir zihinsel engelli olan, otizim olabilir, down
sendromu olabilir bazen sinir krizi geciren cocuklarimiz var evde durunca sikilabiliyor. Bu cocuklarin en azindan belirli saatlerde
velisiyle cikip hava almasi, rahatlamasi kendini desarj etmesi gerekiyor sureg ilk bagladiginda ihmal edilmisti. Daha sonra STKlarin
durumlari belirtmesiyle diizene girdi.” (Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

“STK'lar 6zel egitim okullarinin aciimasi konusunda yogun talep dogrultusunda uygulamaya gecirilebildi. Ama ayni sey destek
egitim odalariyla ilgili beceremediler.” (Kaynagtirma 6grencisi velisi)



"Hem aileler hem 6z savunucu gruplar yani isitme engellilerin mesela gok ciddi gruplari var onlar ozellikle
EBA programina isaret dilinin eklenmesi gibi geylerin onlarin savunulari getirdi.” (Sivil Toplum Kurulusu
Temsilcisi)

Diger yandan, salgin déneminin getirdigi hizli dijitallesmeye sivil toplum kuruluglarinin savunuculuk anlaminda heniiz yeterli
uyumu saglayamadigi da yapilan bir 6z elesgtiridir.

“Dijital alanda sivil toplum kuruluglari nasil savunuculuk yapar bu noktada yetersizligimiz var ki egitim alaninda dijital okur
yazarlik noktasinda hem STKlar hem 8grenciler, hem veliler anlaminda eksikligimizi gérduk. Yeni yeni dijital savunuculuk ve gonulltik
konusulmaya baslandi ama yetersiz.” (Sivil Toplum Kurulusu Temsilcisi)

Ote yandan aile bireyleri arasinda sivil toplum kuruluglarinin etkinlikleri genel olarak olumlu karsilanirken rolleri
sorgulanmaktadir. Geldigimiz noktada sivil toplum kuruluglarinin genel misyonunun Bakanlik mevzuatinin uygulanmasi
yonilinde hak savunuculugu yapmak haline geldigini ancak kaynastirma egitiminin genel anlamiyla gelistirilmesi konusunda
galigmalarinin kisith oldugu belirtilmektedir.

“STK'larin aslinda varolug misyonu MEB ile isbirligi yaparak turkiyedeki egitimin kalitesini gelistirmek ama STK Bakanlik'tan hak
talep eder oldu mevzuatta yazan kaynastirma egitimini vermesini talep eder hale geldi.” (Kaynastirma 6grencisi velisi)

Ayni zamanda dikkat geken bir konu sivil toplum kurulusglari ile aile paydaginin kimi zaman ig ige gegmis yapilar olmasiyla
alakali olarak bazi sivil toplum kurulusu temsilcilerinin galigmalarini genele yonelik degil daha gok kendi gocuklarina yonelik
yapmasidir. Kimi veliler sivil toplum kuruluglarinin aile kimliklerinin galismalarina engel oldugu kanaatindedir.

“Diyelim ki STK'nin yoneticisinin gocugu kaynastirma 6grencisi ama o gocugunun destek egitimi almasini istemiyor o STK destek
egitim hak ihlaliyle ilgili ses ¢ikarmamayi tercih ediyor. Ya da bagka bir nedenden sessiz kalmayi tercih ediyor.” (Kaynastirma
ogrencisi velisi)

3.6.3. Etkin Diyalog

Butun katilimcilar uzaktan egitim siirecinde paydaglar arasinda siirekli ve gligli bir diyalog olmasini istemektedirler. Bu
kapsamda Rehberlik ve Arastirma Merkezleri (RAM), il ve ilge belediyelerinden ve sivil toplum kuruluglarindan destek almanin

katkisinin olacagini diislinmektedirler. Bu konuda 6nemli bir detay sivil toplum kuruluglarinin ellerindeki raporlari yetkililerle
paylasarak karar mekanizmalarinda etkili olma beklentisinin olmasidir.

“Bence butln aktorler énemli 6zel egitimde en nemli sey isbirligi; gerek rehabilitasyondaki uzmanlar, gerek okul rehber 6gretmeni,
gerek veli, gerek gocugun dersine giren bltln 6gretmenlerin ig birligi icinde olmasi gerekir”. (Ogretmen)

Onemli bir nokta etkin bir diyalog icerisinde olmasi beklenen okul idarecileri ve sivil toplum kuruluglari arasindaki diyalogun
yeterince guglii olmamasidir. Okul idarecileri sivil toplum kuruluslari ile isbirliklerine sicak bakarken gekinceleri oldugunu da
ifade etmektedirler. Bu kapsamda okul idarecileri hem sivil toplum kuruluglari konusunda yeterli farkindaliga sahip degillerdir
hem de olumsuz bir intiba hakimdir. Sivil toplum kuruluglari konusunda farkindahgin 6zellikle devlet okullari kapsaminda
diislik oldugu gozlemlenmistir. Ayni zamanda kimi idareciler sivil toplum kuruluglarinin maddi gelir toplama amaciyla galisma
yaptiklari gorisiindedir. Onemli olarak bu durum idarecilerin sivil toplum kuruluslarina giivenilirlik konusunda siipheyle
yaklagmalarina, 6zellikle engeli suistimal ederek ticari kazang elde ettikleri goriisiine, neden olmaktadir.




“Sadece olaya maddi olarak bakiyorlar 6grencilerimize nasil yardimci olabiliriz diye. Kilik kiyafet anlaminda
veya gocuklarin gegimi anlaminda ama egitime direk veliyi bilinglendireyim veliye egitimin kalitesini
arttirayim diye bir seyleri yok. (Okul Idarecisi)

“Maddi olarak giyecek yardimi yapalim, kumanya verelim gibi ama bu gocuklarin yasama adaptasyonu stz konusu oldugunda baz|
ilcelerde odaklandiklarini gértyorum.” (Okul Idarecisi)

Ote yandan sivil toplum kuruluslarinin belli bélgelerde daha cok yogunlastig: da 6ne cikan bir konudur.

“Dernek ve vakif tzerinden hareket ederek STK'lara baktigimiz zaman bu caligmalarin eksik oldugu kanisindayim. Eksik degil aslinda
belli bolgelerde yogunlastidi kanisindayim. Sosyo ekonomik dizeyi belli olan bolgelerdeki velilerin bu STK'lar tarafindan veya
belediyeler tarafindan faaliyete gegirilen seylerde etkinlik sagladiklari ve bu tir seylere katildiklarini birkag yerde gdzlemledim”
(Okul idarecisi)

Bununla beraber sivil toplum kurulusglarina dair bir denetim mekanizmasi olugturulmasi ve/veya bu mekanizmalarin daha
efektif bir hale getirilmesi gereklililigi de belirtilmektedir.

“Mesela sivil toplum kurulusglarinin denetimi diye bir sey olmadigini distntyorum. Hem i¢ denetimleri yok. Kuruluglarin denetim
mekanizmasi olmasi gerekiyor biliyorsunuz bunlar cok etkin caligmiyor. Bir de az dnce drnek verdigim sekilde. Mesela bu STK'lar yil
sonu geliyor mali beyanlar vermeleri gerekiyor, hesap vermeleri gerekiyor. Bu hesaplarini kamuoyuna acmalari gerekiyor gibi. Fakat
bunlar seffaf dedgil, sivil toplum kuruluslarin internet sitelerine girdiginiz zaman nerden ne kadar para toplanmis géremezsiniz.”
(Okul idarecisi)

Ayrica devletin is hayatinda 6zel gereksinimli bireyleri istihdam etme agisindan dzverili oldugu, sivil toplum kuruluglarinin
ise bu alani daha az sahiplendigi bildirilmistir. Belediyelerin 6zel gereksinimi olan birey egitim merkezi agmis olmasi ise bu
konuyu Ustlendikleri gorustini beraberinde getirmektedir.

“STK dedigimizde bunun blyUk cogunlugunu belediyeler yukleniyorlar yani belediyelerin engelli bireyleri yUklendigini goriyorum.
Bunlar da bu tur 8grencilere yonelik veli ile birtakim caligmalar yaptigini gérdim. Gecen glin Bagcilar Belediyesi'nin engelli sarayi
diye bir sarayi izledim televizyonda, bayadi calismalar yapti. Sadece egitim agisindan degil bu sportif agisindan ve sanatsal
acisindan calismalar yapiyorlar.” (Okul idarecisi)

Ote yandan reklam, kamu spotu vb. ile sivil toplum kuruluglarinin daha gériiniir olmayi saglamasi, ses getirici calismalar
yapma ve seminer vermesi istenmektedir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, Sosyal Hizmetler birimleri ve ilge
rehabilitasyon merkezlerinden alinacak bilgilerle ise Sivil Toplum Kuruluglarinin ailelere ulagim saglamalarinin miimkiin
olabilecegi belirtilmektedir.

“Bu velilere ulagmak o kadar zor degil aslinda. S6yle bir sey; bulundugum ilcede rehabilitasyon merkezleri tek tek taniyor bu
velileri, gok hizli ulagabiliyorlar glinkd. Isin icinde para oldugu icin, bu velileri adres dahil olmak Uzere her seyini biliyor. Kardeg
sayisini, dogalgazla mi isiniyorlar, sobayla mi vb. butln 6zelliklerini ve STK'lar bltln bunlara gok hizli ulagabilir.” (Okul Idarecisi)
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"Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin sosyal hizmetler diye birimi var. Bu birim icinde engellilerin
butdn verileri var. Bir bdlgedeki engellilere nasil yardim edilecegdi, ne yapilacagi konusunda gidip sosyal
hizmetlerden cok rahat bilgi alabileceklerini ve o velilere o bireyleri ulagabilecekleri konusunda dyle bir
diisiincem var, ulasabilirler isterlerse.” (Okul idarecisi)

3.7. Diger Ulkelerde Salgin Siirecine Dair Degerlendirmeler

Salgin surecinde diger llkelere yonelik degerlendirmeler sorgulandiginda uzaktan egitime gegis siirecinde basarili bulunan
ornekler agirlikli olarak salgina ragmen yiiz ylze egitimi devam ettiren lilkeler tGizerinden verilmektedir.

“Danimarka 6rnedini haberlerde de duymusgsunuzdur Danimarka okullari hic kapatmadi ok az bir sire kapatti. Ondan sonra hizli
bir sekilde okullari agti ama okullara gok guizel bir diizenleme yapti her 6grenci hergiin okula gitmiyor belirli gtinlerde gidiyorlar.”
(Sivil Toplum Kurulugu Temsilcisi)

Ozel egitim 6gretmenlerinin 6grencilerin evlerini ziyaret ederek egitime ara vermeden devam ettirmesi de 6rnek bir uygulama
olarak gosterilmektedir.

“Hem Danimarka’da hem Almanya’da 6zel editim 6gretmenleri dzellikle eve giderek pandemi déneminde olmamiza ragmen eve giderek
destek sagladilar. Bu benim igin ilgincti mesela bu Ulkelerde de yayilimlar oldukga fazlaydi aslina bakarsaniz ama 8gretmenlerle
boyle bir isbirligi yapildi. Bunlar enteresan drneklerdi bunlara bakilarak benzer olumlamalar yapilabilirdi.” (Sivil Toplum Kurulusu
Temsilcisi)

Dijitallesme, internet ve teknolojik cihaz kullanimi anlaminda bilgi seviyesinin daha yiiksek oldugu tilkelerde siirecin Tirkiye'ye
kiyasla daha kolay ilerledigi de vurgulanmaktadir.

"Ben ABD 6zelinde konusabilirim orayi yakin takip ettigim icin zaten uzun yillardir devam eden bir dijitallesme oldugu icin orda
akilli cihaz kullanan sayisi gok fazla bu llkede ve gercekten dogru etkin kullaniyorlar gogunlukla gok zorlanmadilar.” (Sivil Toplum
Kurulusu Temsilcisi)

4. SONUG VE ONERILER

Bu arastirma kapsaminda Tirkiye Spastik Cocuklar Vakfi (TSCV) galisanlari tarafindan, kaynastirma 6grencisi bulunan
okullardaki idareciler, brans 6gretmenleri, psikolojik danisman ve rehber 6gretmenler, farkli gelisimgdsteren gocuklarin aileleri
ve alanda galisan sivil toplum kuruluglarindan yetkililer olmak tizere toplam 8 derinlemesine goriisme gergeklestirilmistir.
Bu goriismelerden gikan sonuglar bu raporda detaylandirilmigtir. Rapor, KOVID-19 salgini 6ncesine dair degerlendirmeleri,
uzaktan egitim slrecine dair olumlu ve olumsuz (egitime erisim sikintilari ve paydaslar lGizerinde olusan maddi yiik, bilgisayar
okuryazarhgi, EBATVveegitimigerikleri, 6zel arag gereg ve egitim materyallerinin temini, Bireysel Egitim Programlarinin (BEP)
hazirlanmasi ve uygulanmasi ve destek egitimi) degerlendirmeleri, uzaktan egitim siireglerinin kaynastirma 6gretmenleri,
ogrencileri ve aileler Gzerindeki etkileri ve uzun vadede uzaktan egitimin akademik basari ve okul terk oranlarina etkleri,
Milli Egitim Bakanhgi‘nin ve bu alanda galigan sivil toplum kuruluslarinin performanslarina dair degerlendirmeleri ve bitin
paydaslarin etkin diyaloguyla ilgilli gorusleri, ve diger lilkelerde salgin siirecinde kaynastirma egitimi konusunda gorusleri
icermektedir.




KOVID-19 salgini dncesine dair degerlendirmeler

Bltuin paydaslar gesitli aksamalar yasanmasina ragmen uzaktan egitim siireci ile karsilastirildiginda

salgin 6ncesi donemi olumlu olarak degerlendirmektedir. Salgin 6ncesi dénemde okullagan gocuk

sayisindaki artis ve mevzuatta konuya iliskin yapilan degisiklikler olumlu olarak degerlendirilmektedir. Salgin 6ncesinde
kaynastirma egitimine iliskin olumsuz degerlendirmelere bakildiginda ise biitiin paydaglar nezdinde 6ne gikan bir sorunun
onyargilar oldugu gorilmektedir; onyargilar iyi bir egitim alinmasinin 6niindeki en 6nemli bariyer olarak gorilmektedir.
Ozellikle idareciler ve 6gretmenler ¢ocuklarinin gercekligini kabullenmek istemeyen 6nyargih velilerin genel olarak siirecleri
zorlastirdigini ve bu durumlarda velilerin bilinglendirilmesi gerektigini belirtmektedirler.

Onyargilarin yani sira salgin 6ncesi dénemde kaynastirma egitimine dair icerik ve uygulamada cesitli olumsuzluklar
yasandigi biitiin paydaglar tarafindan belirtilmektedir. icerik anlaminda sivil toplum kuruluglari e§itimde ayristirici bir
tutum oldugunu soylerlerken uygulamada ise egitim sisteminin 6zel egitim konusunda yetersiz oldugunu belirtmektedirler.
Bitun paydaslar kaynastirma egitiminin sireklilik arz etmemesi, bilgi aktariminin olmamasi, sistemin ezbere ilerlemesi,
ogretmenlerin gerek egitim gerekse sistem konusunda desteklenememesi, kadrolu 6gretmen sayisinin az olmasi gibi
olumsuzluklar dile getirmektedirler. Ozellikle 6zel egitim ihtiyaglarinin ve 6§rencilerin egitsel diizeylerinin etkili bir sekilde
tespit edilememesinin gocuklarda problemli davraniglarin geligmesine neden oldugu ve akademik yetersizlige yol agtigi gorusu
hakimdir. Veliler ve sivil toplum kurulusglari temsilcileri nezdinde 6ne gikan bagka bir sorun ise idareciler ve 6gretmenlerin
kaynastirma egitimine ve dgrencilerine karsi tutumlaridir; mevzuatlarda yer almasina karsin erisilemeyen veya miicadeleler
sonucunda erisilen imkan veya haklarin yarattig: esitsizliklerin kaynastirma egitimini sekteye ugrattigi digtinilmektedir. Bu
kapsamda idarecilerin ve 6gretmenlerin bilinglendirilmesi istenmektedir.

Uzaktan egitim siirecine dair degerlendirmeler

Uzaktan egitim siireci genel olarak egitim sisteminin, 6gretmen, dgrenci ve velilerin pek ¢ok anlamda oldukga hazirliksiz
yakalandigi bir siireg olmug ve uzaktan egitim uygulamasina gegis stirecinde veli, 6grenci ve 6gretmenlerin bu egitim modeline
uyum saglama konusunda sorunlar yasadiklari gézlemlenmistir.

Genel anlamda salginla beraber baslayan uzaktan egitim slreci ise kaynastirma egitimine dair varolan sorunlarin kimi zaman
daha belirgin olarak yasandig: ve bilgisayar okuryazarhg: gerekliligi gibi yeni sorunlarin da ortaya giktigi bir slireg olarak
degerlendirilmektedir.

Deginilmesi gereken 6nemli bir husus uzaktan egitim siirecinin her okul igin farkl gelistigi ve 6zellikle devlet okullari ile 6zel
okullar arasinda uzaktan egitime uyum siirecinde farklilagmalar oldugudur. Ozellikle devlet okullari uzaktan e§itime gegis
siirecinde daha gok zorlanirken idari ve teknolojik alt yapisi olan, 6Gretmenler arasinda teknoloji kullanimi yaygin olan 6zel
okullarin surece adaptasyon konusunda daha az zorlandi§i gozlemlenmistir. Ayrica gelir ve egitim seviyesi yliksek veliler ile
bilgisayar okuryazarligi olan veliler bu siiregte okullari, 6gretmenleri ve kaynastirma egitimini daha ¢ok destekleyebilmistir.

Uzaktan egitim siirecine dair degerlendirmeler incelendiginde ise olumsuz degerlendirmelerin agir bastig1 gozlemlenmistir.
Olumlu degerlendirmeler arasinda velilerin egitim siirecine daha aktif bir sekilde dahil olusu 6ne cikmaktadir. Ozellikle
yuz ylze egitim surecinde gocuguyla ilgilenmeyen, okulun geri bildirimlerini dikkate almayan velilerin bile gocuklari ve
ogretmenleriyle daha yakin iletigim igine girdigi tespit edilmistir; bu donemde velilerin 6grenci ders, 6dev takibin diizenli ve
dogrudan iletigim yolu ile yapmasi (genellikle Whatsapp gruplari aracihigiyla) olmasi olumlu bulunmaktadir.



Paydaslarin uzaktan egitim siirecine dair olumsuz degerlendirmeleri ise bazi yerlerde farklilasmakla
beraber ortaklasan kimi sikintilarin oldugu gozlemlenmistir. Ortaklasan bu sikintilar genel hatlariyla
egitime erisimde yaganan sikintilar, artan maddi yiik, EBA TV ve egitim igeriklerine yonelik sikintilar,

Ozel arag gereg ve egitim materyallerinin temini konusu, Bireysel E§itim Programlarinin (BEP) hazirlanmasi,
uygulanmasi ve destek egitimleri ile Rehberlik Arastirma Merkezleri (RAM) olarak agagida 6zetlenmistir.

- Uzaktan egitim siirecinde butiin paydasglarin dikkat gektigi en 6nemli sikintilardan biri egitime erigim sikintisidir;
egitim alacak materyale sahip olmayan gocuk sayisinin azimsanamayacak 6lglide oldugu ifade edilirken devletin bu konuda
sagladigi destegin hem yetersiz hem de gecikmeli bir sekilde ulagtirilabildigi belirtilmistir.

- Uzaktan egitime erisim anlaminda bir diger bariyer ise bilgisayar ve internet okuryazarhg: konusunda
yagsanmaktadir; bu bariyer gerek 6gretmenler gerekse veli ve 6grenciler igin s6z konusudur. Bu noktada 6zellikle 6gretmenlere
bu anlamda sunulacak destegin son derece dnemli oldugu glinkii 6gretmenlerin kendi teknolojik imkanlarinin ve teknolojik
okuryazarhklarinin egitimi dogrudan etkileyen bir nokta oldugu gozlemlenmistir.

- EBA TV ve egitim igerikleri konusunda ise bu igeriklere kaynastirma ogrencilerinin dahil edilme gabasi olumlu
degerlendirilirken s6z konusu egitim igeriklerinin farkh ihtiyaglari olan kaynastirma 6grencilerinin hepsini kapsamayan
nitelikte olusu ve uzaktan egitim igeriklerinin kaynastirma egitimine uygun bulunmamasi 6ne gikan olumsuzluklardir. G6rme
ve isitme agisindan 6zel gereksinimi olan gocuklar gibi farkli ihtiyaglari olan dgrencilerin ihtiyaglarina cevap veren ve daha
etkilesim temelli yazilimlara duyulan ihtiyag butun paydaslar tarafindan dile getirilmektedir.

- Salgin doneminde Ozel gereksinimli gocuklarin egitiminde kullanilan materyallere ailelerin erigimi konusunda da
bariyerler oldugu ifade edilmektedir. Materyallerin yiiksek maliyetli olmasi sebebiyle gogu ailenin erigsimine agik olmamasi ve
bu materyallerin dogru ve efektif kullanimi konusundaki yetersizlik gocuklarin egitimini olumsuz anlamda etkilemektedir.

- Diger bir olumsuzluk ise Bireysel Egitim Programlarinin (BEP) hazirlanmasi ve uygulanmasi konusudur; bitiin paydaglar
salgin dncesi donemde de BEP’lerin hazirlanmasi ve uygulanmasi konusunda cesitli olumsuzluklar yasadigini belirtirken
uzaktan egitime gegis sonrasinda 6gretmenlerin kaynastirma 6grencileri ile kapsamli bir tanigma siirecine gegememe ve bu
sebeple BEP hazirlanmasi siirecinin askiya alinmasi sorunuyla karsilasiimistir.

- Bunun yani sira, destek egitim odalarinin halihazirda aktif olmamasi hem gocuklarin derse katilimini hem de uzun
vadede geligimlerini etkileyecek bir sorun olarak goriilmektedir.

- Rehberlik ve aragtirma merkezlerinin (RAM) salgin 6ncesindeki donemde de okullar, 6gretmenler ve veliler arasinda
gerilim yaratan bir konu oldugu g6zlemlenmis olup uzaktan egitim siirecinde RAM’larin isleyisinin salgin 6ncesi olumsuzluklari
daha belirginlestirdigi gozlemlenmistir. Genel anlamda RAM’larin daha efektif bir sekilde galismasi igin biitliin paydaslar
arasinda daha gugli bir iletisim mekanizmasi olmasi gerektigi belirtilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinin 6gretmenleri, 6grencileri veliler iizerindeki etkileri

Uzaktan egitim siirecinin kaynastirma ogretmenleri, 6grencileri ve veliler tzerinde etkileri incelendiginde en 6ne gikan
duygu durumunun “yorgunluk” oldugu gozlemlenmistir. Kaynastirma egitimi 6gretmenleri ve rehber 6gretmenler uzaktan
egitim siirecinde yliz ylize egitimde oldugu gibi iletisim kuramamaktan, artan is yiiklerinden ve maddi yiiklerinden gikayet
etmektedirler. Ogretmenler tarafindan belirtilen bu sikintilarin kaynastirma ogrencilerine de yansidigi ve ogrencilerin
egitimlere dahil olamamasina ve egitimden kopmalarina neden oldugu goriilmektedir. Bu sliregte 6zel gereksinim tiirlerine
gore sorunlar farklilagmakla beraber 6grencilerin 6zellikle dikkatlerini toplamakta zorlandiklari ve derslere ilgilerini
kaybettikleri belirtilmektedir. Ayni zamanda birgok 6grencinin salgin sureciyle beraber kaygi problemleri yasamaya basladig:
gozlemlenmigtir. Hemen hemen bitin veliler gocuklarinin 6zellikle salginin baglangig siirecinde diizenlerinin degismesinden
kaynakli ve uzun siire evde kalmaya baglh olarak gocuklarinin kayg: artisi yasadiklarini belirtmislerdir. Bazi veliler siireg
icerisinde bu kaygilarin azaldigini belirtirken kimi veliler bu sorunu ¢ézmek igin profesyonel destege basvurduklarin
not etmislerdir. Uzaktan egitim sirecin velilerin Ustlindeki ylki agirlagtirdigi ve velilerin kendilerini yalniz ve tiikenmis
hissettikleri gozlemlenmistir. Bunun yani sira ailelerin gocuklariyla iligkilerinde degisen sorumluluklari ve artan maddi ytikler
de aileler nezdinde 6ne gikan diger problemlerdir.




Uzaktan egitim siirecinin uzun vadedeki etkileri

Uzaktan egitim slrecinin uzun vadedeki etkileri ise 6grencilerin akademik basarilarina ve okul terk

oranlarina etkiler olarak degerlendirilebilmektedir. Salgin ddneminin uzaktan egitimin akademik

basariya etkisinin oldukga olumsuz olacagi diisiiniilmektedir. Ayni zamanda 6zel gereksinimli 6grenciler s6z konusu oldugunda
egitimde ilerleme kaydedilememesinin yani sira edinilen kazanimlarin kaybi da 6nemli bir risk unsuru olarak vurgulanmaktadir.
Okul terk oranlari konusunda genel goris ise salgin sonrasinda kaynastirma ogrencilerinin okul terk oranlarinda artig
olacagi yoniindedir. Uzaktan egitim sebebiyle yaganan devam sorunlari ve genelde devam sorunun akabinde siklikla okul terki
yasanmasi bu anlamda bir risk faktori olarak degerlendirilmektedir. Ozellikle okula aidiyet duygusunun azalmasi, egitim
anlaminda ilgilerini yiiksek tutacak bir igleyisin olmayisinin bu kopmalari hizlandiracagi goriisi hakimdir.

Uzaktan egitim siirecinde Milli Egitim Bakanhgi ve sivil toplum kuruluglarinin
performansina iliskin degerlendirmeler

Uzaktan egitim siirecinde hem Milli Egitim Bakanligi (MEB) hem de sivil toplum kuruluglarinin genel tutum ve davranislari
olumlu degerlendirmeler alirken gelisime agik alanlarin oldugu da vurgulanmaktadir. Ozellikle MEB'in hizli bir sekilde aksiyon
alma gabasina girmesi ve kaynastirma egitimi 6grencilerinin de sirece dahil edilmesi olumlu olarak degerlendirilirken 6zel
egitim ihtiyaci olan 6grencilerin ikinci planda birakildigi diistincesi ve egitim igeriklerinin 6zel egitime yonelik olmamasi
olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Ayni zamanda butiin paydaglar bu olumsuzlukarin uzun vadede beklenen akademik
basarida diislis ve okul terk oranlarinin artmasi konularinda 6nemli bir rol oynayacagini diigiinmektedirler. Sivil toplum
kuruluglarinin ise hizli aksiyonlar aldigi ve online seminerler araciliiyla eyleme gegtigi gézlemlenmistir. Ayni zamanda sivil
toplum kuruluglari kendi galismalarinin, baski ve taleplerinin Milli E§itim Bakanligi'nin aldi§i aksiyonlarda son derece etkili
oldugu gorigindedir. Veliler nezdinde ayrica 6ne gikan bir konu ise sivil toplum kuruluslari ile aile paydasinin kimi zaman
ic ice gegmis yapilar olmasiyla alakali olarak bazi sivil toplum kurulug galismalarinin genele yonelik degil daha gok kendi
gocuklarina yonelik olugudur. Bazi veliler sivil toplum kurulus yetkililerinin aile kimliklerinin kurulus galismalarina engel
oldugu kanaatindedir.

Diger iilkelerle kargilagtirma

Salgin siirecinde diger ulkelere yonelik degerlendirmeler sonucunda salgina ragmen yiiz ylize egitimi devam ettiren ullkelerin
basarili oldugu gorigtniin hakim oldugu gdzlemlenmistir. Ayni zamanda dijitallesme, internet ve teknolojik cihaz kullanimi
anlaminda bilgi seviyesinin daha ylksek oldugu lilkelerde siirecin Tirkiye'ye kiyasla daha kolay ilerledigi de vurgulanmaktadir.

Gelecekten Beklentiler

Gelecek ile ilgili fikirler soruldugunda ise bitln paydaslar ylz yiize egitime donilmesini istediklerini belirtmektedirler.
Ozellikle okul terk oranlarinin yiikselmesini engellemek igin biitlin paydaslarin dogrudan iletisim kurabildigi yiz yize egitime
geri doniilmesi beklentisi vardir.

Bunun yani sira, gelecekte uzaktan egitim surecinde yer alan paydaglar arasinda surekli ve guigli bir diyalog olmasi istegi
on plana gikmaktadir. Ozellikle yerel yénetimlerin de siireclere dahil edilmesinin olumlu etkisi olacag: gériisii hakimdir. Ayni
zamanda one gikan bir nokta okul idarecileri ve sivil toplum kuruluslari arasindaki diyalogun gtiglendirilmesi ve iyilegtirilmesi
ihtiyacidir. Okul idarecilerinin sivil toplum kuruluglari konusunda yliksek farkindaliga sahip olmamalari ve sivil toplum
kuruluslarina dair sahip olduklari olumsuz gorusler bu siiregte beraber yapilabilecek galismalari sekteye ugratmaktadir.



Bu proje Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir.
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