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- Onsoz -

Her projede oldugu gibi “Ben Varsam Okulum BUtun” adini verdigimiz projemizde amaglarimizdan biri; yaptigimiz
calismalarin surdurilebilirlik ve yayginlagtirmasinin saglanmasi icin dogru planlama yapmak ve emek koymak
yonunde oldu.

Projemizin hedef gruplarindan birini engellilik ve egitim alanlarinda hizmet veren sivil toplum kuruluslar
olarak tespit etmistik. Bu alanda elde edilmig kazanimlarin strekliliginin saglanmasi adina ozellikle yerelde aktif
olan, gérece daha kiguk (ama belki de gayet etkin) sivil toplum kuruluslarinin kapasitelerinin giclendirilmesi
hususunu temel hedef olarak aldik.

Projelerin dogasi geregi; bazen kaynak bazen de zaman sinirliligi sebebiyle proje dénemi boyunca verilmis olan
egitimlerin katiimailarla sinirl kalmasinin yaratacagr kisitlliga engel olmak adina, bu egitimleri bir kitapcik olarak
yayinlamayi, boylece suregten bagimsiz bir sekilde herkesin ulagimina agik olmasini ve yayginlasmaya hizmet
etmesini hedefledik.

Dogaldir ki, bu egitimlerde hangi alanlara egilecegimize karar vermek kolay olmad. Sonug olarak 3 temel unsur
saptadik. Bunlardan ilki temelde projenin konusunu olusturan kaynastirma - butunlestirme egitimine dair hak
temelli calismalara dayanak olusturacak yasal mevzuati incelemek oldu. ikinci olarak da bircok STK igin temel
konulardan biri olan finansal surdurUlebilirlige odaklanarak, bu alanlara katki vermek istedik. Son olarak; her ne
amagla ve ne sekilde yapiyor olursak olalim, vaz gegilmez bir unsur olarak iletisimin dogru yapilandirimasina
yonelik katki saglamayi amacladik.

Kitapgigin itk bolumonde, hem Avrupa ve dinyada hem de Ulkemizde egitim hakkina erisim unsurlarinin nasil
gelistigini (sadece hangi ulusal s6zlesmeler ve kanunlarla haklarin korundugunu) 6grenmekle kalmiyor, hangi
asamalardan buginku gelisimine ulagtigini da gorUyoruz. Bu asamada belki de en kritik nokta olarak; karsimiza
cikan bir gorevi kabul etmek ve sorumluluga ortak olmak zorundayiz. Yillarca siren mucadele ve emeklerle
kazanilmis ve kagida dokulmuUs bu haklarin pratik hayatta da karsiligini bulabilmesi igin her bir bireye vicdani
gorev dusmektedir.

ikinci bolumde ise sivil toplum kuruluslari icin hayati bir husus olan kaynak gelistirme konusuna degindik. Bu
modulde yaklagimlar, kavramlar ve araglari 6rnekler kullanarak aktarmaya caligtik. Kaynak ihtiyacinin dogru
bir sekilde yararlanicilara aktarilmasi, data ve itibar yonetimi ile iliskilendirilerek verilmeye caligildi. Burada
paylastigimiz bilgilerin kaynak gelistirme konusunda destek arayisinda olan tim kuruluslara saglam bir temel
olusturmasini hedefledik.

Kapasite Gelistirme Programimizin son moduly, kitapgigimizin da Gginct modUlunde ise hangi alanda ve
ne amagla yol aliyorsak olalim dogru iletisimin 6numizi acacagindan hareketle “Siddetsiz iletisim Yontemi
ile Kendimizle ve Karsimizdakiyle Baglanti Kurmak™ bagslikli bir egitim hazirladik. Alanda galisirken mesleki
kapasitemizi, bilgi ve becerilerimizi gelistirirken her an her yerde iginde bulundugumuz iliskilerimizi destekleyecek
bu modulle 6nce katilimailara, sonra bu kitapgigimizi okuyanlara katkida bulunmak istedik.

Kitapgigimiz vasitasi ile bir sekilde hayatiniza dokunabildiysek, sizlere ve araciliginizla cevrenize katkida
bulunabildiysek, ne mutlu bize... Hep birlikte gizel ginlerde bir arada olmak dilegiyle...

Osman Fehmi Oztork
Genel Direktor Yardimcis
Turkiye Spastik Cocuklar Vakfi
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Modul 1
Engelli Bireylerin
Egitim Hakkina

Erisimi



1. Giris

Egitim, gnumuz toplumunun en 6nemli medeniyet bilesenlerinden biridir, ekonomik ve toplumsal
kalkinma icin vazgecilemez bir 6gedir, demokratik ve kapsayici toplumun olusturulabilmesi, zor
kosullar altinda yasanan hayatlarin degistirilebilmesi icin temel bir aractir. Onceki BM Genel Sekreteri
Ban Ki-Moon'un Mayis 2015te Kore Cumhuriyetinde duzenlenen Dinya Egitim Forumunda
vurguladigi Uzere; “egitim bir ayricalik degil, herkes icin dogustan gelen bir haktir” ve herkes tom
yasami boyunca bu hakka sahiptir!

“Herkes icin nitelikli egitim hakki” ulusal ve uluslararasi mevzuatlar yoluyla garanti altina alinmis olsa
da bazi toplumsal gruplarin egitim hakkindan tam ve etkin sekilde yararlanamadiklarini biliyoruz.
2021 yilina varmis olmamiza ragmen, dunya genelinde hala tim gocuklar egitime erisememekte
ya da erigseler bile farkli sebeplerden dolayi egitim ortamini bir sire sonra terk etmek zorunda
kalmaktadirlar. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) 2019 yili verilerine gére, dunya
genelinde 258 milyon cocuk, ergen ve genc okula gidememektedir ve bu rakam dinya nifusunun
%17 sini olusturmaktadir?

UNESCO 2020 Kuresel Egitim Raporu'na gore engelli bireyler de egitim hakkina erisimde sorun
yasayan en onemli gruplardan birini olusturmaktadir® Ancak Gul'on de belirttigi gibi®, “engelli
bireylerin yeterince iyi egitim alamadigina dair sorun” ifade edildiginde, “engelsiz bireylerin dahi
hala yeterince iyi egitim alamadigi” cevabi siklikla karsilik olarak verilmektedir. Bu durum ne yazik
ki iki 6nemli sorunun varligina isaret etmektedir. Bunlardan ilki, yaklagimda hala engelli bireyler ile
engelsiz bireyler arasinda bir hiyerarsinin var oldugudur. Buna gére; engelsiz 6grencilerin ihtiyaglari
onceliklidir ve ancak bu sorunlar ¢6zuldigo takdirde engelli dgrencilerin sorunlari igin gerekli
kaynaklar tahsis edilebilir. ikinci sorun ise; engelsiz kisilerin; kendileri ve engelli kisiler icin birbirinden
ayrt iki cevrenin var oldugunu disUnUyor olmalaridir, dolayisiyla bir cevrede alinan énlemlerin diger
cevreyi etkilemedigi dUsuncesi hakimdir. Oysaki egitim sistemi icinde herhangi bir grup égrenci igin
alinacak 6zel bir tedbir ya da yapilacak makul duzenlemeler, istinasiz tim égrencilerin bulunduklari
cevreyi etkileyecek, uygulamalardan dogrudan ya da dolayli yararlanmalarini saglayacaktir.
Dolayisiyla bu sorunlarin varligi, egitim konusunun hala engelli bireyler icin bir insan hakki meselesi
olarak tartigiimadiginin da bir géstergesidir.

1. Ki-Moon, B. At UN forum, Ban urges leaders aim to set global education roadmap until 2030, 2015, http://www.un.org/apps/
news/story.asp?Newsld=50902# VWevBlufHwd

2. UNDP, 2019. Human Development Report: Education Index. Erisim adresi: http:/hdr.undp.org/en/content/education-index
3. UNESCO Global Education Monitoring Report: Inclusion and Education, 2020.
https://en.unesco.org/gem-report/report/2020/inclusion ) .

4.Gul, 1.1, Bir Hak Mucadelesi Alani Olarak Engellilik ve Engellilerin Haklarina lligkin Birlesmis Milletler Sézlesmesi, Ozveri Dergisi,
Say1 10, 2009 http:/www.eyh.gov.tr/tr/html/8457/10




2. Yasal Cerceve

Engelli bireylerin egitim hakki ne yazik ki oldukga yakin bir tarihe kadar Uzerinde durulan ve politika
Uretilen bir alan olmamistir. 1948'te insan Haklari Evrensel Beyannamesinin ilani ile baslayan surecle
birlikte egitim hakki insan haklari tartismalarinin bir parcasi olmus, yillar icerisinde tanimi ve kapsami
degiserek gelismistir. Engelli bireylerin egitim hakki da bu degisime paralel olarak tartismalarin bir
parcasi haline gelmis, engelli haklari ve egitim hakki alaninda galisan uzman ve savunucularinin
cabalariyla buginku kapsamina erigmistir.

2.1 Egitim Hakkini Tanimlayan Birlegmis Milletler Belgeleri

Birlemis Milletler (BM) tarihinde olusturulan ve evrensel standartlarda tanimlamalar yapan ilk
uluslararasi belge insan Haklari Evrensel Beyannamesidir®. 1948 yilinda kabul edilen bu sézlesmede
aslinda engelli kisilerin egitimine dogrudan herhangi bir atif yapilmamustir, ancak sézlesmenin
25. maddesinde uluslararasi bir sozlesmede engellilik kavramina ilk defa atifta bulunulmus,
sozlesmenin 26. maddesinde ise egitim hakkinin gereklilikleri ortaya konmus ve bu gereklilikler su
sekilde betimlenmistir:

“Herkes egitim hakkina sahiptir. Egitim, en azindan ilk ve temel egitim asamasinda
parasizdir. ilkégretim zorunludur. Teknik ve mesleksel egitim herkese agiktir. Yiksek
ogretim, yeteneklerine gore herkese tam bir esitlikle agik olmalidir. Egitim insan kisiligini tam
gelistirmeye ve insan haklariyla temel 6zgurlUklere saygiyr giglendirmeye yonelik olmalidir.
Cocuklara verilecek egitimin tironG segmek, 6ncelikle ana ve babanin hakkidir”

1960 yilinda Egitimde Ayrimciliga Karsi Sozlesme® Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Koltor
Kurumu (UNESCO) tarafindan kabul edilmistir. S6z konusu sozlesmede irk, renk, cinsiyet, dil, din,
politik gorus, ulusal ve toplumsal koken, ekonomik durum gibi aynimciliga yol acabilecek faktorlere
dikkat cekilerek her bireyin esit olarak egitim firsatlarindan yararlanmasi gerektiginin alti gizilmis,
taraf devletler bu amag gercevesinde gerekli onlemleri almaya davet edilmistir. Bu sozlesmede de
henUz engelli bireylerin egitim haklarina ya da egitimde ugradiklari ayrimciliga 6zel olarak atif yapan
herhangi bir madde yer almamaktadir. Ancak Peters (2007)” sozlesmenin birinci maddesinde yer
alan “toplumsal koken” vurgusunun engelli bireyleri de icerdigini savunmaktadir.

1966 yilinda BM Genel Kurulu'nda kabul edilen Ekonomik, Sosyal ve Kultorel Haklar Uluslararasi
Sozlesmesi® egitim hakkina 13. maddesinde deginir.

5.BM Insan Haklari Evrensel Beyannamesi, 1948. http:/www.tihk.gov.tr/www/files/531dba2883d7e.pdf

6. BM UNESCO Egitimde Ayrimciliga Karsi Sézlesme, 1960. http://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/Books/khuku/egitim_hakki/
egitim_hakki_egitimde_ayrimciliga_karsi_sozlesme.pdf

7. Peters, S.J. “Education for All?": A historical analysis of international inclusive education policy and individuals with disabilities.
Journal of Disability Policy Studies, 18(2), 98-108, 2007

8. BM Ekonomik, Sosyal ve Kulturel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi, 1966. http:/www.unicankara.org.tr/doc_pdf/metin134.pdf




ilkogretimin herkes icin zorunlu ve Ucretsiz olmasi, teknik ve mesleki egitimin ve
Uksekogretimin herkes icin esit duzeyde erisilebilir olmasi, egitim sisteminin ihtiyaclara gére
gelismesi gerekliligi, 6grencilere ihtiyac duyulan sartlarda burs saglanmasi ve 6gretmenlerin maddi
imkanlarinin gelistirilmesi bu sézlesmede alti gizilen noktalardir. Engelli bireylerin egitim hakki igin
yine bu s6zlesmede de 6zel bir atif bulunmamaktadir.

1971 yilinda BM tarihinde engelli bireyler icin yeni bir dénem baslar®, ¢inki toplam yedi maddeden
olusan Zihinsel Engelli Bireylerin Haklari® Bildirgesi (Declaration on the Rights of Mentally Retarded
Persons) kabul edilir. Bu bildirgenin 2. maddesinde “zihinsel engelli bireyin yetenek ve potansiyelini
en Ust dUzeyde gelistirebilecegi uygun tibbi bakim ve fiz-yoterapi ile egitim, 6gretim, rehabilitasyon
ve rehberlik alma hakki vardir” denmektedir. Boylece zihinsel engelli bireylerin mimkin oldugunca
topluma entegre olmasi gerekliligi ve yine bu kisilerin potansiyellerinin en Ust duzeye gikarilmasi
ihtiyaci ilk defa bir bildirgede dile getirilmistir”.

1975 yilinda bir dénUm noktasi yasanir ve her tir engel grubundan kisilerin haklarini o gonon
kosullarina gore detayli bicimde agiklayan BM Engelli Haklari Bildirgesi (Declaration on the Rights
of Disabled Persons)® yayinlanir. Bildirgenin gerek iceriginde gerek kullandigi dilde medikal modelin
ciddi bicimde baskin oldugu gézden kagmamaktadir®. Egitim konusu bildirgenin 6. maddesinde su
sekilde gecer: “(.] yeteneklerini ve becerilerini en Ust seviyeye gikaracak, sosyal olarak butinlesme
ve topluma yeniden entegrasyon surecini hiz-landiracak; tibbi ve sosyal rehabilitasyon, egitim,
mesleki egitim ve reha-bilitasyon, yardim, danismalik, barinma hizmetleri ile diger hizmetler gibi
tibbi, psikolojik ve islevsel muamele gérme hakkina sahiptir.”

1981 yilina gelindiginde, UNESCO ve ispanya Hukometinin birlikte duzenledigi Egitim, Onleme ve
Katiim Faaliyetleri ve Stratejileri Dinya Konferansinin sonucu olarak on alti maddeden olusan
Sundberg Bildirgesi ilan edilir. Ayrica 1981 yili Birlesmis Milletler tarafindan Uluslararasi Engelli
Bireyler Yil olarak kabul edilir. Bildirgenin ilk maddesinde engelli bireylerin egitime tam erisim hakki
oldugunu vurgularken yine bildirgenin 11. maddesi egitim ortamlarinin ve egitim materyallerinin
engellibireylerin ihtiyacina gore dozenlenmesi gerekliliginin altini gizer. Entegrasyon (butunlestirme)
kavrami bu bildirgenin temel bir unsurudur, bu nedenle 6. maddede butunlegtirmenin momkin
olan en erken yasta baslatilmasi gerekliligine vurgu yapilmistir.

9. Gul, I. I. Bir Hak Mucadelesi Alani Olarak Engellilik ve Engellilerin Haklarina lliskin Birlegmis Milletler Sézlesmesi. Ozveri Dergisi,
2008. http:/www.eyh.gov.tr/yayin-ve-kaynaklar/ozveri-dergisi/10sayi-2008-cilt-5sayi2

10. BM Zihinsel Engelli Bireylerin Haklari, 1971. http:/www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/
RightsOfMentallyRetardedPersons.aspx

1. Peters, S.J. "Education for All?": A historical analysis of international inclusive education policy and individuals with
disabilities. Journal of Disability Policy Studies, 18(2), 98-108, 2007

12. BM Engelli Haklari Bildirgesi, 1975. http:/www.ohchr.org/EN/Professionallnterest/Pages/RightsOf DisabledPersons.aspx

13. Peters, S.J. Agee.

14. BM Sundberg Bildirgesi, 1981. http://www.unesco.org/education/nfsunesco/pdf/SUNDBE_E.PDF (erisim tarihi: 15.05.2015)




Bildirgenin 7. maddesinde ise erken egitimin engelli gocuklarin gelisiminde énemli bir yeri
olduguna deginilmistir.

Uluslararasi Engelli Bireyler Yil'nin nemli bir ¢iktisi olarak 1982 yilinda BM Engelli Kisiler icin Dinya
Eylem Programi® yayinlandi. Engelliligi 6nlemek, rehabilitasyon olanaklari saglamak ve Firsat
esitliligi programin g temel amacini olusturuyordu. Bu baglamda program, engelli cocuklarin 6zel
hizmetlerden ve egitimden gerektigi gibi yararlanamadiklarinin altini gizerek, bu ocuklar igin 6zel
mudahale programlarinin ve 6zel egitim hizmetlerinin saglanmasi gerektigine vurgu yapmaktadir.

1989 yilina gelindiginde ise, “Ozurluler Alaninda insan Kaynaklar Gelistirme Eylem Plani icin Tallinn
Gercevesi"® kabul edilmistir. Dokuz stratejiden olusan bu cercevenin “(D) bslomi” egitim ve dgretimin
tesis edilmesine odaklanir. Anaokulundan yUksekagretime kadar egitimin her kademesinde engelli
ogrenciler icin de egitimin gerekli olduguna dikkat geker, sagir/lik kultdrd (deaf culture) ve isitme
engelli 6grencilerin ihtiyaclarina 6zel vurgu yapar, sehirde ve kirsalda yasayan engelli kadin ve kiz
cocuklarinin egitim ve ogretiminin gerekliliginin Ustunde durur ve 6gretmen egitiminde 6gretmen
adaylarina engelli cocuklarin siradan okullarda/siniflarda nasil egitiimesi gerektigine dair dersler
verilmesinin altini gizer.

1989 yilinda ayrica gocuk haklarinin korunmasi adina ortaya cikarilmig, mihenk tasi niteligindeki en
onemliuluslararasi belge olan BM Gocuk Haklari Sozlesmesi” imzalanmistir. Neredeyse BM dyesi tim
Ulkeler tarafindan oybirligi ile kabul edilen ve onaylanan (Somali ve Amerika Birlesik Devletleri harig)
bu Sézlesme'nin 23. maddesi engelli cocuklarin haklarina odaklanir. Engelli gocuklarin topluma aktif
sekilde katilabilmesi icin erisilebilir egitim olanaklarinin saglanmasinin gerekliligine vurgu yapar.
Yine sozlesmenin 2. maddesinde de engelli cocuklara yonelik ayrimcilik yapilmamasinin altini gizer.

1990 yilinda Herkes icin Egitim Dinya Bildirgesi®® Tayland'ta UNESCO Dunya Konferansinda kabul
edilmistir. Bildirgede; hangi engel grubundan olursa olsun, engelli kisilerin egitiminin genel egitim
sisteminin bir parcasi olmasi ve bu egitimin mutlaka erisilebilir sekilde saglanmasi engelli kisilerin
egitimine iliskin yapilan en énemli vurgulardir. Aslinda engelli kisilerin egitiminin genel egitimin bir
pargasi olmasina iliskin yapilan bu vurgu tam olarak genel egitime entegre edilmis bir yapidan s6z
etmese de bu vurgu, butunlestirme stratejisine giden yolda uluslararasi bir belgede yer alan 6nemli
bir isaret olarak karsimiza cikiyor.®

15.BM Engelli Kisiler igin Dunya Eylem Programi, 1982. http://www.un.org/disabilities/default.asp?id=23

16. BM OzUrller Alaninda Insan Kaynaklan Gelistirme Eylem Plani icin Tallinn Cergevesi, 1989. http:/www.un.org/documents/
ga/res/44/ab4r070.htm

17.BM Cocuk Haklari Sézlesmesi, 1989. http:/www.unicef.org/turkey/crc/_cr23c.html

18. BM Herkes icin Egitim Dunya Bildirgesi, 1990. http://unesdoc.unesco.org/images/0009/000975/097552e.pdf

19. Peters, S.J. Agee.




1993 yilinda ilan edilen BM Engelliler icin Firsat Esitligi Standart Kurallar?®, butunlestirme
yolunda atilan onemli bir adimdir. Kural B, engelli dgrencileri igin butinlestirilmis okullarda
ilkogretim, ortadgretim ve yiksekogretim firsatlar sunulmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Ayrica
anaokulu yillarinin kritik 6nemi, destek hizmetlerinin varligi ve ailelerin desteklenmeleri gerekliligi
yine kurallar arasinda vurgulanan énemli noktalardr.

UNESCO tarafindan dizenlenen Donya Ozel Egitim Kongresinin bir sonucu olarak 1994 yilinda
Ispanya Salamanca'da Salamanca Bildirgesi®’ kabul edilmistir. Bildirge, engelli cocuklari ilgilendiren
politika dokimanlarinda kullanilan dilin ve terminolojinin de degismesini saglamis, “bitunlestirme”
(inclusion) kavrami uluslararasi belgelerin bir parcasi olmustur. Cocugun ihtiyaclar dogrultunda
egitim almasi gerekliligi vurgulanmis, egitim sisteminin bu ihtiyaglara cevap verecek sekilde
duzenlenmesi gerektigi belirtilmis, cocuk merkezli egitim modelinin alti gizilmistir.

1995 yilinda Kopenhag'ta Sosyal Kalkinma Dinya Zirvesi®® yapilmis, toplanti raporunda fakirlik ve
engellilik arasinda organik baglar oldugunun alti gizilmistir. Butunlestirilmis egitim ortaminda engelli
ogrencilere sunulacak egitim firsatlarinin, hem fakirlik hem de engellilikten dolayi gifte dezavantajli
olan bu cocuklar igin kritik 6nem tasidigi vurgulanmustir.

Herkes igin egitim, UNESCO'nun egitim alaninda gelistirdigi en 6nemli programlardan  birisidir.
Program ilk olarak 1990 yilinda duzenlenen Herkes icin Egitim Konferansinda baslatilmistir.
2000 yilina gelindiginde, bu program kapsaminda Herkes icin Egitim Dakar Eylem Gercevesi®®
hazirlanmistir. Bu cercevede, engelli gocuklar icin saglanacak olan erken egitim ve bakim
imkanlarinin bu gocuklarin gelisimi igin hayati nem tasidig siddetli bicimde vurgulanmistir. Engelli
kiz ve erkek cocuklar, UNESCO Evrensel ilkogretim Hedefi* (Universal Primary Education/UPE)
cercevesinde 2015 yilina kadar ilkogretim olanaklarindan faydalanmasi gereken temel gruplardan
biri olarak belirlenmistir.

2007 yilinda imzaya acilan BM Engelli Kisilerin Haklarina iliskin S6zlesme'nin® (EHS) 24. maddesinde
egitim hakkina odaklanir. Engelli bireylerin egitim hakkini ve bu baglamdaki gereksinimlerini oldukca
detayl sekilde dillendiren bu madde su paragraflari icermektedir:

Taraf Devletler, engelli kisilerin egitim hakkini tanimaktadir. Taraf Devletler, bu hakkin
aynmcilik olmadan ve esit firsat esasina gore gerceklestirilmesi amaciyla asagidaki
hedeflere yonelik olan her dizeydeki kapsamli bir egitim sistemini ve yagam boyu 6grenimi
saglayacaklardir:

20. BM Engelliler Igin Firsat Esitligi Standart Kurallar, 1993. http:/insanca kadikoy.bel.tr/bm_sakatlar_icin_firsat_esitligi.html
21.BM UNESCO Salamanca Bildirgesi, 1994 http:/www.unesco.org/education/pdf/SALAMA_E.PDF

22. Sosyal Kalkinma Dunya Zirvesi, Kopenhag, 1995. http:/www.un.org/esa/socdev/wssd/ text-version/

23. BM Herkes Icin Egitim Dakar Eylem Cergevesi, 2000. http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001211/121147e.pdf(erisim
tarihi: 15.05.2015) ]

24.BM UNESCO Evrensel llkogretim Hedefi http://www.unicef.org/mdg/education.html

25. BM Engelli Haklari Sozlesmesi, 2007. http:/www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/07/20090714-1htm




(a) insan potansiyeli ve onur ve kendine deger verme duygusunun tam olarak gelistirilmesi
ve insan haklari, temel 6zgurlukler ve insani cesitlilige gosterilen sayginin guclendirilmesi;

(b) Engelli kisilerin kisilikleri, becerileri ve yaraticiliklari yani sira zihinsel ve fiziksel
kabiliyetlerinin tam olarak gelistirilmesi;

(c) Engelli kisilerin 6zgUr bir topluma etkin bir sekilde katilabilmelerinin saglanmasi.
2. Taraf Devletler, bu hakkin gergeklestirilmesi igin asagidakileri saglayacaklardir:

(a) Engelli kisilerin, engelli olmalari nedeniyle genel egitim sisteminden dislanmamalari
ve engelli gocuklarin, engelli olmalari nedeniyle serbest ve zorunlu temel egitim veya orta
ogretimden mahrum birakilmamalarr;

(b) Engelli kisilerin, kapsamli, kaliteli ve serbest temel egitimden ve orta egitimden icinde
yasadiklari toplumdaki oteki kisilerle esit olarak yararlanabilmeleri;

(c) Kisinin gereksinimlerinin makul sekilde karsilanmast;

(d) Engelli kisilerin, genel egitim sistemi iginde etkin egitimlerinin kolaylastinimasi igin gerekli
destegi almalar;

(e) Dahil olma amaci ile uyumlu sekilde akademik ve sosyal gelisimi azami dUzeye gikaran
ortamlarda etkin kisiye yonelik destek énlemlerinin saglanmasi.

3. Taraf Devletler, engelli kigilerin toplumun Uyeleri olarak ve egitime tam ve esit katilimlarini
kolaylagtirmak igin yagsami ve sosyal gelisim becerilerini 6grenmelerini saglayacaklardir. Taraf
Devletler, bu amagla asagidakiler dahil olmak Uzere gerekli 6nlemleri alacaklardir:

(a) Braille alfabesi, alternatif yazi ve alternatif yukseltici ve alternatif iletisim yontem, arag
ve bigimleri ile yonlendirme ve hareket becerilerinin 6grenilmesinin ve arkadas destegi ve
yonlendirmesinin kolaylastirimasi;

(b) isaret lisaninin 6grenilmesinin kolaylastiriimasi ve isitme engelli kisilerin dil kimliklerinin
tesvik edilmesi;

(c) Gorme, isitme veya hem gorme hem isitme engelli kisilerin ve ozellikle cocuklarin
egitiminin, birey icin en uygun lisanlarda ve iletisim yontemleri ve araglari kullanilarak ve
akademik ve sosyal gelisimi azami dUzeye ¢ikaran ortamlarda verilmesinin saglanmasi.




4. Taraf Devletler, bu hakkin gergeklestirilmesinin saglanmasina yardimei olmak igin engelli
ogretmenler dahil olmak Uzere isaret lisani ve/veya Braille alfabesi konusunda egitim
goérmus ogretmenlerin istihdam edilmesi ve egitimin botin duzeylerinde galisan meslek
mensuplari ve personelin egitilmesi igin gerekli 6nlemleri alacaklardir. Bu egitim, engelli
olma konusunda bilinglendirmeyi ve engelli kisilerin desteklenmesi igin uygun yukseltici ve
alternatif yontemler, araclar ve bicimler, egitim teknikleri ve malzemelerinin kullanilmasini
icerecektir.

5. Taraf Devletler, engelli kisilerin genel yuksek ogrenim, mesleki 6grenim, yetiskin
ogrenimi ve yasam boyu ogrenmeden ayrimcilik olmadan ve baska kisilerle esit olarak
yararlanabilmelerini saglayacaklardir. Taraf Devletler, bu amagla engelli kisiler icin makul
imkanlarin temin edilmesini saglayacaklardir.

Son olarak, gorme engellilerin kitap ve diger basili materyallere erisiminin kolaylagtirlmasi amaciyla
imzalanan Marakes Anlagmasinin onaylanmasinin uygun bulunduguna dair Kanun Teklifi 11.03.2021
tarihinde Mecliste kabul edilmistir. Dinya Saglik Orgotu verilerine gére tim dinya Gzerinde yaklasik
300 milyondan fazla gérme engellibireyin yasamakta oldugu ve tim dunyada yayinlanan milyonlarca
kitaptan sadece %! ile %7 araliginda seyreden cok kisith sayida kitabin gérme engelli bireylerin
erisimine sunuldugu cesitli istatistiklere yansimistir. Ozellikle gelismekte olan Ulkeler basta olmak
Uzere dunyanin genelinde engelli kisiler icin Uretilmig nUshalarin kisith olmasi nedeniyle yasanan ve
“kitap kithgr” olarak ifade edilen sorunun asilabilmesi amaciyla Dunya Fikri Molkiyet Orgoto (WIPO)
tarafindan duzenlenen “Kér, Gérme Engelli veya Bagka Bir Nedenle Basili Materyal Okuma Engelli
Kisilerin Yayimlanmig Eserlere Erisiminin Kolaylastirimasina Dair Marakes Anlagmasi” (Marakesh
Treaty to Facilitate Access to Published Works for Persons who are Blind, Visually Impaired, or
otherwise Print Disabled) Mecliste onaylanmasinin ardindan Torkiye'de de yororluge girmistir. 8

2.2 Egitim Hakkini Tanimlayan Avrupa Konseyi / Avrupa Birligi Belgeleri

1961 yilinda Avrupa Sosyal Sart? ilan edilmistir, bu sart cercevesinde engelli kisilerin haklari agikca
belirtilmigtir. Engellilerin toplumsal yasamda bagimsiz olma, sosyal bitunlesme ve katilma hakki
olarak adlandirilan 15. madde, engelli bireylerin genel ve mesleki egitime yonlendirilmesi igin gerekli
onlemlerin alinmasinin altini gizer.

1990 yilinda engelli cocuklar ve genclerin genel 6gretim sistemi icinde kaynastirilmalari konusunda
Konsey, ilke Karari (No: 96/C162/02)%® alir.

26. Marakes Anlasmasi Imzalandi, 2021. https:/www.telifhaklari.gov.tr/haber/GORME-ENGELLILERIN-DAHA-FAZLA-KITABA-
VE-YAZILI-ESERE-ERISIMINI-SAGLAYAN-MARAKES-ANLASMASI-RESMI-GAZETEDE-YAYINLANDI-

27. Avrupa Sosyal Sarty, 1961. http://conventions.coe.int/treaty/en/Treaties/Html/035.htm ]

28. Avrupa Konseyi, Engelli Cocuklar ve Genglerin Genel Ogretim Sistemi Iginde Kaynastiriimalari Konusunda Ilke Karari, 1990.
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:41990X0703(01)
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Bu karar baglaminda; engelli 6grenciler igin genel ogrenim sistemi icerisinde mumkun olan
en Ust dizeyde dgrenim saglanmasi, teknolojilerin (bilgisayar destekli 6grenimin, kelime islemlerinin,
ogrenim yazilimlari gelistirilmesi ve kullaniminin, 6zel uyarlamalarin, bilgi teknolojisinin, 6grenme
ortaminda bilgisayarlar araciigyla iletisimin) 6gretim potansiyelinden daha fazla yararlaniimas,
sistemin daha iyi calisabilmesi icin kurumlar arasi ighirliginin yapilmasi, genglik politikalar ile
yetiskinlige gecisi ve calisma hayatini destekleyen faaliyet ve programlarin var olmasi gerekliligi
vurgulanmistir.

1992 yilinda Avrupa Konseyi, engelli bireylere yonelik uyumlu politika konusunda 92 nolu Tavsiye
Karar'ni®® cikarmistir. Bu tavsiye kararinin bircok noktasinda egitimin farkli boyutlarina atifta
bulunulmustur. Erisilebilir egitim kaynastirma ve 6zel egitim olanaklari ile sunulan egitim, erken
egitim, saglik egitimi, teknoloji ile desteklenen egitim olanaklari egitim hakki kapsaminda bu karar
icinde atifta bulunulan baslica noktalardir.

1992 yilinda Konsey bu sefer rehabilitasyon politikalari konusunda Tavsiye Karari (No: 1185)*° cikarir.
Bu kararda okullarda butunlestirilmis egitimin gerekliligine deginilir. Cok agir engelli kisiler igin
evde egitim hizmetlerinin sunulmasi ve engelli kisiler igin mesleki egitim firsatlarinin yaratilmasi
gerekliligi yine bu kararda alti gizilen diger hususlardir.

1995 yilinda Avrupa Konseyi engellilerin mesleki degerlendirilmesine iligkin sartin olusturulmasi
yonunde ilke Karari (No: 95)* alir. Kararda engelli bireylerin mesleki becerilerinin degerlendirilmesi
ve gelistirilmesi icin mesleki ve teknik egitimin gerekliligi, meslek kurumlarinda engelli bireylerin
calisabilmesi icin gerekli duzenlemelerin yapilmasi ihtiyacinin alti gizilir. Bilindigi gibi Avrupa Birligi
ik olarak ekonomik bir topluluk olarak ortaya gikmistir. Bu nedenle engelli bireylerin ekonomik
ve sosyal hayata katilimlari toplulugun da éncelik alanlari arasinda yer almis, bu baglamda engelli
bireylerin mesleki becerileri ve gelisimleri ekonomik katilimi arttirmak amaciyla éncelikli olarak
desteklenmistir. Bu karari takiben yillar icerisinde yine benzer igerikte baska tavsiye ve ilke kararlari
da alinmig, her gecen gin engelli bireylerin mesleki egitim kosullari gelistirilmistir. (Engelli bireylere
istihdamda Firsat esitligi saglanmasi konusunda 17 Haziran 1999 tarihli Konsey ilke Karari No: 99/
C186/02, istihdamda ve iste esit muamele konusunda genel cerceve belirleyen 27 Kasim 2000
tarihli Konsey Direktifi No: 2000/78/EC, Engellilerin istihdaminin ve toplumsal butunlesmelerinin
tesvik edilmesi hakkinda 15 Haziran 2003 tarihli Konsey ilke Karari No: 2003/C175/01.

29. Avrupa Konseyi, Engelli Bireylere Yonelik Uyumlu Politika Konusunda 92 Nolu Tavsiye Karari. 1992. https://wcd.coe.int/com.
instranet.InstraServlet?command=com.instranet. CmdBlobGet&Instranetimage=2398057&SecMode=1&Docld=602414&Usage=2
30. Avrupa Konseyi, Engelli bireylere yonelik rehabilitasyon politikalari konusunda Tavsiye Karari. 1992. http://assembly.coe.int/
Main.asp?link=/Documents/AdoptedText/ta92/EREC!85.htm )

31. Avrupa Konseyi, Engellilerin Mesleki Degerlendirilmesine lligkin Sartin Olusturulmasi Yonunde llke Karari, 1995.
https://wcd.coe.int/com.instranet.InstraServlet?command=com.instranet.
CmdBlobGet&Instranetimage=2036833&SecMode=1&Docld=528560&Usage=2




2003 yili “Avrupa Engelli Kisiler Yili” olarak ilan edilmis®, egitimde engelli kisilere esitlik
saglanmasi bu yilin hedefleri arasinda yer almistir. Bunu takiben engelli 6grencilere egitim ve
mesleki egitimde firsat esitligi saglanmasi hakkinda Konsey ilke Karari (No: 2003/C134/04)*

alinmustir.

2006 yilina gelindiginde Avrupa Konseyi Parlamenterler Meclisinde engelli haklariyla ilgili birgok
konuda tavsiye kararlari alinmistir. Bu karar-lar kapsaminda “2006- 2015 Avrupada Engelli
Bireylerin Yasam Kalitesinin Yukseltilmesi Avrupa Konseyi Engelliler Eylem Plani™®* hazirlanmistir.
Hazirla-nan eylem planinin 4. bolumo “Egitim” alanina odaklanmigtir. Erken tani ve degerlendirme,
bireysel egitim planinin uygulanmasi, personel egitimi ve butunlestirilmis egitim ortamlarinin
sayisinin arttinlmasi bu blmde vurgulanan temel konulardr.

Avrupa Birligi, EHS imzaya agildiginda sozlesmeyi imzalamig (2007), 23 Aralik 2010 tarihinde ise
sozlesmeyi onaylayarak BM tarihinde bir ilke imza atmistir®®. Bu onay ile tlkelerin disinda ilk defa bir
resmi birlik BM sozlesmesinin taraf devleti haline gelmistir. 2010-2020 Avrupa Engellilik Stratejisi®®
olusturulmus, Avrupa Birligine Uye Ulkelerde bu sozlesmenin uygulanabilirligini arttirmak igin bir
eylem plani sunulmustur. Stratejide engelli bireyler igin erisilebilir ve hayat boyu siren egitim
firsatlarinin sunulmasi gerekliligine deginilmis, bireysel destek sistemlerinin gelistirilmesi gerektigine
vurgu yapilmig, bu amacla personel egitiminin gerekliligine odaklaniimistir.

Avrupa Komisyonu, Mart 2021de “Engelli Bireyler 2021-2030 Stratejisi"ni agiklayarak engelli
bireylerin yasamin her alanina esit olarak katilabilmeleri igin vurgu yapilmis, bagimsiz yasam
becerilerini destekleyici politika ve uygulamalarin hayata gecirilmesi gerekliligi belirtilmistir®’.

2.3 Egitim Hakkini Tanimlayan Ulusal Mevzuat

Turkiye'de 6zel egitim, 1926'dan beri kanunlarda yer alan bir haktir®®. Al Nokta Korler Derneginin
cabalari ile 1961 Anayasasina 6zel egitime iliskin 6zel bir paragraf eklenmis ve konunun 6nemi
anayasada acikca vurgulanmistir®®. Madde 50, “ogretimin saglanmasi” bashgi altinda yer alan bu
paragrafta su ifade yer alir®®;

“Devlet, durumlari sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci olanlari, topluma yararli kilacak tedbirleri alir”

32. AB, Avrupa Engelli Kisiler Yili, 2003. http://europa.eu/ legislation_summaries/employment_and_social_policy/disability_and_
old_age/clt413_enhtm . )

33. Avrupa Konseyi, Engelli Ogrencilere Egitim ve Mesleki Egitimde Firsat Esitligi Saglanmasi Hakkinda Ilke Karari, 2003. http:/
eyh.aile.gov.tr/data/5425600f369dc314a097ec23/2003equalopportunitiespupilsandstudents.pdf

34. Avrupa Konseyi, Engelliler Eylem Plani, 2006. http:/www.coe.int/t/e/social_cohesion/soc%2Dsp/integration/02_council_
of_europe_disability_action_plan/Council_of _Europe_Disability_Action_Plan.asp#TopQOfPage

35. Avrupa Birligi, 23 Aralik 2010 tarihinde ise sozlesmeyi imzalamistir. http:/www.un.org/disabilities/countries.
asp?navid=17&pid=166

36. 2010-2020 Avrupa Birligi Engellilik Stratejisi. http://europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/
disability_and_old_age/em0047_en.htm

37. Avrupa Komisyonu, Engelli Bireyler 2021-2030 Stratejisi, 2021. https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/
ip_21.810

38. Melekoglu, M. A, Gakiroglu, 0., &Malmgren, K. W., Special education in Turkey. International Journal of Inclusive Education,
13(3), 287-298, 2009

39.Age

40.1961 Anayasasi. https://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasabl.htm
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Yine 1961 yilinda yUrirlige giren ve en son 2012 yilinda yapilan bazi degisikliklerle hala
yurorlikte olan ilkogretim ve Egitim Kanunu® (Kanun No: 222) da 6zel egitim okullarina ve ozel
egitim 6gretmenlerine olan ihtiyaci dile getirir. Kanun'un 12. maddesi ozel egitim hakkini su sekilde
ifade eder:

“Mecburiilkogrenim caginda bulunduklari halde zihnen, bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan
6z0rl0 olan gocuklarin 6zel egitim ve 6gretim gormeleri saglanir”

1973 yilinda uygulamaya giren 1739 Sayil Milli Egitim Temel Kanunu ise bireylerin egitimleri suresince,
ilgi ve kabiliyetleri 6lcUstnde gesitli programlara veya okullara yoneltilerek yetistirilmesi gerektigini,
ilkogretimin her Tork vatandaginin hakki oldugunu ve dzel egitime ve korunmaya muhtag cocuklari
yetistirmek icin 6zel tedbirler alinmasi gerektigini vurgular®.

1982 Anayasasinda ise engelli bireylerin haklari farkli maddelerde dile getirilmistir. Anayasanin 42.
Maddesi, 1961 Anayasa'sinda yer alan ifadeyi yineler ve egitim hakkinin altini cizer®.

1983 yilinda Ozel Egitime Muhtac Cocuklar Kanunu (No: 2916) yorirluge girer®. Bu kanun
cercevesinde ozel egitimle ilgili temel ilkeler su sekilde siralanir:

a) Ozel egitim, genel egitimin ayrilmaz bir parcasidir.

b) Her o6zel egitime muhtag cocuk, 6z0r tir0 ve derecesine bakilmaksizin 6zel egitim
hizmetlerinden yararlandirilir.

c) Ozel egitime erken baglamak esastir.

d) Ozel egitim hizmetleri, cocuklarin 6zor ve 6zellikleri dikkate alinarak, momkin oldugu
kadar cocugun yakinina goturulecek bigimde planlanir.

e) Durumlari ve 6zellikleri uygun olan 6zel egitime muhtag gocuklarin, normal gocuklarin
egitimleriigin agiimis olan okul ve egitim kurumlarinda normal akranlari arasinda egitilmeleri
icin gerekli tedbirler alinir.

f) Ozel egitime muhtac gocuklarin genel mesleki egitimleri ile rehabilitasyonlarinin kesintisiz
surdUrtlmesi esastir.

41,222 sayili lkogretim ve Egitim Kanunu, 1961. http:/mevzuat.meb.gov.tr/html/24.html

42.1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu, 1973. http:/mevzuatmeb.gov.tr/html/temkanun_8/temelkanun_8.html
43.1982 Anayasasl. http://www.mevzuat.gov.tr/Metin Aspx?MevzuatKod=15.27098&sourceXmlSearch=&Mevzuatlliski=0
44, Ozel Egitime Muhtag Cocuklar Kanunu, 1983. http:/www.kanunum.com/files/2916-1.pdf




) Ozel egitime muhtag cocuklarin okul ncesi egitim, ilkogretim, ortaggretim, mesleki
egitim ve yaygin egitim hizmetleri Bakanlikga planlanir, ilgili kuruluglarca yorotolor.

1987 yilinda uygulamaya giren “Ozel Gereksinimli Gocuklarin Okuléncesi Egitimleri ile llgili Genelge”
ile engelli tanisi almig veya risk altinda olan égrenciler igin erken egitimin 6nemine dikkat cekilmis,
bu cocuklarin ailelerinin de rehberlik hizmeti almalari gerektigi belirtilmistir®,

1997 yilinda 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hokminde Kararname yororloge girmis, bu
kararname ile ézel egitim égrencileri icin erken egitimin Gnemi tekrar vurgulanmistir®. Madde 6 ve
7, okul 6ncesi egitimi iki kisma ayirmis ve engelli gocuklarin egitiminde erken mudahalenin énemine
ozel vurgu yapmistr.

Erken ¢ocukluk dénemi egitimi

Madde 6 - Erken gocukluk dénemindeki 6zel egitim hizmetleri ailenin bilgilendirilmesi ve
desteklenmesi temeline dayali olarak evlerde ve kurumlarda sordorolur.

Okul éncesi egitimi

Madde 7 - Tanist konulmus 6zel egitim gerektiren cocuklar igin okul 6ncesi egitimi zorunludur.
Bu egitim ozel egitim okullari ile diger okul éncesi egitim kurumlarinda verilir. Gelisim ve
bireysel ozellikleri dikkate alinarak, ézel egitim gerektiren cocuklarin okul éncesi egitim
sureleri uzatilabilir.

2001 yilinda Tork Medeni Kanunu yorUrlige girer. “Velayetin kapsami” basligi altinda 340. maddede,
anne ve babalarin cocuklari igin saglamalari gereken egitim yOkomloluginden bahsedilir. Bu madde
cercevesinde engelli cocuklarin egitimi icin ebeveynlerin sorumluluklari su ifade ile belirtilir: “Ana ve
baba gocuga, ézellikle bedensel ve zihinsel 6zurlU olanlara, yetenek ve egilimlerine uygun dusecek
6lcude, genel ve mesleki bir egitim saglarlar®’”

2005 yilinda ise 5378 sayili “0zorloler ve Bazi Kanun ve Kanun Hokmonde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasi Hakkindaki Kanun” yororloge girmistir®. Bu Kanun'da egitim hakki 15. maddede “egitim
ve ogretim” bashgi altinda detayl sekilde aciklanmis, 16. maddede ise “egitsel degerlendirme” ile
ilgili esaslardan bahsedilmigtir. 2014 yilinda yapilan degisiklikle adi degistirilen (Engelliler Hakkinda
Kanun) ve son haline getirilen Kanun'da, isaret dilinin olusturulmasi, yoksekogretim kurumlarinda
“Engelliler Danigma ve Koordinasyon Merkezleri”

45, Diken, H.I. Turkiye'de 6zel egitim ile ilgili yasal dozenlemelerde erken cocuklukta mudahale. http:/www.tscv.org.tr/content.
php?maincategory=327&category=339

46.573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hokmnde Kararname, 1997 http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_
dosyalar/2012_10/1011101_ozel_egitim_kanun_hukmunda_kararname.pdf

47. Tork Medeni Kanunu'nun 340. maddesi.

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4721 pdf

48.5378 sayil 0zUrluler ve Bazi Kanun ve Kanun Hokmuinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanun, 2005.
http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_10/10110701_5378_sayili_kanun.pdf)
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kurulmasi, egitim igin gerekli olan kabartma yazili, sesli, elektronik kitap; alt yazili, isaret dili
tercimeli ve sesli betimlemeli film ve benzeri materyalin MEB tarafindan temin edilmesi
vurgulanan diger 6nemli noktalardir.

2006 yilinda ise “Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi” yorirloge girer. 2012 yilinda 4+4+4 sistemine
gegisle birlikte degisiklige ugrayan yonetmelik en son halini Temmuz 2018'te almistir. Yonetmelige
gore “36 ayini tamamlayan 6zel egitim ihtiyaci olan cocuklar icin okul 6ncesi egitim zorunludur™.

2019 - 2023 yillarini kapsayan Torkiye'nin 11. Kalkinma Planinda ise egitimin amaci kapsayici egitimi
hedefleyerek su sekilde ifade edilmistir™®:

Tom bireylerin kapsayici ve nitelikli bir egitime ve hayat boyu 6grenme imkanlarina erigimi
saglanarak dusinme, algilama ve problem ¢ozme yetenegi gelismis , 6zgiven ve sorumluluk
duygusu ile girisimcilik ve yenilikgilik 6zelliklerine sahip, demokratik degerleri ve milli koltoro
6zOmsemis, paylasima ve iletisime acik, sanat ve estetik duygulari gugly, teknoloji kullanimina
yatkin, Uretken ve mutlu birey yetistirmek temel amactir.

Elbette, tbm bu uyarlamalarin yapilabilmesi ve egitim ortaminin tom ogrencileri kapsayacak
bigime donUsturulebilmesi égretmen niteligi ile dogrudan iligkilidir. Bakanlik tarafindan hazirlanan
2023 Egitim Vizyonu da kapsayici ve nitelikli bir egitim hizmetinin saglanmasinda, égretmen ve
okul yoneticilerinin mesleki becerilerinin gelistirilmesinin ncelikli oldugunu vurgulamistir®.  Hic
kuskusuz ogretmenler, kapsayici egitim ekosisteminin en 6nemli parcalarindan biridir. Sinifta farkli
ogrenme dUzeyinde 6grencilerin varligi 6gretmenin sinif iginde cesitli dUzenlemeler ve uyarlamalar
yapmasini gerektirir. Bu nedenle oncelikle 6gretmenlerin botunlestirmenin 6nemine ve gerekliligine
inanmasi gerekir.

Gerek uluslararasi gerek ulusal mevzuata bakildiginda, engelli bireylerin egitim hakki butunlestirme
anlayisina giden yolda her gecen gun degiserek ve geliserek evrimlesmistir. Baglangicta
butunlestirme egitimi bilinmese de uluslararasi insan haklari dokUmanlarinda egitim sisteminin
nasil olmasi gerektigi zamanla ortaya konmus, egitimin amaci ve rol0 bitinlestirme amacina dogru
yavas yavas yol almistir.

49. MEB, Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018. https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2018_07/09101900_ozel_egitim_

hizmetleri_yonetmeligi_07072018.pdf

50. T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Butce Baskanhg:, 2018. On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023). https:/www.sbb.gov.tr/

wp-content/uploads/2019/07/0nbirinciKalkinmaPlani.pdf

51. MEB, 2018. Milli Egitim Bakanligi 2023 Egitim Vizyonu. https:/www.gmka.gov.tr/dokumanlar/
yayinlar/2023_E%C4%SFitim%20Vizyonu.pdf




BM Egitim Hakki Ozel Raportoro Katarina Tomasevskinin de vurguladigi gibi egitim
sistemine iliskin mevzuatta aslinda dort temel ilkeden bahsedildigi gorolebilir, bunlar “bulunabilirlik
(availability)”, “erisilebilirlik (accessibility)", “kabul edilebilirlik (acceptability)” ve “uyarlanabilirlik
(adaptability)” olarak siralanir®?,

Bu ilkelere gore, engelli bireyler igin oncelikle egitim hizmetlerinin saglanmasi (bulunabilirlik), bu
hizmetlere erisimde kisilerin oninde fiziksel, ekonomik ve sosyo-kulturel bariyerler bulunmamasi
(erisilebilirlik], egitimin kalitesinin yOksek, iceriginin ise 6grencinin gelisimi icin yararli ve koltrel
degerlerine uyumlu olmasi (kabul edilebilirlik) ve 6grencinin ihtiyaglarina cevap verebilen nitelikte
degisebilir (uyarlanabilirlik) olmasi gerekliliginin alti cizilmistir. Ulusal mevzuatta ise; egitim hakkinin
higbir kosulda engellenemez olmasi, egitim sistemi igin butunlestirme egitiminin nihai hedef olmast,
egitimde firsat esitliliginin saglanmasi ve ayrimciligin énlemesi igin gerekli tedbirlerin alinmasi ve
orgin egitim programlarina zamaninda baslayamayan ogrenciler icin ozel tedbirlerin alinmasi
vurgusu dikkat cekmektedir. Ancak yasalara ragmen uygulamada hala cok 6nemli sorunlar ile
karsilasiimakta, engelli dgrencilerin egitim hakkindan tam ve esit bicimde yararlanabilmeleri
saglanamamaktadr.

52. Tomasevski, K. 2001.Human rights obligations: making education available, accessible, acceptable and adaptable. http:/
www.right-to-education.org/sites/right-to-education.org/files/resource-attachments/Tomasevski_Primer%203.pdf
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3. Biotunlestirme Egitimi Nedir?

Botunlestirme kavrami ve uygulamasi genellikle engellilikle iliskilendirilse de aslinda egitime
erisimde gUglUk yasayan tim bireyleri icermektedir.

UNESCO tarafindan hazirlanan ve Mart 2020'de yayinlanan Kuresel Egitim Izleme Raporu'na (Global
Education Monitoring Report) gére® cinsiyet, okul mekanina uzaklik (kirsalda yasamak, mevsimlik
tarim iscisi olarak calisan ailenin cocugu olmak gibi), refah duzeyi, engellilik, etnik koken, dil,
gocmenlik, zorla yerinden edilme (savas, terérizm, afet gibi nedenlerden 6tir), ebeveynsiz olma,
cinsel yonelim, toplumsal cinsiyet, din ve diger inang ve tutumlar cocugun egitime erigimini ya da
egitime devam etmesini engelleyen faktorler olarak siralanmaktadr.

Ayrica istismara ugramak, galismak zorunda olmak, suca suroklenmek, sokakta yagamak, madde
bagimlisi olmak gibi sebepler de cocuklarin egitimden uzak kalmasina neden olmaktadir™. COVID-19
salgini da bu faktorlere yenilerini eklemektedir (6rnegin, dgrencilerin uzaktan egitime ulasabilecek
teknolojik arag gereglerinin olmamasi, sunulan egitimin erisilebilir olmamasi gibi).

Butunlestirme kavrami ile kaynastirma kavrami sikliklikla karistirilir. Milli Egitim Bakanhgina gore®
i_olan 6grencilerin bir érgin egitim okulun kulun_egitsel lamalari

nastirm li

ogrencinin ihtiyaclarina gor rlanmasin lir. Cocugun okula uyum saglamasinin beklendigi
bir sistem yerine okulun cocuga uyum sagladigi bir sistemde butin cocuklarin 6grenme sreglerine

katilimi gok daha yUksek bir olasiliktir. Bu nedenle butinlestirme uygulamasi, her cocugu tek tek
incelemek, égrencilerin kendilerine en uygun egitimi alip almadiklarini tespit etmek ve bireysel
ihtiyaclarinin karsilanabilmesi icin yapilmasi gereken degisiklikler olup olmadigini gozlemlemek
anlamina gelir.

53. UNESCO (2020). Global education monitoring report. Paris: UNESCO Publishing.

54. Seger, Z. (2018). Risk Altindaki Cocuklar ve Egitimleri. Ankara: Egiten Kitap. .

55. MEB (2013). Butunlestirme Kapsaminda Egitim Uygulamalar Kilavuzu. Milli Egitim Bakanligi, Ozel Egitim ve Rehberlik

Hizmetleri Genel Mudrlugo. http://orgm.meb.gov.tr/kitaplar/Butunlestirme_Kapsaminda_Egitim_Uygulamalari_Ogretmen_
Kilavuz_Kitabi.pdf




Integration/
Entegrasyon

Exclusion/Diglama  Segregation/Ayirma

Mainstreaming/
Kaynastirma

Sekil I: Diglanma anlayigindan butunlestirme anlayisina gecisin sembolik temsili

Egitimde bUtunlestirme bir sUrectir. Var olan egitim sistemimiz iginde bu modelin bir anda
gerceklesmesini beklemek mumkon degildir. Ancak var olan iyi orneklerin etkisiyle sistemin bu
yonde degismesini ve gelismesini talep etmek insan haklar baglaminda kaginilmaz bir gerekliliktir.
Butunlestirme anlayisi, adim adim ilerleyen kendini zamanla gelistiren aktif ve kesintisiz bir surectir.
Bu sureg icerisinde okul surekli olarak gocugun gelisimini, fiziksel ortami, egitim 6gretim yontem
ve materyallerini ve okul ortamindaki diger tim bilesenleri degerlendirerek gerekli degisiklik ve

duzenlemeleri yapar.
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4. Butunlestirme Egitiminde
llkeler Neler Olmal?

41 Aynimcilikla Bas Etme

Butunlestirmeye 6nem veren okullar, farkli yasam kosullarina sahip gocuklari okula cekmek ve
bu gocuklarin okula devam etmelerini saglamak icin gaba gosterir, cesitlilige saygi duyar ve okul
ortaminda ayrimcilig 6nlemek icin gerekli tedbirleri alir.

Ayrimciligr dnlemek icin dncelikle aynmciligi anlamaya ihtiyag vardir. Goregenlinin de belirttigi

Uzeress;

‘kalip yargilarla ugragsmak ayrnmailikla mucadelede kilit bir dneme sahiptir; ¢inkd kalip yargilar
(bir toplumsal gruba yonelik zihnimizde yer alan semalar) ényargilan (bir gruba veya o grubun
Uyesine/Uyelerine yonelik tutumlari) etkiler. Onyargilar, onyargiyla yaklastigimiz kisi ya da gruplarla
aramiza fiziksel ya da sosyal mesafe koymamiza yol acan ve ayrimcilikla yakindan iliskili tutumlardir.
Onyargilarin davranisa donistugt durumlarda ise ayrimailik séz konusu olur!

Okul ortami da toplumun énemli bir parcasi oldugu iin toplumun Urettigi kalip yargilar okul ortamina
da kolayca girebilmekte, 6gretmen ve 6grencilerin tutum ve davraniglarini etkileyebilmektedir.
Ogretmenler olarak, bu kalip yarglarin farkinda olmak ve olasi ayrimailik risklerini grmek
aynmciligin okul ortaminda yeniden Uretilmesinin onine gegecek hatta gruplar arasi diyalogun
baglamasini saglayacaktir.

Ayrimcilig ortadan kaldirmak icin 6gretmenler once kendi séylemlerini, tutum ve davranislarini
objektif bicimde degerlendirmeli ve 6grencilere yonelik davranislarini bu degerlendirme 1siginda
g6zden gecirmelidir. Hicbir insan grubu homojen degildir. Farkli sosyo- kulturel-ekonomik gruplardan
gelen odgrenciler icin tek tip ve kaliplasmis 6n yargilar cocuklarin etiketlenmesine yol agmakta ve
ogrencinin kendini yeterince ifade edememesine sebep olabilmektedir. Ve bu etiketlenme, okul
ortaminda ayrimciligin yeniden Uretilmesine sebep olarak gocuklarin da birbirlerine yénelik benzer
davraniglari géstermelerine sebep olmaktadir.

4.2 Govenli Okul ve Sinif Ortami
Okullar, cocuk dostu ve givenli bir ortam sunarak gocuklarin kendilerini okul ortaminda guvende

hissetmelerini saglar ve okula aidiyet hislerini besler ve giclendirir. Ancak farkliliklarin ve cesitliligin
oldugu ortamlarda akran zorbalig Gnemli bir sorundur.

56. Goregenli, Melek, 2012. Temel Kavramlar: Onyarg:, Kalipyargi ve Ayrimailik. istanbul: istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari




Bir gocugun bir bagka akranina, kasitl bir arzu ile fiziksel ve/veya sozI0 olarak yaptig; taciz,
hakaret, ad takma, yildirma, asagilama, sosyal izolasyon ve gasp gibi davranislarla sekillenen zorbalik
bicimine akran siddeti denmektedir”. Siddet gosteren kisi karsidakinin korku, aci ve endiseleri ile
beslenerek cogu zaman bu davranislar sirdirmeye devam etmekte hatta davraniglarinin siddetini
arttirabilmektedir®®. Butonlestirici egitim ortamlan, dogasi geregi cesitliligi benimser, bu noktada
cocuklar arasinda olusabilecek akran zorbaligi gibi olumsuz durumlar 6ngérmek ve onleyici
tedbirler almak gerekmektedir. Bunun icin, cocuklarin empati becerilerini gelistirmek, gocuklar
arasindaki iletisimi ve etkilesimi cesitlendirmek, sosyal sorumluluklarini arttirmak okul koltoronon
bir pargasi haline getirilmelidir.

4.3 Varsayimda Bulunmaktan Kaginmak

Dezavantajli 6grenciler ile galigirken yapilan en 6nemli hatalardan biri 6grencinin yapabilecegi ve
yapamayacag seyler hakkinda varsayimda bulunmaktir. Ozellikle koruma icgidisu ve govenlik
kaygisi ile hareket edildiginde (bu ozellikle engelli 6grencilere yonelik tutumlarda gecerld,
ogrencilerin becerileri ile ilgili varsayimlarda bulunmak ve 6grenciler icin fazlasiyla korunakli hatta
cogu zaman kisitlayici bir egitim ortam yaratmak siklikla yapilan yanlislardandir. Yani sira, 6grencilerin
geldigi cevresel kosullara yonelik 6n yargilar, cocugun yetenek ve yeterliliklerine bakilmaksizin
yargilanmasina, cogunlukla da kendisinden beklentilerin dusirulmesine sebep olabilmektedir. Bu
durum ne yazik ki cocugun da kendisinden beklentilerini dusirmesine ve egitim ortamindan gitgide
uzaklagmasina sebep olabilmektedir. Bu gibi hatalara dugsmemek icin, énce gocugun kendisine
sonra da onu en iyi taniyan yetiskinlere (ailesi, bakicisi vb.) danisarak cocugun kosullarini anlamak,
cocugu yakindan tanimak (ilgi ve becerilerini) ve buna gére egitim ogretim oncesi ilgili hazirliklari
yapmak gereklidir.

Gocugun kendisine danisarak aldiginiz kararlar iki agidan ¢ok 6nemlidir. Birincisi, cocuk bu surecte
kendi 6z-yeterliliklerini objektif bicimde degerlendirme ve belki de farkinda olmadigi becerilerini
kesfetme firsati bulur, gelistirilmesi gereken becerilerinin ve giclu 6zelliklerinin farkina varir. ikincisi,
cocugun kendisine danisarak aldiginiz kararlar cocugun kendisi ile ilgili karar alma sureclerine
katilimini tesvik eder ve kendisini ilgilendiren konular hakkinda karar alma becerilerini gelistirir.

Bununla birlikte, cocuklarin, kendilerini dogrudan veya dolayli olarak etkileyen kararlarda s6z
sahibi olmalari ve bu kararlari etkileme sureclerine dahil olmalari Birlegmis Milletler Cocuk Haklari
Sozlesmesinin (BM GHS) de bir ilkesidir™®. Ozetle, butunlestirme egitimi esnasinda her cocugun
kendisini ilgilendiren ya da etkileyen konularda gorus bildirebilmesi icin gereken ortam saglanmali
ve onlari kisitlayici varsayimlardan kaginilmalidir.

57. Forlin, C., ve Chambers, D., 2003. Bullying and the Inclusive School Environment. Australian Journal of Teacher Education,
28(2), 1-23.

58. Rigby, K., 1997. What children tell us about bullying in schools. Children Australia, 22 (2), 28-34.

58. Durmus, G., 2019. Cocuga Kargi Siddeti Onlemek igin Ortaklik Agi: Cocuk Katilimi Politika Belgesi. Ankara: Uluslararasi Gocuk
Merkezi
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4.4 Ogrenme icin Evrensel Tasarim ilkesi

BUtunlestirme egitiminde okullar, tum égrencilerin kendilerini degerli ve etkin hissettikleri egitim
ortamlari olusturmayr hedefler. Ogrenme icin evrensel tasarim ilkesi ile hareket eden bu okullarda,
farkli 6grenme ihtiyaclarina, becerilerine ve bigimlerine sahip tim 6grenciler Gnemsenir ve onlara
yonelik farkli egitim yontemleri gelistirilir, 6gretimde esneklik ve gesitlilik getiren egitim ortamlari
olusturulur®. Buna gore égretmenler; farkli 5grenme stillerine, farkli dil becerilerine, farkl duyusal
becerilere, farkli kulturlere ve farkli gereksinimlere uygun 6gretme ve 6grenme bigimleri tasarlarlar.
Bu da égrencilerin aidiyetlik hissini ve katilimciligini dogrudan etkileyen sonuglar dogurur.
Ogrenme icin evrensel tasarim ilkesi benimsenen her okulda, her égrenci kendi bilgi ve becerisine
paralel bicimde egitim icerigi ile temas eder ve 6grendiklerini kendi ifade bigimi ile gésterme firsatina
sahip olur. Ornegin, derslerde goruslerini ifade etmeye cekinen bir 6grenci de veya her firsatta ilgi
ve becerisini ortaya koyan Ustun yetenekli bir 6grenci de bu ilkenin benimsendigi bir okulda kendi
becerilerini gosterme ve gelistirme firsatina sahip olur.

4.5 Makul Uyarlamalar Yapmak

Cocugun ihtiyaglan dogrultusunda, egitimin icerigi ve egitim ortaminin fiziksel kosullari
duzenlenmelidir. 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun da makul uyarlamayr sart kogmus ve su
sekilde tanimlamistir:

Makul uyarlama, engellilerin insan haklarini ve temel 6zgUrluklerini tam ve diger bireylerle esit
sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasini saglamak Uzere belirli bir durumda ihtiyag
duyulan, 6lcUsuz veya asin bir yuk getirmeyen, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirleri kapsar.

Engelli cocuklarin da egitimden tam ve akranlari ile esit kosullarda yararlanabilmesi icin makul
uyarlama ¢ok onemli ve gereklidir. Cocuk ve ailesi ile hem fikir olunduktan sonra yapilan
duzenlemeler, cocugun hem gelisimini destekleyecek hem de gocugun egitim aktivitelerine
katilimini arttiracaktir.

Makul uyarlamalar yapilirken dikkat edilmesi gereken 6nemli bir sey de egitim igeriginin ve ortaminin
cocugu en az kisitlayici bicimde uyarlanmasidir. Engelli gocugun engelsiz akranlari ile en verimli
bicimde temas etmesine olanak saglayan, akranlarinin katildigi etkinliklerden izole edilmeden bu
etkinliklere gerekli dozenlemeler ile katilimi saglanan gocuklar makul uyarlamalardan en yoksek
fayda ile yararlanacaktir.

iyi rnek:
istanbul Kasimpasa'da bir devlet ilkokulunda 3. sinifta 6gretmenlik yapan Basak Ogretmen, sinifinda

bulunan otizmli 6grencinin sirada oturmakta zorlandigini ve surekli hareket etmek istedigini fark
eder.

60. Goregenli, Melek, 2012. Temel Kavramlar: Onyarg:, Kalipyargi ve Ayrimailik. Istanbul: istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari




Ogrencinin dikkat duzeyini arttirmak ve hareket etme istegini azaltmak icin cesitli yollar deneyen
Basak Ogretmen, 6grencinin ihtiyaclarini yakindan tanimak icin ev ziyareti yapar ve cocugun duyu
butunleme terapisi aldigi 6zel egitim ve rehabilitasyonuna da birlikte gider.

Duyu botunleme terapisi esnasinda pilates topu Uzerinde cocugun uzun sire oturabildigini fark
eder, bunun Uzerine sinifa pilates topu getirerek cocugun top Uzerinde oturarak dersi takip etmesine
karar verir.

Ancak pilates topu kullanimi iki kiginin ortak oturdugu siralar igin uygun degildir. Ayrica, koca sinifta
tek bir kisi pilates topuna oturdugunda siniftaki diger dgrencilerin de dikkati dagilacagi ve otizmli
bgrencinin de ayrisacagi endisesi ile Basak Ogretmen pilates topunu tum ogrenciler igin kullanmaya
karar verir. Bunun Uzerine siralarin tek kisilik hale getirilmesi icin sponsorluk arayisina girer ve
kisa bir sUre sonra bir yardimseverin katkisi ile siniftaki tim sira ve masalari tek kisinin kullanacag
olculere getirtir. Boylece tum ogrenciler kendine ait sira ve masaya sahip olur. Herkese pilates topu
alir. Okula yakin bir pilates stidyosundan bir egitmenin sinifa gelerek cocuklara pilates topu Gzerinde
nasil oturulmasi gerektigini géstermesini rica eder.

Boylece isteyen ogrenciler ders dinlerken pilates topuna oturma secenegine sahip olur. Pilates
toplari, kaymamalari igin bir kasnak Uzerine konularak sabitleniyor ve cocuklar da bu sayede
toplarini kagirmadan topun Uzerinde hafif ziplama hareketi yaparak ders dinlemeye konsantre
olabiliyorlar. Dikkat dUzeyini arttiran bu uygulama ayni zamanda égrencilerin sirt ve bacak kaslarinin
da gelismesini saglamig, cocuklarin sinifla etkilesim bigimlerini olumlu yonde etkilemis.

4.6 Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP) Hazirlamak

Engelli 6grenciler igin egitim donemi baginda bireysellestirilmis egitim programi (BEP) olugturmak
ve 6grencinin gelisimini ve ilerlemesini bu program dahilinde takip etmek oldukca onemlidir, ayrica
yasal bir zorunluluktur. Bireysellestirilmis egitim programi cocugun dersine giren égretmenlerin
tumu tarafindan olusan bir kurulda olusturulur ve ailesinin onayi ile uygulanmaya baslanir.
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7 Termuz 2018 tarihinde gincellenen Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginde de
bireysellestirilmis egitim programi su sekilde tanimlanmigtir:

Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin takip ettikleri program esas alinarak gelisim 6zellikleri,
egitim ihtiyaclari ve performanslari dogrultusunda hedeflenen amaglara ulagmaya yonelik
hazirlanan ve bu bireylere verilecek destek egitim hizmetlerini de iceren 6zel egitim
programidir.

BEP'in hazirlanirken iceriginde:

« Ogrencinin var olan egitsel performans duzeyi,

- Ogrenciye bir akademik yil boyunca kazandirilmasi planlanan uzun dénemli hedefler,

« Kisa donemli hedefler,

« Belirlenen hedeflere ulasmada kullanilacak olan égretim yontemleri ve materyaller,

« Belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigini belirlemek igin kullanilacak degerlendirme
yontem ve 6lcUtleri,

- Ogrenciye saglanacak hizmetlerden kimlerin sorumlu oldugu,

- Ogrenciye saglanacak ek 6zel egitim ya da destek egitim hizmetleri ve bir sonraki egitim
kademesine gecisi kolaylastiracak 6zel gecis plani gibi 6geler yer almalidir®.

BEP olusturulurken, gocugun o anki ihtiyaglarina gore kritik énemde olan beceriler 6nceliklendirilir
ve BEP bu becerilerin 6gretimine odaklanir. Bu becerileri 6grenen cocuklar igin BEP gincellenir ve
yeni becerilerin kazandirlmasi icin yeni hedefler belirlenir®. Gelistirecek BEP'in uygulanabilir olmasi
icin Colak su tavsiyelerde bulunmaktadir®:

« Aile sUrece mutlaka katilmalidir, cink aile katilimi BEP uygulamalarinin evde de
surdurUlebilmesini saglar.

« Yine BEP hazirlanirken cocugun egitiminde gorev alacak tum 6gretmenlerin bu surecte
yer almasina ézen gosterilir.

« BEP yazarken mUmkin oldugunca kisa ve anlasilir ifadeler kullanilmalidir ve kolay bir
formatta hazirlanmasina dikkat edilmelidir.

« Tum formlarin saklanabildigi ve bilgilerin dzenli olarak kaydedildigi bir BEP dosyasi
hazirlanmalidir.

BEP uygulamak ve BEP dosyasi olusturmak gocugun gelisimini takip etmek icin oldukga 6nemlidir.
Ayrica BEP dosyasi, gocuk okul ya da kademe degistirdiginde bir sonraki 6gretmeni/ 6gretmenleri
icin de oldukga yol gosterici bir rehberdir.

B1. Kargin, T. (2007). Egitsel degerlendirme ve bireysellestirilmis egitim programi hazirlama sureci. Ankara Universitesi Egitim

Bilimleri Fakultesi Ozel Egitim Dergisi, 8 (1), 1-13.

B2. Hallahan, D. P, ve Kauffman, J. M. (2003). Exceptional Learners: Introduction to Special Education. Boston: Ally and Bacon.

83. Colak, A. (2012). Kaynastirma ortamlarinda bireysellestirilmis egitim programlari (BEP). Iginde E. S. Batu, A. Golak ve S.
Odluyurt (Eds.), Ozel gereksinimli gocuklarin kaynastirimasi (s. 33-88). Ankara: Vize Yayincilik.




5. Botunlestirme Egitim Uygulamalarinin

Ogrenciler icin Faydalar ve Davranisa Etkisi Nelerdir?

Butunlestirme, hem dgrenciler hem de 6gretmenler icin oldukga farkli faydalar saglayan bir egitim

surecidir®. Bu faydalari siralayacak olursak:

- Ogrencilerin kendilerinden farkli yasam kosullarina sahip olan akranlari hakkinda gercekci
fikirler edinmelerine yardimei olur.

« Bireyler arasi farkliliklar daha iyi degerlendirme ve bu farkliliklardan kaynaklanan
cekinme, endise ve korkularinin azalmasini saglar.

« Diger insanlarin ihtiyaglarina karsi daha duyarli ve toleransli olmayi tesvik eder. Saygi ve

aidiyet kultorunt besler. Tom gocuklar, topluluklarinin bir pargasi olur ve bir aidiyet duygusu

gelistirir. Yetiskinliklerinde yasayacaklari toplum yasami igin ok daha 6n yargisiz bicimde
yetisirler.

+ Kisinin kendi benlik degerinin yUkselmesine olumlu etki eder.

« Tom gocuklara birbirleriyle arkadaslik kurma firsatlar sunar, cocuklari buyrken
birbirlerine rol model olmaya tesvik eder.

« BUtUnlestirme egitiminde siniflar, 6grenmek icin gocuklara gok gesitli firsatlar sunar. Farkl

becerilere sahip gocuklar, kapsayici siniflarda 6grendiklerinden genellikle daha iyi motive
olurlar. Akranlarina da siklikla bu beceri ve bilgilerini aktaracak firsatlar bulurlar.

« Bu siniflarda, dezavantajli cocuklar igin cesitlendirilmis ogretim yontemleri tom gocuklara
fayda saglar ve 6grencilerin etkin bicimde 6grenmelerine katki sunar.

« Yine bu siniflarda 6grencilerden beklentiler, ayristiriimig siniflardaki (6zel egitim sinifi vb.)
beklentilerden gok daha yUksektir. Hem 6gretmenler 6grencilerden hem de 6grenciler
kendilerinden daha yUksek basarilari beklerler. Bu yUksek beklenti, 6grenciyi gelisiminin
otesine zorlamayacak bicimde ortaya kondugunda 6grencinin gelisimini tegvik eder ve bir
Ust 6grenme asamasina gegmesine olanak saglar.

« BUtunlestirici siniflarda dezavantajli grenciler akranlari ile daha hizli ve yogun bigimde

etkilesebilir ve 6grenme suregleri bu hizli etkilesime paralel olarak olumlu yonde ivmelenir.

Ornegin, Turkce'yi yeterince bilmeyen bir 6grenci Turkge konusan akranlarinin agirlikta
oldugu bir sinifta hizlica dili 6grenir ve kullanmaya baglar.

B4. Govinda, R., 2009. Towards Inclusive Schools and Enhanced Learning: A Synthesis of Case Study Findings From Different
Countries. France: UNESCO
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6. Guncel Duruma Bakis

6.1 Engelli Ogrencilere iliskin Veriler
6.11 Engelli cocuk nifusuna iliskin istatistikler

Dunya Saglik Orguto® verilerine gore, dinya genelinde yaklagik 208 milyon engelli cocuk
bulunmaktadir. Bu da gocuk nifusunun %10'una denk gelmektedir. Bu istatistikler iinde yer
alan cocuklar ya engelli olarak dogmakta ya da 19 yasindan 6nce herhangi bir sebeple engelli hale
gelmektedir. UNICEF'in 2013 verilerine gore, engelli cocuklarin %80'i gelismekte olan Ulkelerde
yasamakta ve sadece %10'v egitime erisebilmektedir®.

Turkiye'de ise engelli nifusa yonelik yapilmig iki onemli arastirma bulunmaktadir. 2002 yilinda
Basbakanliga bagli Ozurloler idaresi Baskanligi (0ZIDAY®” tarafindan yapilan “Turkiye Ozorluler
Aragtirmasi” engelli nUfusa iligkin en kapsamli veriyi ortaya koymaktadir. Bu aragtirmada, 97433
hane 6rneklem olarak secilmis, yapilan gérismelerden elde edilen sonuclar Turkiye nifusuna
genellenmistir. Aragtirma sonuglarina gére, engelli bireyler Ulke nGfusunun %12.29'unu (yaklasik 8.5
milyon kisi) olugtururken, engelli cocuklar ise cocuk nifusunun yaklasik %4.35'ini olugturmaktadir.

Torkiye 0zOrloler Arastirmasi 2002 (97.433 hane-mulakat)
Toplam engelli nGfus: 1229 %
Engelli cocuklar yas grubu:  0-9 415 %
Engelli cocuklar yag grubu: 10-19 463 %

201 yilinda Torkiye statistik Kurumu (TUIK) tarafindan yapilan Nofus ve Konut Arastirmasrna gore
ise 2.2 milyon haneye ulagilmig ve cocuk nifusunun yaklagik %2.30nun engelli oldugu ortaya
konmustur %.

Nufus ve Konut Aragtirmasi 2011 (2.2 milyon hane-mulakat)
Toplam engelli nfus: 6.9 %
Engelli cocuklar yag grubu: ~ 3-9 23%
Engelli cocuklar yas grubu:  10-14 21%
Engelli cocuklar yas grubu: ~ 15-19 23%

B5. Birlesmis Milletler, Engellilik Bilgi Notu, Uluslararasi Engelli Haklari Sozlesmesi, New York, 2006. www.un.org/esa/socdev/
unyin/documents/children_disability_rights.pdf
B6. UNICEF, Dunya Gocuklarinin Durumu 2013. Engelli Cocuklar, New York, www.unicef.org/sowc2013/files/SWCR2013_ENG_
Lo_res_24_Apr_2013.pdf .
67. 633 sayil KHK'ya gore Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi binyesinde 0zrlo ve Yasl Hizmetleri Genel MUdurligo kuruldu.
Ilgili KHK ve ilgi yazi geregi 3112.2011'de Ozurluler Idaresi Baskanligi Kurumu kapatilarak bu kuruma ait is ve islemler bu genel
mudurloge devredildi. 3/5/2013 tarih ve 28636 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirurlioge giren 6462 sayili Kanunla genel
modorlogon adi Engelli ve Yagh Hizmetleri Genel Modirlogu olarak degistirildi.

68. TUIK, Nufus ve Konut Arastirmasi, 201 www.tuik gov.tr/Kitap.do?metod=KitapDetay&KT_ID=I&KITAP_ID=276




Bu iki aragtirma arasinda ¢ikan yUzdelik farklarin arastirmalarin baslangicinda tanimlanan
engellilik kavrami ile iliskili oldugu dusunolmektedir. ilk arastirma sadece engellilik odakli bir
aragtirma olup engellilik tanimi igindeki kapsam farkli engel turlerini icerecek bicimde (psiko-sosyal
engelliler, kronik rahatsizligi bulunanlar vb) oldukca genis tutulmustur. ikinci arastirmaysa, genel
nUfus sayimina dayanmaktadir ve engellik kavraminin tanimi da sadece geleneksel engellilik torlerini
(fiziksel engelli, gorme engelli, isitme engelli ve zihinsel engelli) icerecek bigimde dar tutulmustur.
Bu nedenle farkli engel turlerinin kapsanmasi bakimindan, ilk aragtirmanin verilerinin gercek
durumu daha iyi yansittig dosontlmektedir. Ote yandan, arastirma tarihi ile birlikte gozetildiginde,
dogumu kayit altina alinmayan ya da gérusmeler esnasinda hanedeki diger bireyler tarafindan
varligi beyan edilmeyen ya da kurum bakimi altinda yasadigi icin bu istatistiklere dahil edilmeyen
engelli cocuklarin da var olabilecegi, dusinulduginde engelli cocuklar bakimindan bu verilerin cok
Ustunde bir oranla kargilasma olasiligi bulunmaktadir.

Adrese Dayali Nufus Kayit Sistemi (ADNKS) sonuglarina gore; 2019 yil sonu itibaryla, Torkiye nUfusu
83154.997 kisi iken bunun 22.876.798'ini cocuklar olusturdu. Birlesmis Milletler tanimina gore;
0-17 yas grubunu igeren cocuk nofus, Torkiye'de toplam nifusun %275 Tuk kismini olusturuyor®,
Bu verilerden hareketle bir projeksiyon yapilacak olursa, 22 milyon 876 bin 798 gocugun yaklagik
%2.3'0nU engelli cocuklarin olusturdugunu varsayilabilir ve kaba bir hesaplamayla engelli cocuk
nUfusunun yaklagik 526.000 kisi oldugunu dusunulebilir.

6.1.2 Engelli Ogrencilerin Egitime Erisim Verileri

Milli Egitim Bakanligi (MEB) Strateji Gelistirme Baskanligi oldukca sistematik ve ayrintili bicimde
her yil egitim istatistiklerini agiklamaktadir. Mevcut sisteme gore engelli 6grenciler; kaynastirma
egitimine, ozel egitim okullarina ya da 6zel egitim siniflarina yerlestirilerek egitime katilimlari
saglanmaktadr.

Kaynastirma egitimi, engelli 6grencilerin engelsiz akranlariyla birlikte ayni egitim ortaminda egitim
alabilmesine imkan saglayan énemli bir egitim modelidir. Baska bir deyisle, sinif égretmenine
ve/veya engelli ogrenciye gerekli destek hizmetleri saglanarak engelli 6grencinin genel egitim
siniflarinda egitim almasidir’.

MEB kaynastirma egitiminin bir adim daha 6tesine giderek butinlestirme egitim modeline dogru
yol almayi hedeflemektedir. Botunlestirme modeli, bireysel farkliliklari ne olursa olsun butun
bireylerin ayni egitim ortaminda kabul ve saygi gérmesi temeline dayanir. Bu modele gore, genel
egitim sistemi iginde bulunan her okul engelli 6grencilere egitim hizmeti verir. Diger bir deyisle bu
modelde égrencilerin okula gore degil; okulun yani egitim ortaminin 6grencinin ihtiyaclarina gore
uyarlanmasi esastir. MEB'in bu modele en kisa zamanda timUyle gegmesi ve egitim sistemini firsat
esitligi temeline oturtmasi en 6ncelikli taleplerimizden biridir.

69. Istatistiklerle Gocuk, TUIK, 2019,

https://data.tuik gov.tr/Bulten/Index?p=Istatistiklerle-Cocuk-2019-33733#:~:text=Do%C4%3Fum%20istatistiklerine%20
g%C3%B6re%3B%202018%20y%C4%B11%C4%BInda, %2C7'si%20k%C4%B1z%200ldu

70. Kircaali-Iftar,G., Ozel Egitimde Kaynastirma. Egitim ve Bilim, 16, s. 45-50, 1992
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gore uyarlanmasi esastir”. MEB'in bu modele en kisa zamanda tomuyle gecmesi ve
egitim sistemini firsat esitligi temeline oturtmasi en dncelikli taleplerimizden biridir. MEB tarafindan
aciklanan guncel verilere bakildiginda 6rgun egitimdeki 6grenci sayilari su sekilde dagilmaktadir’:

Tablo 1: Egitim sistemine dahil olan engelli 6grencilerin yillara gére dagilimi Kaynastirma/
botunlestirme verilerine daha yakindan bakilacak olursa, kademeler arasinda da 6grenci sayilarinin
su sekilde dagildigi gorulebilir:

7. Information on Least Restrictive Environment. http://www.disabilityrightsca.org/pubs/504001Ch07.pdf
72. MEB 2019 - 2020 Egitim istatistikleri. https:/sgb.meb.gov.tr/www/resmi-istatistikler/icerik/64




Tablo 2: Egitim sistemine dahil olan engelli 6grencilerin kademelere gore dagilimi
Ayni verilere bir grafik ile bakilacak olursa:

ilk-Orta-Lise Kaynastirmali Egitim Alan Ogrenci Sayilari (2020)

142,670
/\\
119.307 N
N
N

S\ 55534

ilkokul Kaynastirmali Egitim  Ortaokul Kaynastirmali Egitim ~ Ortadgretim Kaynastirmali
Alan Ogrenci Sayisi Alan Ogrenci Sayisi Egitim Alan Ogrenci Sayisi

Grafik 1: Kaynagtirma egitimine dahil olan 6grencilerin kademelere gore dagilimi

Tablodaki veriler grafik biciminde sunuldugunda daha net gorulebildigi Uzere, ilkokuldan ortaokula
gegiste kaynastirma ogrenci sayisi artmis, ortaokuldan ortadgretime gecerken sayi garpici bicimde
dusmUstir. Sayilardaki bu artis ve azaliglarin nedenleri detayli inceledigimizde su gerekgelerin bu
duruma sebep oldugu dusunilmektedir:

ilkokuldan ortaokula gegiste kaynastirma ogrenci sayisinin artmasinin sebepleri:

a. Raporlama surecinin yeni baslatilmasi:

Okul dncesi egitimde ve ilkokulda engel durumu tespit edilememis ogrencilerin engelli oldugunun
belirlenmesi ve raporunun olusturularak egitsel tani almasi.

b. Sinav uyarlamalarindan faydalanmak istemek:

Engelli oldugu bilinmesine ragmen engelli raporu bulunmayan, bu nedenle egitsel tanisi olmayan
ogrencilerin merkezi sinav sistemi ile yapilan sinavlardaki uyarlamalardan yararlanabilmelerini
saglamak icin egitsel tanilamaya bagvurmasi.

Ortaokuldan orta égretime (liseye) geciste kaynastirma 6grenci sayisinin dismesinin sebepleri:

a. Kaynastirma kararinin kaldiriimas:

MEB calisanlar, bazi 6grencilerde gelisme oldugu igin, bazi 6grencilerin ise cesitli 6nyargilardan
cekindigi igin raporlarinin degistigini, bu nedenle kaynastirma egitimine iliskin kararin kalktigini ifade

etmektedir. Ogrenci seviyesinin iyilestigine inanan MEB calisanlan olmakla birlikte, RAM raporlarinin
keyfi verildigine veya rahatlikla degistirildigine isaret edenler de olmaktadir.
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“Bazen (veliler) kademe gegislerinde hastaneye gidip rapor alip, normal egitime uygundur’
raporuna geviriyor. Bu yUzden sayi azalabilir’

b. Toplumun etiketlemesinden cekinilmesi:

Ozellikle lise caginda, cocuklarinin toplum icinde zan altinda kalmamasi icin ailelerin raporlar,
yeniletmedigi belirtilmistir.

“Bazi veliler, (cocuk) liseye gecti, (tanisi) bilinmesin diye raporunu yeniletmiyor”
c. Agir duzeyde olanlarin zorunlu lise egitiminden korkmasi, kaydolmamas:

Lise egitiminin hem zorunlu olmasi, hem de zor olmasinin ézellikle agir dozeyde engeli bulunanlar icin
korkutucu olabilecegi, cocuklarin okulda basarisizlik veya dislanma durumu yasayabilecegi icin liseye
kaydolmadigi dusunulmektedir.

d. Ailelerin cocuklarinin akademik olarak basarili olacagina inanmamasi ve akademik acidan
gelecege dair bir umut tagimamalar::

Ozellikle grenme guclugu olan cocuklarin ailelerinin, cocuklarinin liseyi bitirecegine inanmamast;
bitirse de diplomali olmanin bir faydasinin olmayacagini dusunmesi; cocuklarinin Gniversiteyi kazanma
ihtimallerinin olmamasl; sonug olarak lisede okumanin bir meslek sahibi olmaya fayda saglamamasi,
aileler icin lisenin 6Gnemsenmemesine yol agmaktadir. Ayrica lise egitimi hem maddi hem de manevi
bir yUk olarak gorulmektedir.

e. Ailelerin meslek lisesi / b6lomu secerken cocugun 6zelliklerine uygun olmayan bélumleri
secmesi:

Ailelerin, meslek liselerinde cocuklarinin fiziksel / zihinsel kapasitelerine uygun olmayan
bolomler sectikleri bildirilmistir. Bu durum, cocuklarin okulda zorlanmalari ve basarisiz olmalarina,
motivasyonlarinin dosmesine ve okul terklerine yol agabilmektedir.

f. Acik liseler sosyallesme zorlugu ¢eken cocuklar icin kacis noktast:

Cocuklarinin 6rgun egitimdeki liselerde akademik ve/veya sosyal agidan zorluk cekecegini dusinen
ailelerin, agik liseleri tercih ettikleri not edilmektedir.

g. RAM raporunun, cocugun yetiskinlikte is bulma / evlenme gibi konularda
onune engel cikaracagi kaygisiyla degistirilmesi:

Erkek 6grencilerin askerlikte, is bulmakta, kiz 6grencilerin de aile kurmakta; yani genel olarak sosyal
kabulde zorluk cekebilecegi ihtimaline kargin ailelerin RAM raporunu lise duzeyinde iptal ettirdikleri




ve gocuklarini iyilesmis gosterdikleri iddia edilmektedir. RAM'in bu konuda esnek bir tutum
iginde oldugu izlenimi hakim gorustor.

h. Kaynastirma égrencilerinin kendini ayristirilmis hissetmesi:

Kaynastirma oégrencilerinin 6zel durumunun sinifta ifsa olmasi halinde, 6grenci kendini ayristirilmig
hissedebilmekte veya diger 6grencilerin kendisine farkli tutum almasi sebebiyle kendi igine
kapanabilmektedir. Ogrenciler bu sebepten dolayi akran zorbaligina da maruz kalabilmektedir.
Bu durum kargisinda devamsizlik yapmaya bagslayan kaynastirma égrencisinin, bir stre sonra
okulu biraktigi gozlenmektedir. Ogretmenlerin ve idarecilerin, bu grencilerin 6zel durumunu gizli
tutmamasi veya siniftaki diger ogrencilere nasil bir agiklama yapacagini bilememesi, kaynagtirma
ogrencisinin okulu birakmasinda tetikleyici bir rol oynayabilmektedir.

i. Ogretmenlerin siniflarinda kaynastirma égrencisi istememesi:

Hem mufredatin dgretmen tarafindan derste uygulanmasini yavaslatmasi, dolayisiyla sinif basarisini
dustrmesi, hem de kaynastirma égrencisine nasil yaklasilacaginin, nasil bir yontemle egitileceginin
bilinememesi sebebiyle cogu 6gretmenin, 6zellikle 6grenme guclugu olan kaynastirma égrencisini
sinifinda istemedigi belirtilmektedir. Ogrencinin 6gretmen tarafindan sahiplenilmedigi bu durum
karsisinda, kaynastirma 6grencisi derse adapte olamamakta, akademik olarak ilerleyememektedir.
Ayrica bazi 6gretmenlerin, kaynastirma o6grencisinin pes edip okulu birakmasi icin diger velileri
veya siniftaki diger ogrencileri kiskirtabildigi durumlar yasandigi da bilinmektedir. Sonug olarak,
kaynastirma ogrencisi “kaynastirma/bUtunlestirme” olgusunun tam aksine, “ayrigtirma“ya maruz
kalip sinif ile zayiflayan bagi sonucunda okuldan kopabilmektedir.

j- Maddi sorunlar:

Cocugun okula gitmesi, servis masraflari, okul masraflari vb. ile aile icin maddi bir kulfet
olusturmaktadir. Bu sebeple dgrenciler okula gidememekte hatta bazi durumlarda gocuk isci olarak
calismak durumunda kalmaktadr.

6.2 Ozel Egitim Siniflari ve Ozel Egitim Okullarina iligkin Veriler

Engelli 6grencilerin egitimleri, kaynagtirma siniflarinin yani sira 6zel egitim okullarinda ve genel
egitim okullarindaki 6zel egitim siniflarinda da yoritolmektedir.

Milli Egitim Istatistikleri orgun egitim 2019-2020 verileriyle olusturulmus asagidakitabloya gore zorunlu
egitim caginda olup da “birden fazla yetersizligi” nedeniyle ilkigretim veya ortaggretim programlarina
devam edemeyecek durumdaki 107190 ogrenciye 1583 okulda 9.796 derslik ile egitim hizmeti
verilmektedir. Yine ilgili tabloda dikkat geken diger bir veri de okul 6ncesi-ilkokul kademesinde 44.265
olan égrenci sayisinin ortaokul kademesinde 37.088'ya, lise kademesinde ise 25.839'a dustyor oldugu
gercegidir. Yani zorunlu egitim déneminde bu 6grencilerin %58’ 6rgin egitim disina gikmaktadir.
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Hem ozel egitime hem de kaynastirma egitimine katilima dair baktigimiz bu veriler gosteriyor

ki okullagan engelli 6grencilerin dnemli bir kismi ortadgretime devam edememektedir. Bu durumun

nedenleri detayli incelemelerle tespit edilmeli, gerekli egitim duzenlemeleri egitim hakkinin tesisi igin
en kisa surede gerceklestirilmelidir.

| sy | Ggren | Oprtmen | Derstk |

Tablo 3: Orgun egitim sisternine dahil olan engelli 6grencilerin 6zel egitimde kademelere gére dagilimi




Ayrica, 6rgin egitim sistemi disinda kalan kiz 6grenci sayisi tam olarak tespit edilememektedir.
Engelli kiz dgrenci sayisindaki dusus icin de ayni durum sz konusudur. Ergenlik donemine giren
ve 6z bakim becerilerini yerine getirmekte sikinti yasayan ya da zihinsel engeli olan kiz ¢grenciler igin
toplumsal 6nyargilar devreye giriyor olabilir, bunun sonucunda da aileler cocuklarinin ortaggretime
devam etmesini istemiyor olabilirler. Engelli kiz 6grencilerin durumu, Uzerinde detayli bigimde
dUsunulmesi ve ¢ozOm onerilerinin ivedilikle getirilmesi gereken bir konudur.

6.3 Okul Oncesi Egitime Ozel Bir Bakis

Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2013 yilinda uygulamaya konan ve ginimizde de uygulanmaya
devam edilen Okul Oncesi Egitim Programi kapsayici egitim hedefini dogrudan ifade etmese de
ilkeler kisminda okul Gncesi egitimin cocugun gereksinimlerine ve bireysel farkliliklarina uygun olmasi
gerektigini vurgulayarak okul dncesi egitimin tim cocuklar hedefledigini gostermistir”.

2018 yilinda son haline getirilen Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi de erken ocukluk dénemine ézel
bir vurgu yaparak 36 ayini tamamlayan 6zel egitim ihtiyaci olan cocuklar igin okul ncesi egitimin
zorunlu oldugunu belirtir ve cocuklarin gelisimi ve 6zellikleri dikkate alinarak okul 6ncesi donemde
egitimin sUresinin uzatilabileceginin altini cizer. llk Ug yasta (8-36 aylik donem) ise erken gocukluk
donemi hizmetlerinin, ailenin bilgilendirilmesine ve desteklenmesine yonelik olacagini vurgular™.

Turkiye'de 2020 verilerine gore, 4873 engelli 6grenci erken gocukluk egitimi doneminde kaynastirma/
butunlestirme ve ozel egitim uygulamalarina devam etmektedir. Turkiye'de son yillarda erken
cocukluk donemindeki engelli 6grencilerin egitime katilim oranini arttirabilme hedefiyle 6zel egitim
anaokullari agilmaktadir. 2020 yili itibariyle Ulke genelinde toplam 71 6zel egitim anaokulu acilmig
ve bu okullarda erken cocukluk” cagindaki 2388 engelli dgrenci egitim gormektedir”. Ancak ozel
egitim anaokullan, erken gocukluk egitiminin temel anlayis ile ne yazik ki uyusmamaktadir. 8-6 yas
dénemi bireyin gelisiminin yapi taglarinin olustugu, cocuklarin gelisimlerinin en hizli oldugu dénemdir.
Bu donemde engelli cocuklarin engelsiz akranlari ile temas etmesine olanak vermek, cocuklarin
birbirlerinden dgrenerek gelismelerine imkan saglayacaktir. Ayrica birlikte egitim firsati, 6grencilerin
birbirleri hakkindaki fikirleri henuz gelismemisken 6nyargisiz bir bicimde birbirlerini tanimalarina
olanak verecektir. MEB mUfredati dusinuldiginde anaokulu egitiminde uygulanan mufredat
yapisi, zorunlu egitim cagindaki siniflarda uygulanan egitim programlarina gore cok daha esnek bir
yapidadir ve sinav kaygisindan uzaktir. Bu esnek yapi, engelli ve engelsiz ogrencileri ayni siniflarda
egitmek igin 6nemli bir avantajdir. Bu nedenle 6zel egitim anaokulu agmak yerine ogrencilerin birlikte
egitim alabildigi kapsayici egitim veren okullar olusturmak ve bu okullarda galisan 6gretmenlerin farkl
ozellikteki ve ihtiyactaki ogrencilerle calisabilecek donanimda olmasini saglamak gok daha verimli
sonuglar doguracaktir.

73.MEB Okul Oncesi Egitim Programi, 2013. http:/tegm.meb.gov.tr/dosya/okuloncesi/ooproram.pdf

74.MEB Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi, 2018. https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2018_07/09101900_ozel_egitim_
hizmetleri_yonetmeligi_07072018.pdf

75. MEB, 2019 - 2020 Egitim istatistikleri. https:/sgb.meb.gov.tr/www/resmi-istatistikler/icerik/64
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7. Egitime Erisimde Karsilasilan
Baslica Sorunlar

Ben Varsam Okulum Butun Projesi, Torkiye'de kaynastirma / bitunlestirme uygulamalarinin kalitesini
arttirmak ve bu alanda Turkiye'de ve AB'de faaliyet gosteren STK'larin arasinda is birliginin ve diyalogun
zenginlesmesini saglamayl hedeflemektedir. Proje kapsaminda alandaki ilgili kilit paydaglarla
gorismeler yapilmis ve buradan elde edilen sorun tespitleri su sekilde ortaya konmustur:

71 Butonlestirme Yaklasimina iliskin Ogretmen Gérusleri ve ihtiyaclar

Ogretmenlerin insan haklari cercevesinde her cocugun egitim hakkina sahip oldugu, birliktelik ve
herkesin bir arada olmasi gerektigi, her bireyin farkli ozelliklerini gozeterek birlikte egitim surecine
dahil olmasi gerektigini vurguladiklari gozlemlenmistir. Bu bulgular bitunlestirmenin, toplumsal
bir kavram, gelecegin toplumunu hazirlama ve gelecege hizmet etme sureci olarak tanimlandigi ve
faydali bir toplum haline gelebilmek igin cok Gnemli oldugu vurgulanmustir.

Ancak teorikte butunlestirme egitimi bir hak olarak dusinulse de uygulamada ogretmenlerin
olumsuz tutumlari olabilmektedir. Bunun en 6nemli sebebi engelli 6grenci ile nasil calisilmas
gerektiginin bilinmemesidir. Yapilan gorosmelerde 6gretmenlerin neredeyse yarisi, idarecilerinde de
hemen hemen hepsi lisans egitimleri sirasinda 6zel egitim dersi almadigini ifade etmistir. ilgili grubun
buyuk bir kisminin kaynastirma/bitunlestirme egitimi ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadigi ve bu
yetersizligi ortadan kaldirmak iin konuyla alakal bilgilenmek istedikleri ¢ikan sonuglar arasindadir.
Kaynastirma/butinlestime ile ilgili bilgilenmek ve kendilerini gelistirmek istedikleri konular, ilgili
kisiler agisindan farklilagsa da genel olarak “engel tury ve dzellikleri, kaynastirma 6grencisine yonelik
tutum ve davraniglar, farkli kaynastirma uygulamalar hakkinda bilgi, ailelerle isbirligi, sosyal becerileri
uygulama ortami saglama, ogretim yontemleri ve uygulamalar hakkinda kolaylastirici bilgiler,
akademik ve akademik olmayan becerilerde 6gretimsel uyarlamalar, sinif yonetimi, mevzuat bilgisi,
diger 6gretmenlerle isbirligi icinde galisma pratikleri ve olumlu okul iklimi olusturulmasi, psikolojik
suregler, ogretmen destegi saglamaya yonelik bilgi ve kaynastirma egitimine dair dogru analizler
yapabilmek adina gesitli egitimler” gibi basliklar altinda toplanmistir. Ogretmen ve idarecilere yonelik
mesleki gelisim programlarinin 6zellikle sahada uygulamayi bilen uzmanlar tarafindan online (mesela
EBA ya da web tabanl]) ve yUz yoze verilmesi gerektigi ve yine bu egitimlerde etkinlik ve uygulama
orneklerinin yapilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Milli Egitim Bakanhgr tarafindan 2019 yilindan bu yana yurGtolen Botunlestirici Egitimin Gelistirilmesi
Projesi (BEGEP) kaynastirma/butunlestirme uygulamalarina yonelik rehberlik, 6zel egitim ve 6rgin
egitim veren okullardaki 6gretmenlerin mesleki yeterliklerini destekleyecek nitelikte hizmet igi egitim
programlarinin gelistirilmesi ve guncellenmesi icin calismaktadir. Umariz bu egitimlerin icerigi BM
Engelli Haklari Sozlesmesinin de cizdigi vizyonu tasir ve pandemi kosullarini da gozeterek uzaktan
efitime de uygun bir bicimde olusturulur ve gretmenlerin kullanimina acilir”®.

76. BUtonlestirici Egitimin Gelistirilmesi Projesi (BEGEP), https:/begep.org/tr/anasayfa/




Ayrica dgretmenlerin yeterliliklerine iliskin cozOmlerden biri de her okulda 6zel egitim
hizmetleri biriminin olmasi gerektigidir. Okullarda rehber dgretmenlerin gerek donanim ve gerekse is
yUkU olarak botunlestirmede yer alan dzel gereksinimli 6grencilere ve dgretmenlerine yeterli destegi
sunamadiklari ifade edilmistir. Okullarda olusturulacak boyle bir birimin, asin yoklenmis rehber
ogretmen, sinif dgretmeni ve 6zel egitim 6gretmenini rahatlatabilecegi, dgretmenlere daha nitelikli
bir destegin okul iginde saglanabilecegi ve okul iginde daha adil bir gérev dagilimi olusturulabilecegi
ifade edilmistir.

7.2 Olumsuz Tutumlar

Ogretmen ve idarecilerin disinda okul bilesenleri arasinda yer alan velilerin de tutumlan oldukca
onemlidir. Ozellikle engelsiz 6grencilerin velilerinin olumsuz tutum ve davranislar butunlestirme
uygulamalarini etkilemektedir. 2019 yilinda Aksaray'da bir ilkogretim okulunda engelsiz dgrencilerin
velilerinin otizmli dgrencilere yonelik diizenledigi yuhalama eylemi hala hafizalarimizda yer aliyor”.

Engelsiz ogrencilerde ve onlarin velilerinde olumsuz tutumlar engellemek icin dgrenciler ve veliler
engelli 6grencinin duygusal, davranissal ve bilissel 6zelliklerine iliskin 6nden bilgilendirilmelidir. Eger
ogrencinin engeli onun fiziksel gorinomuonde de farkliiga yol agmigsa, 6gretmen bu durumun
nedenini diger 6grencilere mutlaka anlatarak ogrencileri bu karsilasmaya hazirlamalidir.

7.3 Okullarin Fiziksel Donanimi

Engellibireylerin egitim alacaklari okul ve merkezlerin ya da egitimle ilgili bir bagka hizmete erisecekleri
tom kamu kurumlarinin binalarinin erisilebilir olmasi kanuni bir zorunluluktur. MEB'in yaptigi mevzuat
duzenlemesine gore:

« Okul girislerine rampa yapilmast,

« Zemin kaplamalarinin kaymayan ve tekerlekli sandalye hareketini giclestirmeyen

malzeme ile kaplanmasi,

« Birden fazla kath egitim yapilarinda standartlara uygun engelli asansori yapiimasi,

« Dersliklerin esiksiz ve kot farki olmaksizin tasarlanmasi,

« Yazi tahtalarinin uygun yukseklige asilmasi,

- Engelli kisilerin kullanimi igin tuvalet duzenlenmesi,

« Toren alanlarinin fiziksel engelli 6grencilerin ulasilabilirligini ve hareketini kolaylastiracak

sekilde engellerden arindiriimasi,

« Okullara ilgili ders materyallerinin temin edilmesi dngérilmastur.

MEB'in ortaya koydugu bu dizenlemelerle okullarin erisilebilirlik kogullarini iyilegtirmek

icin bir caba sarf ettigi gorolmektedir, ancak, uygulamalarla ilgili bitce desteklerinin nasil

yapildigi, uygulamalarin denetim ve takibinin nasil yorotoldogu, karsilasilan sorunlara nasil

mudahale edildigi ve gerekli duzenlemeleri yerine getirmeyen idarecilere nasil bir yaptirim

77. Aksaray'da velilerden tepki geken eylem: Otizmli gocuklari yuhaladilar, 2019.
https://www.cumhuriyet.com.tr/haber/aksarayda-velilerden-tepki-ceken-eylem-otizmli-cocuklari-yuhaladilar-1700592
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uygulandigina dair herhangi bir bilgiye MEB kaynaklarinda erisilememistir. Dolayisiyla
vygulamalarin kisi ve kurumlarin inisiyatifleri ve vizyonlari dogrultusunda yOrotoldogo
dusunUlmektedir.

Proje kapsaminda idareci ve ogretmenlerle yapilan goérismelerde, katilimcilarin yansindan
fazlasi okullarinin fiziksel imkanlarinin kaynastirma/botunlestirme egitimi icin yeterli olmadigini
belirtmiglerdir. Yetersizliklerin igerigine dair yoneltilen sorulara dgretmenler, okullarinda égrencinin
ulagiminin saglanabilmesi icin yeterli seviyede rampa, asansér olmadigini, 6grencinin derse katiliminin
ve motivasyonunun saglanmasi igin gerekli materyalleri temin etme noktasinda sorun yasadiklarini
belirtmislerdir.

Bakanlik tarafindan 6ngorulen ve okullarda yapimi gerceklestirilen dizenlemelerin cogunun fiziksel
engelli 6grencilerin ihtiyaclarina yonelik olmasi, diger engel gruplarinin ihtiyaglarina iliskin kapsamli bir
on calismanin yapilmamis olmasi tedirgin edicidir.

7.4 Tanilama ve Yerlegtirmede Yasanan Sorunlar

Egitsel tanilama ve degerlendirme islemi icin RAMa bagvuran bireylerden hastanelerden alinmig
“engelli saglik kurulu raporu’nun isteniyor olmasi strecin en 6nemli problemlerinden biridir. Egitim
duzenlemelerinin hala saglik raporuna bagli olmasi, sistem icinde insan haklari temelli anlayis yerine
medikal modelin takip ediliyor oldugunun da bir géstergesidir. Egitim ihtiyaglarini dizenleyen egitsel
degerlendirme raporunun, saglik kurulu raporu ile dizenleniyor olmasi hatta bu raporda belirtilen
engellilik duzeyi ile iliskilendirilmesi ogrencilerin egitim hakkini yeterince kullanamamalarina neden
olmaktadr.

Rehberlik ve Arastirma Merkezilerinin (RAM) fiziksel donanimlarinin yetersiz olmasi ve calisan
personelin sayilarinda ve uzmanlik alanlarinda sinirliklarin olmasi tedirgin edici bir durum
olusturmaktadir. Alanyazindaki diger calismalarda da siklikla vurgulandigi gibi RAMlarda uzman
personel eksikligi bulunmaktadir. Bu gok kritik bir konudur, cunku egitsel degerlendirme sirecinde
degerlendirme uzmanin yeterliliklerinden dolayi ortaya gikabilecek herhangi bir sorunda, égrencinin
egitim ihtiyaclari da yanlis ya da eksik tespit edilebilir, ilgili kuruma yénlendirilmesi ve yerlestirilmesi
de yanlis yapilabilir.

Egitsel degerlendirme raporlarina iliskin yasanan bir diger sorun da RAM, okul idaresi ve ilge milli
egitim mudurlukleri arasinda yasanan koordinasyon problemleridir. Bir 6nceki izleme raporunda da
belirtildigi Uzere, engelli 6grencileri ve aileleri, RAM, okul idaresi ve milli egitim mudurlokleri Gggeninde
siklikla gidip gelmekte, bu kurumlar arasinda yasanan koordinasyon problemleri nedeniyle streg
icinde ek sorunlar yasamakta, sonug olarak 6grencilerin egitimleri aksamaktadir.

Egitsel degerlendirme raporu alindiktan sonra ogrenciler okula kayit asamasinda da birgok sorunla

karsilasmaktadir. idarecilerin okula engelli 6grencileri kayit etmekte gosterdikleri direnc ya da kayit

asamasindan sora 6gretmenlerin bu 6grencileri sinifa kabul etmemek yonunde gosterdikleri olumsuz

tutumlar 6grencilerin okula baslama ve okul kosullarina uyum saglama asamasinda maruz kaldiklari
sorunlardir.




8. Pandemide Engelli Ogrencilerin
Egitime Erisimde Yasadigi Sorunlar

Gocuklarin cogu pandemi surecinde higbir kaynaga ulasamamakta, egitimlerini alamamaktadir. Aileler,
agirlikli olarak cocuklarinin gerek dijital araglarin eksikligi (bilgisayar, tablet vb. araglarin eksikligi)
gerekse de internet baglantisinin olmamasi gibi sebeplerden 6tird 6rgun egitime erisilemedigini,
EBA TV'de cocuklarin gereksinimlerine uygun egitim igeriklerinin olmadigini ve EBA platformunun
erigilebilir olamadigini (6zellikle gorme ve isitme engelli 6grenciler icin) paylagmiglardir.

Engelli Cocuk Haklar Aginda engelli cocuklarin ebeveynleri ile yapilan calismada 565 aileden
332'si cocuklarinin pandemi surecinde 6rgin egitime ve kaynaklara erisemediklerini belirtmislerdir
(%6178, Bunun nedeni olarak cocuklarin gereksinimlerine uygun egitim programlarinin EBA TV ve
EBA internet sitesinde olmamasi, 6gretmenin yizyUze egitim vermedigi bir ortamda etkin 6gretimin
gerceklesemedigi, dzellikle OSB'li gocuklarin TV ekranlarindan uzak tutulmasi gerektiginden uzaktan
orgun egitim saglanmasinin momkon ve saglikl olmadigi cevaplari verilmigtir. Yapilan calismada
salgininyarattigi belirsizlik ve kaygi ebeveynlerde de gorulmustr. Aileler ayrica, kaynastirma egitimine
devam eden cocuklarin uzaktan egitimde destek egitim alamadigini ve gocuklarinin ézel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinde alinan destek egitime de erisemedigini vurgulamistir.

Engelli grencilerin bu surecte yeterli destegi alamadigi ERG Egitim|izleme Raporu 2020: Egitimin Icerigi
Raporu'nda da belirtilmistir. Egitim analizi sonuglarina gore engelli gocuklarin yaridan fazlasi salgin
surecinde hicbir kaynaga ulasamamistir. Ulasan gruptaki birgok 6grenci ise devamlilik saglayamamis,
egitim eksiklerinin yani sira fiziksel ve psikolojik sorunlarla da karst karsiya kalmislardir”®.

MEB, pandemi sirecinin ikinci ayinda “Ozelim Egitimdeyim” adiyla 6zel egitim okullarina ve kaynastirma
egitimine devam eden ogrencilere yonelik bir mobil uygulama gelistirmistir®®. Ancak gerek bilgi
eksikligi gerek egitim iceriginin yetersizligi ve karmasikligi nedeniyle cocuklar uygulamadan yeterince
verimli bir bigimde yararlanamamustir. Bu uygulamanin kullanim verilerine iliskin kamuoyuna herhangi
bir bilgi sunulmarmistir. Mobil uygulamayla ilgili ECHA raporu kapsaminda gorusu alinan, cocuklari ézel
gereksinimli olan aileler bu cabayi olumlu bulduklarini ancak gocuklarin en énemli ihtiyaglarinin ézel
egitim ve rehabilitasyon hizmetlerine erisim destegi oranlarinin artinlmasi, kaynastirma egitiminin
niteliginin artinlmasi ve aile egitiminin saglanmasi yonunde oldugunu belirtmistir.

Resmi ve 6zel saglik kuruluslarinda yatarak tedavi goren veya suregen hastaligi olan ilkogretim
cagindaki cocuklarin egitimlerini surdurmeleri igin hastane bunyesinde Milli Egitim Bakanligina bagl
ilkdgretim okullart pandemi strecinde agilmamistir.

78. Engelli Cocuk Haklari Agi, 2020. https://www.echa.org.tr/egitim-analiz-raporu-yayimlandi

79. ERG Egitim Izleme Raporu 2020: Egitimin Igerigi Raporu, 2021. https:/www.egitimreformugirisimi.org/ egitim-izleme-
raporu-2020-egitim-ortamlari/

80. MEB Ozelim Egitimdeyim Uygulamasi, 2020. http://orgm.meb.gov.tr/www/genel-mudurlugumuzden-ozel-cocuklar-icin-
mobil-uygulama/icerik/1328
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Tedavisi evde suren bir cocugun evde egitim alma hakki vardir. Ancak pandemi surecinde
evde egitim hizmetleri MEB tarafindan durdurulmustur.

Eve kapanilan dénemde 6zel gereksinimli cocuklar, psikososyal ihtiyaglarinin dogru bigimde
kargilanamamas, tedavi ve terapi sureglerinin kesilmesi gibi sorunlarla karsilastilar.

Ozel egitim anaokullarinda pandemi sorecinde egitim momkon olmamistir. Ozel gereksinimli
cocuklarin erken yagtan itibaren gelisimsel 6zellikleri nedeniyle yasayacaklari sorunlarin en aza
indirilmesinde, 6grenme kapasitelerinin artinimasinda ve toplumun etkin bir parcasi olmalarinda
erken cocukluk egitimine erisebilmeleri Gnemlidir.

Sonsoz

Milli Egitim Bakanligi son yillarda gerek yaptigi yasal duzenlemeler ile gerekse Urettigi yayinlarla
kaynastirma anlayisindan uzaklasip butunlestirme anlayisina dogru bir yaklagim degisikligine gittigini
gostermektedir. Bu degisiklik, EHS'de de s6z0 edilen egitim hakki anlayisinin takip edildiginin ve bu
konuda ilgili politika ve uygulamalarin Uretilmeye bagladiginin bir géstergesidir. Ancak bu girigimlere
ragmen uygulamalarda karsilagilan sorunlar, sistemin istenilen dizeyde hizmet verememesine
hatta bazi vakalarda kisilerin haklarinin ihlal edilmesine neden olmaktadir. Sistemin gelismesi icin
su oneriler siralanabilir:

« Egitim hizmeti 6grencilere maalesef butunlUk anlayisi icinde verilememektedir, ginko
ogrencinin kademeler arasi gegisinde ya da farkli kurumlardan hizmet aliminda kurumlar
aras! bilgi akigi saglanamamaktadir. Bu noktada kurumlar arasi isbirligini saglayacak farkl
koordinasyon mekanizmalarina ihtiyac duyulmaktadir. Ogrencilerin yoksek yarari goz
onune alinarak kurumlar arasi ighirliginin saglanmasi 6grencinin gelisimini olumlu yonde
etkileyecek, 6grenciye dair bilginin farkli kurumlarda calisan uzmanlar arasinda hizlica
erisilmesine yardimci olacaktir.

« Engelli 6grencilerin egitiminde yapilacak egitim dizenlemeleri igin saglk raporu sarti
aranmamali, 6grencinin gelisimi ve egitsel ihtiyaglari dogrultusunda ilgili duzenlemeler
yapilmalidir,

- Egitsel degerlendirme asamasinda gorev alan RAM personelinin nitelikleri gelistirilmeli,
degerlendirme yéntemleri ve araclari yeniden yapilandirimalidir. Ogrencinin alisik oldugu
cevrede tanidik kosullar altinda degerlendirilmesine olanak veren bir degerlendirme
yontemine dogru gegis yapilmalidir (6rnegin sinif icinde 6gretmeni tarafindan yapilan
mUfredata dayali degerlendirme gibi vb.).

- Ogretmen egitimi gerek nicel gerek nitel acidan 6grencilerin ihtiyacini karsilayabilecek
duzeyde degildir. Ogretmen egitimi programlarinin en kisa sirede gelistirilmesi ve
ogrencilerin ihtiyaclarini karsilayabilecek bir yapiya donustirulmesi gerekmektedir. Bu
konuda YOK ve MEB'in isbirligi icinde olmasina ve teorik egitim ile uygulamanin ortak bir
zeminde bulusturulmasina ihtiyag vardrr,

+ Okullara akademik ve fiziki erisim sorunlari ortadan kaldiriimali, egitim ortamlarinin her
ogrenci icin mimkin olan en yUksek duzeyde erisilebilir olmasi saglanmalidir.




« Engelli 6grencilerin egitim hayatinda maruz kaldiklari akran zorbaligi, kots muamele,
siddet ve istismar olaylari ile ilgili MEB'in herhangi bir biriminde sistematik veri toplama agi
bulunmamaktadir. Bu nedenle yasanan vakalarda munferit cozomler bulunmakta, sisteme
iliskin sorgulamalar yapilmamaktadir. Oysaki vakalari 6nleyici yasal tedbirler alinmall,
denetleme mekanizmalari giclendirilerek kalici cozOmler dretilmelidir.

« MEB istatistiklerinin her sene duzenli olarak yayinlanmasi onemli bir uygulamadir. Ancak
egitim verilerine iliskin kapsami gelistirilmelidir. Istatistiklerde engelli 6grencilerin okullagsma
orani, egitime devam eden 6grencilerin engel turleri, engelli dgrencilerin il dagilimi, agik lise
vygulamasina devam eden engelli 6grenci sayilari, ek hizmetlerden yararlanan kisi sayisi
ve0 bitce, 6gretmen egitimlerine iliskin veriler yayinlanmalidir.

 Iyi uygulama 6rnekleri mumkon oldugunca erisilebilir hale getirilmeli ve siklikla
guncellenmelidir. Bu konuda Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mudirlogynun
balatmis oldugu calisma® iyi uygulama 6rneklerinin teshir edilmesi ve diger ogretmenler
tarafindan da bilinmesi agisindan 6nemli bir adimdir.

« Pandemi déneminde tom ogrenciler icin alinacak tedbirlerde engelli 6grencilerin ihtiyaclari
da dusunUlmeli, engelli 6grencilerin kendileri, aileleri ve konu Uzerine galisan STKlarin
bildirimleri dikkate alinmalidir.

81. MEB Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Madurlagunon 18.09.2014 tarihinde okullara génderdigi “iyi uygulama
ornekleri” konulu yazisi. http://www.memurlar.net/haber/484919/




Modul 2
Finansal
Surdurulebilirlik ve
Kaynak Gelistirme

Kurumsal iliskiler ve itibar Yonetiminin
Kaynak Gelistirme ile iliskisi

’..........................................



1. Giris

“Kaynak gelistirmek iliski gelistirmek demektir”

Sivil  Toplum  Orgitlerinin kurumsal kapasitelerini - giclendirebilmeleri, surdirdlebilmeleri,
etki alanlarini gelistirebilmeleri, derinlestirebilmeleri ve yayginlagtirabilmeleri icin  Finansal
Surdurulebilirlige ve Kaynak Gelistirmeye ihtiyaclari vardir.

Kaynak Gelistirme araclarini cesitlendirmek, kaynak gelistirme sureclerine gonullleri ve diger
paydaslari dahil edebilmek, yenilikgi ve yaratici dusinebilmek finansal sordUrilebilirlik igin gereken
onemli yaklagimlardir.

Her sivil toplum 6rgutu, kaynak gelistirme stratejisini olugturmali, 6z kaynaklarini tespit edebilmeli,
paydas analizi yaparak paydas iliskilerine yatinm yapmali ve kaynaklari verimli kullanmak adina
gelistirilebilen, gincellenen bir bitce planina sahip olmalidir.

Kaynak Gelistirmenin surdUrulebilirligi icin, seffaflik, hesap verebilirlik, raporlama, hafiza ve arsiv,
bilgiye erisim, kapsayicilik ve dahil edebilme ilkelerinin kurumun tom calisanlari, gontlloleri, yonetim
mekanizmalari, destekgileri, kisacasi tim paydaslari tarafindan igsellestiriimesi gerekir.

Kurumlarin “bagkalari tarafindan nasil bilindigi” kurumun itibariyla ilgili bir bilgidir. Yani baskalari
kurumunuzu nasll biliyorsa aslinda yarattiginiz itibar odur. Bu nedenle kurumlar itibarlari Uzerine
dusunmeli, tasarlamali, nasil yonetecegine karar verip, dogru adimlari atmalidir. Dijital dnyanin
hayatimizin buyUk bolomuns kapsadigi boyle bir donemde, kurumlar dijital itibar yonetimini goz
ardi etmemelidir. Yonetilmeyen itibarin gelip sizi yonetecegini unutmamak gerekir.

Bagiscilar, destekgiler ve gonullUlerle iletisim; geri bildirim, ic gort alma, danisma ve tesekkur etme
kiltoru Ozerine kurgulanmali ve devamliligr saglanmalidir.
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2. Kaynak Gelistirme Yaklasimlan
2.1 Kaynak Gelistirme Kavramlari

Kaynak Gelistirme kavramlarini incelerken kavramlarin degisen, gelisen yeni boyutlarini disonmek
ve kavramlarin konusu olan unsurlarla iliskilerimizi sekillendirirken esnek ve vizyoner bakabilmeyi
onceliklendirmek gerekir. Ornegin “sponsor kimdir?” diye dusunirken “sponsor nasil algilanmak
istiyor, biz sponsoru nerede ve nasil gormek istiyoruz?” diye de dosinebilmek énemlidir.

« Fon - Hibe

Projelere ya da kurumsal kapasite guglendirmeye, finansman saglamak igin ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluglarinin sagladigi desteklere fon, bir diger adiyla hibe denir. Hibe programlari
Universiteler, sivil toplum kuruluslari, kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, sirketler ve hatta
bazen kisiler veya gruplar tarafindan hazirlanan projelere aciktir. Fon ile Hibe arasindaki fark, bazi
fonlarin geri 6deme sarti olmasidir. Hibe de geri 6deme sarti yoktur. Hibeler ayni bagis seklinde,
taginabilen ya da taginamayan mallar, nesneler, hizmetler seklinde de olabilir.

« Ayni Bagis - Nakdi Bagis

Nakdi bagislar, para olarak yapilan bagislardir. Ayni bagislar, esya, mal, nesne ve hizmetlerin Gcretsiz
olarak kullanima sunulmasidir. Ayni veya nakdi olarak yapilan bagis ve yardimlarin indirim olarak
dikkate alinabilmesi icin makbuz karsiligi yapilmasi gerekir.

Ayni bagis ve yardimin, igletmenin aktifinden veya stokundan gekilerek bagislanmis olmasi
durumunda, bagisi yapan mukelleflerin isletmeden gekip bagisladiklari degerler icin fatura ve sevk
irsaliyesi dozenlemesi gerekmektedir.

Duzenlenen faturanin arka yUzine faturada belirtilen degerlerin ilgili kurum veya kurulus tarafindan
bagis veya yardim olarak alindigina iligkin serh konulmali ve kurum yetkilisi tarafindan kagelenip
imzalanmalidir.

Ayni degerlerin, mukelleflerce digaridan alinarak kurum veya kurulusa bagislanmig olmasi
durumunda ise bu kurum ve kurulus tarafindan teslim alinacak degerler icin teslime iliskin bir belge
dizenlenmis olmasi yeterli olup, dizenlenen belgede bagislanan kiymetin degerinin, cinsinin ve
miktarinin tereddude mahal birakmayacak sekilde belirtilmis olmasi gerekmektedir.

Ayrica, bagislanan degerlere iliskin olarak duzenlenmis olan faturalarin arka yozinde yukarida
belirtilen agiklamalar dahilinde ilgili kurum yetkilisinin kase ve imzasi bulunmalidir* (*Huseyin
Yicebas - ilgili makaleye bu linkten ulasabilirsiniz: https:/bit.ly/sinirlibagislar)




« Yardim Toplama izni

2860 sayili Yardim Toplama Kanunu hikumleri uyarinca; Kamu yararina uygun olarak, amaglarini
gergeklestirmek, muhtag kisilere yardm saglamak ve kamu hizmetlerinden bir veya birkagini
gergeklestirmek veya destek olmak Uzere gercek kisiler, dernekler, kurumlar, vakiflar, spor kulUpleri,
gazete ve dergiler izin alarak yardim toplama faaliyeti yorotebilirler.

Yardim toplayacak kisi ve kuruluslar, isteklerini bir dilekceyle izin vermeye yetkili makama bildirirler.
MUracaat dilekgelerinde hangi amacla ve ne miktarda yardim toplanacagi, yardm toplama
faaliyetlerinin surdUrulecegi il ve ilceler, yardim toplama sekillerinden hangilerinin uygulanacag,
kac kisi calistirnlacagi ve yardim toplamada kullanilacak makbuz miktari belirtilir.

Toplanacak yardim miktarini belirlemeye yarayacak kesif 6zeti, rapor ve benzeri bilgi ve belgeler de
moracaat dilekgesine eklenir* (*https:/bit.ly/yardim-toplama-izni)

« Filantropi
Insan torune duyulan buyuk sevgi. Sosyal fayda yaratmak igin birinin zamanini, uzmanligini, 6z
kaynaklarini gonollu olarak vakfetmesidir.

* Sponsor

Bir kurumu ya da projeyi desteklemek amaciyla; sanat, kiltdr, spor, sosyal fayda iceren projelerin,
etkinliklerin, giderlerinin tUmUNU ya da bir bolumono bir tor bagis olarak karsilayan kimse ya da
kuruluslardir. Artik bircok kurum sponsorluk anlayisini ve yaklagimi degistirerek yatinm yapmak
istedigi toplumsal sorunun ¢6zimunde, kendini ¢6zOm ortagi olarak konumlandirmak istiyor. Sivil
toplum 6rgUtleri, toplum tarafindan da béyle algilanmak istiyorlar. Karsilikli iligkileri gelistirmek ve
birlikte ¢ozOmUn bir parcasi olmak igin “sponsor” kurumlari toplumsal degisim sUrecinin bir pargasi
haline getirmek biraz da sivil toplum 6rgGtlerinin sorumlulugundadir. “Sponsorlarin” da ¢6zim ortag
olma yoninde ilerlemeleri konusunda farkindaliklarinin artmasi igin sivil toplum 6rgotlerinin bu
konuda rehberligine ihtiyaclari vardir. Destek talep etmeli ve bu yonde isbirligine hazir olmalidirlar.

« Paydas

Bir kurumun amag ve hedeflerinin gerceklestirilmesini etkileyen ya da etkilenen birey ya da
gruplar, kurumun calisanlari, kurumun organizasyon yapisinda yer alan i¢ ve dis aktorler, bagiscilar,
destekgiler, kurumun calistigi sektor ya da alandan etkileniciler, etkileyenler olarak tanimlanmaktadir.

« Finansal Surdurilebilirlik

Finansal surdorolebilirlik, bir kurumun tOm paydaslarina deger yaratmada kullandigi finansal
kaynaklarini gelistirerek geri kazanma 6z yeterliligi saglayan uzun vadeli finansal performans ve bunu
tehdit eden finansal sikintilarin énlenme strecidir. Sivil toplum érgitleri finansal surdordlebilirligini
yillik butgeleri ve stratejik planlamalari iginde bir gindem yapmali, finansal surdorilebilirlik icin
gerekli mekanizmalara finansal yatirm yaparak botce ayirmalidir.
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* Pro-bono
Bir kisinin ya da kurumun kendi uzmanligiyla ilgili isleri, sosyal fayda igin Gcret almadan, gonullo
olarak yapmasi demektir.

« Seffaflik
Seffaflik ilkesi, kurumun kamuoyuyla ve tim paydaslariyla, dogru, agik ve ulasilabilir bir bilgi
paylagimi mekanizmasi kurmasidir.

« Hesap verebilirlik
Hesap verebilirlik, takip, denetleme ve bilgiye erisimin kendisidir. Paydaglarin kurumun nasil ve ne tip
kararlar aldigini, kaynaklarini nasil kullandigini, nasil yonetildigini bilmeye hakki vardir. Kurumun da
tum bu icerikleri sorulmadan / sorgulanmadan, paylasmak ve bu bilgilerin erisilebilirligini saglamak
sorumlulugu vardrr.

2.2 Kaynak Gelistirme Araclan

- Kitlesel Fonlama projeleri gelistirmek « Uron isbirlikleri

- Iktisadi Isletme kurmak - Sportif Faaliyetlerle kaynak gelistirme
- Bireysel Bagisci sistemi kurmak - Bagis Eslestirme

« Kurumsal Bagisgi sistemi kurmak « Bordro Bagisi- Calisan maaslarinda

- Duzenli Bagisei sitemi kurmak calisanlarin onayi ile duzenli bagis

« Bagis Kumbaralari kullanmak + Dogum gin0 gibi 6zel gun bagislan

« Kamu Spotu cekmek ve yayginlagtirmak - Ozel gon Urunleri gelistirme

« SMS bagislar almak « Cenaze- Celenk bagislan

« TV- Radyo - medya reklamlari kullanmak « Mezun Bursiyerlerin sirdurlebilirlik
- Dijital kampanyalar yapmak / Online bagis fonlarina destegi

- Vasiyet Bagislari almak

« Ayni bagis gelistirmek

- Etkinlik dozenlemek

« Sponsorluk iligkileri kurmak

« Kamu destekleri almak

« Kalkinma ajanslar, konsolosluk, etki yatirimi kurumlari,
vakiflar ve uluslararasi fonlari takip etmek ve bagvurmak
« Piyango, muzayede duzenlemek

« Kermes dizenlemek

* YUz yOze bags gelistirmek

+ Tele- marketing (arama)

+ Mektup gonderimi

« Ziyaretler

« Mekansal igbirlikleri




2.3 Paydag Analizi

Uzerine disondigomoz tom kaynak gelistirme kavramlari ve araclari paydaslanmizla olan
iligkilerimizle gerceklestirebilecegimiz seylerdir. Kurumlar “paydas nedir?” sorusunun cevabini
hatirlamali ve paydaslari kimler iyi analiz edebilmelidir.

Tablo!: Paydas analizi yaparken merkeze kurulusu koyarak iceriden disariya dUsUnerek, asagidaki
sorulara cevap arayarak, kurumun paydaslarini listelemekle baslayabiliriz.

1. Paydas, kurulusun hangi faaliyeti / hizmeti ile ilgilidir?

2. Paydasin kurulustan beklentileri nelerdir?

3. Paydas, kurulusun faaliyetlerini / hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?

4. Paydasin, kurulusu etkileme gicU nedir?

5. Paydas, kurulusun faaliyetlerinden hizmetlerinden ne sekilde etkilenmektedir?

Paydas katiimin 6nemi:

Paydas katilimi yetkinlikleri artinir, ic goro ve geri bildirim almayi kolaylagtirir. Kurumun kendisini
gelistirmesi icin bir ayna tutar. 0z kaynaklarin giiclenmesine ve birlikte biyomeye olanak saglar.
Kaynaklarin verimli kullanimina destek olur. Paydaslar yol arkadaslarimizdir ve given iliskisini en
kolay kurabilecegimiz kisi ve kurumlardir. Bunun yaninda paydas katilimina yeteri kadar 6nem
vermezsek, yatinm yapmazsak ve paydaglara alan tanimazsak, given iliskisini ve destegi en kolay
kaybedebilecegimiz mekanizmada, paydasliklar Gzerinden olacaktr.




Egzersiz: Kaynak Gelistirme icin paydags katimini da iceren bir egzersiz yapalim.

Kurumunuzda su anda bagis, destek, fon aranan etkinlik ya da projeden birinin Uzerinde calismak
icin ortak karar verin.

Segilen etkinlik- faaliyet- proje icin kaynak gelistirmek amacli kampanya sureci planlamaya
baslayin. Bu sureci planlarken bir fon bagvurusu yazmak diginda yukarida sizinle paylagiimis diger
kaynak gelistirme araglarini dsunerek planlama yapin. Proje yazarak fon bagvurusu yapilan kaynak
gelistirme modeli disinda diger tum araglari kullanabilirsiniz.

Kurumun calisanlari, gonolloleri, yonetim kurulu bu calismaya katilabilir.

Kaynak gelistirilmesine ihtiyag duydugunuz konuyu tespit ettikten sonra 30 dakika iginde bir
kampanya plani gikarin. Asagidaki sorulara cevap bulmaya caligin.

Kampanya, kaynak gelistirme faaliyeti hazirliginda cevap aranacak bazi sorular sunlardir:

1. Paydaslariniz kimler?

2. Kimler bu projenin hayata gegmesi iin size finansal destek olabilir?

3. Proje destekgilerinize (bireysel ya da kurumsal) sundugunuz imkanlar nelerdir?
4. Projenizin govenilirligi, iletisimi, bilinirligi icin hangi mecralari kullanacaksiniz?
5. Destekgilerinize nasil raporlama yapacaksiniz?

6. Kaynaklarinizin surdurdlebilir olmast icin ne yapmay planliyorsunuz?

7. Kampanyaniz, faaliyetiniz hangi mecralarda hayat bulacak?

30 dakikanin sonunda aranizdan biri yaptiginiz calismayi tim gruba 6zetlesin.
Diger katilimcilar kampanyayi su gozle dinlesinler; kulaginiza nasil geliyor, siz bir bagisci olsaniz boyle
bir kampanya duydugunuzda;

+ Kampanyayi anladiniz mi?

+ Kampanyanin mesaji net mi?

« Bagisci olur muydunuz?

« Baskalarina anlatir ve destek bulmasina katki saglar miydiniz?
+ Kampanyada baska ne olsa desteklerdiniz?

Ortaya gikan eksiklikler, geri bildirimler ve iyilestirilebilecekler Uzerinden bir araya gelip yeniden
caligin.

Neden bir fon bagvurusu yapmak disinda diger araclari kullanmak konusunda galisma yUritiyoruz,

cUnkU; bir sivil toplum 6rgUtu her ne kadar gesitli fonlara bagvurarak projelerini hayata gegirebilecek

bile olsa, kaynak gelistirme faaliyetlerini daha butuncul ve genis kapsamli tasarlamak zorundadrr.

Fon saglayicilarin ya da buyuk destekgilerin alandan gekilmesi, fonlarini kesmesi, destek alanlarini
degistirmesi gibi olasi durumlar igin her zaman hazirlikli olmak gerekir.




Bu nedenle idari giderler, arastirma ve gelistirme, sosyal etki 6lcumleme, insan kaynag
maliyeti, calisilan alanda derinlesme, kapasite giglendirme gibi faaliyetler icin bir yila yayilan ve
farkli araglarin kullanildigi kaynak geligtirme sureglerini planlamak gerekir.

2.4 Bagisci Beklentileri ve Kaynak Gelistirme iliskisi

Torkiye'de bireysel bagiscilik alanindaki egilimler, bagis yapilan alanlar ve bagis yapma motivasyonlari
gibi bircok konunun ele alindigi ve TUSEV tarafindan hazirlanan Torkiye'de Bireysel Bagiscilik ve
Hayirseverlik 2019 Raporu sonuglarina gore, Turkiye'de sene icinde yapilan tim bireysel yardim ve
bagislarin kisi bagi toplam degeri yaklagik 303 TLdir.

Bu sonuc bizi nereye goturiyor?

Bireyler dogrudan bagis yapmayi ve seffaflik, hesap verebilirlik ilkesini 6nceliklendiriyor. Bireysel
bagisci olma potansiyeli olan kisiler ve bireysel bagiscilar, ihtiyag sahibi olan bireylere direkt ulagmays,
yaptiklari yardimin ve bagisin direkt sadece amaca iliskin kullanildigi mekanizmalari destekliyor ya da
bunlari dayanisma aglari olarak kendileri kuruyor. Kurumsal bagiscilar da ihtiyact kendilerinin analiz
ettikleri, yaptiklar bagis miktarinin tamaminin amaca yonelik kullanimi ile ilgili taahhitte bulunan
kurumlarla calismayi tercih edebiliyorlar. Burada bagiscilik algisina kolektif bir yaklagim gelistirmek,
bireysel ve kurumsal bagislari sistematik, planli hale getirmek sivil toplum kuruluslarinin 6ncelikleri
ve sorumluluklari arasinda olmalidir.

Sivil toplum 6rgutlerinin dert edindigi sey, yalnizca ihtiyag sahibi kisilerin ihtiyaclarini analiz etmek ve
gidermek degil, bunun yaninda sosyal adalete hak temelli bir yaklagimla erisebilmektir. Bunun igin
cahistiklart alanlarla ilgili kok soruna inmeyi, gergek sorunu yaratan faktorleri incelemeyi ve bunlara
uygulanabilir, kalici gozomler bulmay amaglarlar.

Bu nedenle sadece ihtiyag odakli bagiscilik anlayisi sivil toplum 6rgGtlerinin giglenmesi ve
surdurulebilirligi igin yeterli degildir.

Bu noktada sivil toplum 6rgtlerinin ihtiyaclari kadar bireysel ve kurumsal bagiscilarin ihtiyag ve
beklentilerine de bakmak gerekir. Boylelikle ortaklagilan alanlar ve ¢6zOmler yaratilabilir.

Bagiscilar ne ister, ne bekler?

Once bagisciniz ne istiyor bunu anlamalisiniz.
« Bagiscilar nasil bir etki yaratmak istiyor?
- Faaliyet ve hizmetleri desteklemek
- Kapasite gelisimini desteklemek
- Sosyal degisimi desteklemek
« Ne tor bir destekgi?
- Reaktif
- Mudahaleci - proaktif
- Dengeleyici
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Bagisciy kendi derdinize ortak etmek istiyorsaniz:

« Etkinizi 6lcin,

« Farkinizi ortaya koyun,

« Verilerinizi belgeleyin,

« Hikaye toplayin,

« Hedef kitlenizi dogru tespit edin ve onlari taniyin,
+ Amacinizi sunun, duyurun, yayginlastirin,

- Seffaflik ilkesiyle glven yaratin.

Egzersiz: Kurumunuzu daha iyi tanitmak ve kolay anlasilmasini saglamak icin bir egzersiz
yapalim.

Egzersize kurum calisanlari, yonetim kurulu Oyeleri, gonolluler katilabilir. Kurumunuzu anlatan bir
cmle dusunun. Bu comlenin 10 kelime ile sinirl kalmasina dikkat edin. Tom katilimcilar 10 dakika
kendisi dUsUnsun ve cOmle Uzerinde galigsin. Comlelerinizi yazdiktan sonra birbirinize okuyun.
Ayni kurumu her bir kisinin sadece 10 kelime kullanarak nasil anlattigi Uzerine konusun. Comleniz
karsinizdaki kisiye ne dusinduruyor, ne kadar agik ve net, somut bir ifade iceriyor mu bakin.
Cumlelerinizi kurumun disindan, kurumu bilmeyen kisilere de okuyarak onlarin ne anladigini da
sorun.

Kaynak gelistirebilmenin en énemli konularindan biri kisa zamanda kurumunuzv, faaliyetinizi ve
amacinizi en net, en agik hali ile somut bir sekilde anlatabilmekten gecer.

Tom bunlari yaptiginizda bagisc sizi degerlendirirken:

« Yaptiginiz isin 6nemine inaniyorsa veya kendisiyle bir bag kurabiliyorsa,

« Sizde sorunun ¢6zUmUne giden bir potansiyel géruyorsa,

« Gegmisteki kurum performansinizla ilgili referanslara ulasabiliyorsa,

« Kurumda iyi bir yonetisim ve liderlik anlayisi ile karsilagiyorsa,

« Kurumun yéneticileri ve calisanlari destekgilerini taniyorsa,

+ Kurumu guvenilir buluyorsa,

« Kaynaklarinizi verimli ve etkili kullandiginizi gériyorsa,

« Sonug ve sUreg asamalarini dogru yonettiginize ve fark yarattiginiza kanaat getiriyorsa,
« Saglikh, surdurulebilir, planlanmig bir mali yapiniz oldugunu gozlemlerse sizi desteklemeye karar
verecektir. Bunlardan biri ya da hepsi bagiscilar icin degerli ya da 6nemli olabilir.




Tasarruf 25 kat artty Gelir 10 kat artti Cocuklarin liseye gitme

() (D
@

Saglik hizmeti erigimi Fiziksel istismar ihtimali Baslica aile kararlarina
Skat artty yari yariya azald katilim artti
Hijyenik banyolari kullanma Aile planlama yontemini Yiyecek tuketimi
olasiligi 2 kat artti kullanma ihtimali %35 artti %30 artti

Bagisgi sizi desteklemeye karar verdiginde butgesi, beklentileri ve kaynaklari dogrultusunda
kendisine segenekler sunulmasini bekler:

« Kisiye ozel fonlar, sartl bagis,

« Proje destegi,

« Genel destek,

« Duzenli bagrs,

« Kredi karti ile bagis secenegi,

« Bordro kesintisi,

« Uronlerden alarak destekleme,

« Mal bagislama, kullandirma, gelirini aktarma,
« Ayni ve hizmet bagis!.

Bagisgiya sunulan imkanlar neler olabilir?:
« Gonulloluk firsatr yaratmak,

+ Yonetim kurulunda yer vermek,
+ Uzmanligindan faydalanmak,
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« Baglantilarini, sosyal sermayesini sosyal fayda icin kullanmak (kaynak gelistirme, partner
bulma, referans olma),

« Projelerde yer almak,

« Calisma gruplarina katmak segeneklerden bazilari olabilir.

Bagisci kisi ve kurumlar neleri bilmek ister?

« Parasi, bagisi nasil kullanildi?
« Bu bagisla nasil bir etki yaratildi?

2.5 Raporlama- Belgeleme Ornekleri

2019 Yilinda:

) v  \sa AL
2.9 T Qs {2 2\
N, ~. P | II -"l by e 3
A W e e
i i 2.237 15.884 16.924
aile sayvsi 71 3 Erken Midahale Fizyoterapi Bireysel Ozel
1.318
2.Q 0 —— 0
P . e (
v o2 )
e h g k’\\g ) -]
200 === i, &’ eefTlee
1ms 1.609 1.097 g 77 omas
Grup Editimi Hidroterapi Konusma Terapss| 38-869 devem sttl
seans hirmet verdi
o t) "‘\
&G0 —_— ® [=]=
o TN T/ E
|-_‘<“_. o] — I& \'(/(On E ==
) > e
Her ay Kaynak Gelignrme Bu ogrencilere toplam 5 &Qrfnc;tlnn
sk faat naxcel il et
187 e ki s toplam 5.978 &5 i burs vercllk
655 e 620 210 e

hizmet sunduk

Bagisgilar bir paydas olarak nerelerde katki saglayabilir?

« Degerlendirme sureglerine katilim,
« Geribildirim almak,
« Planlama sureglerine katilim.




Bagisci ile iletisim kurarken ihtiyaclarinizi:

- Kaynak gelistirme materyallerinizde net bir sekilde bildirin,

« Kisa ve agik comleler kullanin,

» Neden sizin bu konuyu 6nemsediginizi ve destege ihtiyaciniz oldugunu anlatin,

+ Dogrudan ve net olarak istemeniz gereken seyiisteyin ama bunu yaparken ajitasyonu degil, neden-
sonug iliskisi yaklagimini kullanin.

Tum bunlarin yaninda esnek, kapsayici ve seffaf olmaya 6zen gosterin.
Ozetle:

« Potansiyel destekginize bagis segenekleri sunun. Her bir katki ile somut olarak ne yapabilecegini
ifade edin.

- Bagisi ne sekilde size ulastirabileceklerini belirtin.

« Saha ziyaretlerini tegvik edin; hazirlikli olun.

» Destekgi ve yararlanicilart bu ziyaretlere davet edin.

« Proje faaliyetlerini videoya kaydedin, yayinlayin.

« Ne yapiyorsunuz, bagislar nasil kullanacaksiniz ve neden destege ihtiyaciniz var anlatin.

- Bagis yap, destek ol butonunu gorinur ve ulagilabilir kilin.

- Mali tablolarinizi okunur, erisilebilir, anlasilir bir sekilde paylagin.

« Kuruculari, yonetim kadrolarini, kurumsal tarihi anlatin.

- Vizyon, misyon, degerler, program alanlarini ve faaliyetleri géronur kilin.

- Stratejik plan, faaliyet raporu, etki raporlari ve basin kitleri gibi iceriklerinizi tutarli hazirlayin.

« Periyodik e-bultenler ve sosyal medya hesaplariyla siteye yonlendirme yapin.

- Faydalanicilar ve bagiscilar ile réportaj yapin onlarin hikayelerine yer verin.

- Sosyal medya mecralarinizda destekginizin hikayelerine yer verin; ilham firsatlari yaratin.

+ Destekgilerinizden sizinicin tweet atmalarini, sizin génderilerinizi kendi hesaplarinda paylagmalarini,
bloglariniza yazmalarini, haberlerinizi paylasmalarini isteyin.

« Sorularint hizlica yanitlayin.

- Hangi bilgilerin ne sekilde verilecegi, nasil yonlendirecegini onceden belirleyin; tutarli olun.

- Sizin icin bir sey yapmak isteyen potansiyel destekginin teklifini hemen degerlendirin; yapilabilir mi
bakin ve geri bildirim verin.

« Eksiksiz, dogru ve zamanli raporlama yapin.

« Kurumunuzun itibari, destekginizin itibarina gug versin.

- Sosyal girisimlerle ve onlarin sorunlara bakis agilari ile yakin temasta olun.

« Kendinizi surekli gelistirin ve yeniliklerden haberdar olun.

+ Yerel, ulusal ve uluslararasi kaynak gelistirme faaliyetlerini izleyin ve bunlari kurumunuzda
uygulayabileceginiz sekilde modelleyin.
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3. Dijital Itibar Yonetimi

3.1 Topluluk Yonetimi ve Anlamli Verinin Onemi

Kaynaklarinizi verimli kullanmak, gelistirmek, paydaslarla iliskilerinizi esit kosullarda tutmak,
surdurdlebilirligi saglamak igin kurumun verilerini toplamali, anlamli bir botonluk iginde raporlama
sureclerinde kullanmalisiniz. Veri yonetim sistemini kurumlarda kurabilmek igin cesitli dijital alt
yap! araglarindan ve portallardan yararlanilabilir. Veri yénetiminde kullanilan ve sivil topluma da
bu anlamda destek veren, sivil toplumun ihtiyaglarina gore kendini gincelleyen veri yonetim
programlarini inceleyebilir ya da kendi veri yonetim araglarinizi gelistirebilirsiniz. Raklet, Bidestekol,
Fonzip, Salesforce bu yonetim programlarindan bazilaridir.

3.2 Veri Yénetimi Neden Onemlidir?

Kisisel verilerin korunmasi kanunu uyarinca kurumlarin, paydaslarinin verilerinin nerede ve nasil
tutacagyla ilgili kisitlayici dozenlemeler mevceuttur.

KVKK nedir?

7 Nisan 2016 tarihinde yayimlanarak yorurlige giren ‘6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu, kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere kisilerin temel hak
ve ozgurluklerini korumak ve kisisel verileri igleyen gercek ve tuzel kisilerin yokomlolokleri ile
uyacaklar kurallari dUzenleme amacini tagimaktadir.

Sivil toplum 6rgutleri data yonetim programlarini kullanarak, verilerinin anlamli bir bitone
donusmesiyle ilgili butce ve zaman ayirmalar gerektigi gibi, ayni zamanda KVKK ile ilgili gerekli
tedbirleri almali; bagiscilari, gonulloleri, destekgileri kisacasi tum paydaslanyla ilgili gereken yasal
onlemleri almalidir.

Veri yonetim programlari, kurum iginde insan kaynaginin daha verimli kullaniimasina, ayni verilerin
Uzerine farkli amaclarla caligildiginda ortaya cikan sonuglarin herkes tarafindan gorolebilmesine ve
kullanilabilmesine, 6z kaynaklarin dogru tespit edilebilmesine olanak saglar.

3.3 Sivil Toplum Orgatlerinin Kullanabilecegi Dijital Araglar ve Platformlar

TechSoup Turkiye Bagis Programi

TechSoup Turkiye Bagis Programi, Sivil Toplum Gelistirme Merkezinin (STGM)
TechSoup ile ortakligr kapsaminda hayata gegirilmistir.




TechSoup, dunya genelinde kar amaci gitmeyen kuruluslarin calismalarinin etkisini
artirmak icin teknolojiye erisimlerini destekleyen San Francisco merkezli kar amaci gutmeyen
bir kurulustur. 40'In Uzerinde Ulkeyi kapsayan TechSoup aginin yerel bir partneri olarak STGM
Turkiye'de, Microsoft, Bitdefender ve Google gibi sirketlerin kar amaci gitmeyen kuruluslara yonelik
teknoloji bagisi programlarini yoritmektedir. Bagis programi kapsaminda sivil toplum érgutleri
isletim sistemi yazilimlari, sunucu yazilimlari, givenlik yaziimlari gibi OrGnler icin bagis talebinde
bulunabilirler. Bagis programinin yOrotolebilmesi icin sivil toplum érgtlerinin her bagis karsiliginda
cUzi bir idari Gcret 6demeleri gerekmektedir.

Link: www.techsoupturkiye.org.tr

Google Ad Grants

Google Ad Grants, Google Ads'e (eski adiyla Adwords) sivil toplum kurulusu olarak Ucretsiz erisim
saglamanizi ve Google Reklam platformlarinda, reklam icin ayda 10.000 dolar tutarinda destek
kullanabilmenizi saglayan bir programidir.

Buyollakullanicilar sivil toplum kuruluglariylailgili bilgi aradiklarinda Google Aramada gorebilecekleri,
etkili kampanyalar hazirlanabilir. Kullanicilar belirli terimleri/kelimeleri aradiklarinda reklamlariniz,
Google Arama sonuglarinda gérunebilir ve Google Ad Grants hesabinizda sinirsiz reklam kampanyasi
duzenleyebilirsiniz.

Link: www.google.com/nonprofits

G Suite

G Suite, personeliniz, gonulluleriniz, bagiscilariniz ve yonetim kurulu Uyeleriniz ile daha etkili iletisim
kurmaniza ve ortak calismalar yOrotmenize olanak saglayan bir aractir.

Sivil Toplum Kuruluslar igin Google programi Uzerinden Sivil Toplum Kuruluslari igin G Suite
sUromunu kullanmaya uygun olup olmadiginizi kontrol edin. Sivil Toplum Kuruluglari igin G Suite
sUromunu (Ucretsiz) etkinlestirdiginizde, sivil toplum kuruluslarina sunulan indirimli fiyatlarla Sivil
Toplum Kuruluglart icin G Suite Businessa veya Sivil Toplum Kuruluslari icin G Suite Enterprise’a da
gegebilirsiniz.

Link: www.google.com/nonprofits/eligibility/

YouTube Kar Amaci Gutmeyen Kurulus Programi

Kurulusunuzda Sivil Toplum Kuruluslariicin Google hesabi varsa YouTube Kar Amaci Gutmeyen
Kurulug Programi'na uygun olursunuz. YouTube Kar Amaci Gutmeyen Kurulug Programi'nin

kullanilabildigi Ulkelere/bélgelere https:/support.google.com/nonprofits/answer/1614602
linkinden goz atin.
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Ihtiyaciniz olanlar:

- Sivil Toplum Kuruluslari icin Google hesabi: Sivil Toplum Kuruluslari icin Google hesabr isteginde
nasil bulunacaginizi dgrenmek icin bu linki ziyaret edebilirsiniz: https:/support.google.com/
nonprofits/answer/3367631

- Bir YouTube kanali ve kimligi: Kanal kimliginizi nasil bulacaginizi 6grenmek icin https:/support.
google.com/youtube/answer/3250431 veya yeni bir kanal olusturmayr 6grenmek icin https:/
support.google.com/youtube/answer/1646861 linklerini ziyaret edebilirsiniz.

YouTube Kar Amaci Gitmeyen Kurulus Programi'ni etkinlestirme:

Sivil Toplum Kuruluslari igin Googlea https:/www.google.com/nonprofits/ linkini kullanarak
gidin ve kurulusunuzun yonetici hesabiyla oturum agin. “YouTube Kar Amaci Gitmeyen Kurulug
Programi”nin altinda Baslayin'i tiklayin. Gésterilen adimlari uygulayin.

Google, isteginizi 3 is gunu iginde inceleyecektir. YouTube Kar Amaci Gutmeyen Kurulus Programi
etkinlestirildikten sonra, sivil toplum kuruluslarina sunulan tim avantajlardan yararlanmaya ve
YouTube igerik Ureticilerine yonelik kanal ézelliklerini kullanmaya baslayabilirsiniz.

Google Analytics

Google Analytics, internet sitenize veya mobil uygulamaniza giren kullanicilarin sitenizle olan
etkilesimleriyle ilgili raporlar sunan, kullanimi Ucretsiz bir web analiz aracidir. Analytics 360 adi
altinda ucretli versiyonu da bulunmaktadir.

Link: https:/analytics.google.com/
3.4 Sosyal Medya Mecralarinin Botuncul Yaklasimla Yénetilmesi

Sosyal medya mecralari kurumun disaridan goronen yuzudur, web sitesi kurumlarin vitrini gibidir.
Eger duzenli olarak gincellemeyecekseniz, site Uzerindeki sekmelerin birbiriyle baglantisini
kuramayacaksaniz, site Uzerinden verilen bilgilerin dogrulugunu saglayamayacaksaniz, bir site
kurarak hi¢ zaman ve bUtge israfina gitmeyin. Dogru kullanmadiginiz ve yonetemediginiz her arag
size itibar kaybettirir. Bu nedenle web sitesi ve diger tim mecralarinizin gincel ve erisilebilir olmasi
onemlidir. Mecralar arasi kullandiginiz dilin ortakligi kurumsal tutarliliginizi gosterir. Mecralarin hedef
kitleleri farklioldugu icin kullandiginiz dil farkli olabilir ancak ilkesel anlamda ve degerler baglaminda
diliniz ayni seyi sdylemelidir. Sosyal medya araclarinin guncellenme zamanlar, etkinlik takvimlerinin
guncelligi, bu mecralarda ne zaman neyin paylasilacagi kurum igin gelistirilen bir iletisim stratejisine
bagli olarak bir kisi ya da bir grup tarafindan dizenli olarak yonetiimelidir. Kuruma sosyal medya
mecralari Uzerinden gelen yorumlar, sorular, elestiriler zamaninda yanitlanmali, ilgili kisilerce
degerlendirilmelidir.




Sitenizde, kurumsal kimlik bilgileriniz, adresiniz, kuruculariniz, yonetim kurulu, danisma
kurulu gibi kurumun yénetim organlari, proje ve faaliyetler, (KVKK gercevesinde) destekgiler,
gelecek planlariniz, yayinlariniz, mali tablolariniz varsa kurum ici ya da disi politika belgeleriniz yer
almalidir.

4. Kaynakca ve Ornekler:

STK Destek Atolyeleri
Bagisciligi ilgilendiren Yasal ve Mali Duzenlemeler: https://bit ly/STK-Destek-Atolyeleri-5
Krizde Kaynak ve lliski Gelitirmenin Onemi: https://bitly/STK-Destek-Atolyeleri-2

Dogum Gunu Bagislari icin Platformlar
www.iyilikpaylas.org
www.bidestekol.com

www.fonzip.com

Bireysel Fonlama ile Destek
www.degisimicinbagis.org/destekle-degistir

Kapasite Gelistirme icin
http:/siviltoplumdestek.org/
https:/sivildusun.net/
http:/www.stgm.org.tr/tr/icerik/goster/birlikte

Uron ve Marka isbirlikleri
https:/www.migros.com.tr/turmepa-jel-bulasik-makinesi-deterjani-750ml-p-1d35b6c
https:/www.carrefoursa.com/tr/tog-pg-genclik-paketi-kiz-p-30254502

https:/bit.ly/ TEGV-elektronik-urunler

https:/tegv.org/2014/08/ arcelik-ve-tegv-isbirligi-ile-guzel-bir-gelecek/

Teknoloji
https:/bit.ly/Sosyal-Fayda-icin-Teknolojinin-Gucu
https:/www.darussafaka.org/haberler/darussafakada-temassiz-kartla-bagis-donemi




Modul 3
Siddetsiz lletisim
: Yontemi ile Kendimizle§
ve Karsimizdakiyle :
Baglanti Kurmak



1. Can Kulagi ile Dinleme

1.1 Kendimi Duymak

Hepimizin 6zUnde, en derinimizde yGce yasam enerjisi, yasam gucu var. Bu enerji sefkatten besleniyor
ve sefkatle akiyor. Ancak hayatin iginde acilar, incinmeler, yaralanmalar yasiyoruz. Hayat enerjimiz,
yasam akarken acilar, incinmeler, yaralanmalarin olusturdugu bir katmanla gevrelenmeye basliyor.
Burasi en kirilgan oldugumuz yer. Bu ¢ok kirilgan oldugumuz katmanin UstUne acilara, incinmelere,
yaralanmalara verdigimiz tepkiler, bunlar kargisinda olusturdugumuz davranislar, dosunce kaliplari,
kosullanmalarimiz geliyor. Bu katmanda hayata iligkin temel inanclarimizi, kim oldugumuza iligkin
dUsuncelerimizi gelistiriyoruz.

Kendimizi sefkatle duymak, kendi sesimizi can kulagiyla dinleyebilmek, bir baska deyisle kendimize
sefkat gosterebilmek, icimizde olup bitene alan agmak, izin vermekle basliyor. Bu dusunsel ya
da kavramsal bir “izin” degil. Tamamen yasadigimiz deneyimin yarattigi hislere dokundugumuz,
baktigimiz bir yer. Kendimizi sefkatle duymak, “kendimizi dizeltmeye galismak’, “kendimizi tamir
etmek” de degil. Kendimizi sefkatle duymak, su an burada, icimizde olani, oldugu gibi kabul etmek.

Ozellikle bizi zorlayan, aci bir deneyim karsisinda icimizde olup bitene alan agmak, ona temas etmek
cogu zaman igsel bir direnisle karsilagiyor. Bazen, bu acidan kagip gitmeyi ve dondigumuzde ortadan
kaybolmus olmasini diliyoruz. Bazen de acinin iginde kayboluyoruz. Aci karsisinda her iki durumda
da hislerimize yonelmek yerine kendimize bir hikaye anlatmaya basliyor, disUnceler Uretiyoruz.

Temel 2 Kadi (Kendine sefkate giden yollarla
v:;Zf.,Ef.;_.,ﬁs,-"“ ilgili bu grafik, Robert Gonzales
tarafindan gelistirildi.

i¢ yaralanmalar:
Kirilganlik
alani/yaralanma, ~ Oysa, her ne vyagsiyorsak onu

NIRRT, =i kabul etmeden, onun yarattig

E?H:Tiif::»:::.:ﬁc hislere alan agip o hislere

‘ :1:;2:;1:?““8“ dokunmadan  kendimizle bag

kurmamiz - mumkon  olamiyor.

Acinin yarattigi hislere alan agip

temas ettigimizde aciyla bas

edebilmeye baghyoruz cinko

ancak bunu yaptigimizda bu

deneyimin icindeyken nelere

6zlem duydugumuzu kendimize sormaya baglayabiliyoruz. Bu ézlemler sayesinde evrensel

ihtiyaclarimizla temas etmeye basliyoruz. iste bu ihtiyaclar bizim yasam enerjimizin, yasama
gucumUzUn de ifadeleri. Hayat bizden farkinda olmamizi istiyor.
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Yasadigimiz deneyime bedendeki hislerden yola gikarak agik bir farkindalik alani yaratarak
dusUncelerin dtesinde yUksek bir bilingle temas ediyoruz. Kendimizle bu sekilde bag kurup
kendimize sefkat gosteremedigimizde kendi dogamizdan uzaklasiyoruz. Oysa, gonlimuzo
baskalarina agabilmek icin de kendimizi sefkatle kabul etmeye ihtiyacimiz var. Ancak kendimiz igin
mevcut olabildigimizde, mevcudiyetimizi digerlerine sunabiliyoruz.

0 00000000000
Carl R ;

1.2 Seni Dinlemek o arirogers L4
Birinin PY
. . +Sizin hakkinizda pesin hUkim vermeden °

Can kulagiyla dinledigimizde: +Adiniza sorumluluk almaya calismadan veya
« Simdi, su anda kargimizdakine yonelir, onunla ®  .Sizibelli bir kaliba sokmaya calismadan @
oluruz. ® dinlemesi gercekten ok iyi hissettirir” der. @
- Bir sey yapmak yerine dingin bir zihin ve agkbir ® i ()

L . b Birisi beni boyle dinlediginde daha once

gonulle o insanla birlikteyizdir. ()

“¢6z0msuz” gorunen seylerin ¢ozulebilir hale

« Dinledigimiz kisiye mevcudiyetimizi sunariz. ® geldigini, birisi duydugunda icinden gkilamaz @
Gergek dogamiz olan sefkatimiz mevcudiyetimizi  @gibi goronen karisikliklarin berraklasmaya ve su®
sundukga ortaya cikiyor. @¢ibi akmaya basladigini gérmek hayret vericidir. g

Marshall Rosenberg, Siddetsiz iletisim,

kitabindan alint. e

Surecin ilkeleri farkindalik davet eden meditasyon o o ec000000000
sureciyle benzerlikler tagiyor. Can kulagiyla dinlemek, empatlyle dinlemek icin de su ana gelmek igin
farkindaligimizi anda durmaya ve karsimizdakine odaklanmaya getiriyoruz. Dinlemeye hazirlanirken
ayni meditasyona hazirlandigimiz gibi mevcudiyetimizi 6nce simdiye, buraya ve anlatana getiriyoruz.
Dikkatimiz kendi hikayelerimiz ya da aklimizdan gecen baska dusincelere kaydiginda, sakince fark
ediyor, onlara kapilmamaya niyet ediyor ve yeniden dikkatimizin 1gigini sakince dinledigimiz kisiye ve
su ana getiriyoruz.




1.3 Can Kulagiyla Dinlemek Ne Degildir?

1. Tavsiyede bulunmak, oneriler sunmak degildir.

“Bence en dogrusu isten bir an dnce ayrilman...”, “Sakin bunu ona séyleme”

2. Durumu duzeltmeye calismak degildir

“Iyisi mi, sen o egitimi birak...”

3. Tahlil yapmak degildir

“Senin topluluk 6nUnde konusma sorununun temelinde cocuklugunda yasadigin travma yatiyor.
Aslinda ilkokul 6gretmeninden korkuyorsun”

4. Hikaye anlatmak degildir

“Ay seni ¢ok iyi anliyorum, benim de dayim akciger kanserinden...”

5. Sempati degildir

“Ah canim, cok Uz0ldUm valla. Ayni seyi yasadim ben de, gok iyi bilirim ne oldugunu...”
6. Sakinlegtirmek, teselli etmek, konuyu dagitmak degildir

“Canim 0zUlme, hepsi gecer. Guglu ol! Hatta bir yoga dersine gir, sonra eve gidip dus al...”
7. Duzeltmek degildir

“Bir dakika, ben dyle bir sey sdylemedim. Hayir, 6yle olmadi!”

8. Sorgulamak degildir

“Boyle bir seyi nasil yaparsin!”

9. Hemfikir olmak degildir

“Cok haklisin, hakikaten de...”

10. Yarismak degildir

“0 da bir sey mi. Gegenlerde benim basima ne geldi bir anlatayim da gér ...”

11. itiraz etmek degildir

“Hayr, senin sorun yarattigini dosunmuUyorum. Su siralar sorunlarin var herhalde”
12. Felsefe yapmak degildir

“Hayat boyle, eminim ki simdi o ok daha iyi bir yerden bizi izliyor.”

13. Hafife almak degildir

“Ah, mala gelsin cana gelmesin. Uzilme..”"

14. Abartmak degildir

“Ah, korkung! Rezalet!”

15. Lafini calmak degildir

“Ah benim de basimda ayni dert var. Biliyor musun, bu sabah ...

16. Yargilamak degildir

“Oyle yapmamaliydin”

17. izahatta bulunmak degildir

“Yok aslinda ben gok yorgundum, o yuzden galisamadim”
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14 Can Kulagiyla Duymanin Onindeki Engeller - Sefkati Engelleyen iletisim

Bizi dogamizdaki sefkatten uzaklagtiran, hayata yabancilagtiran dil ve duUsunce bigimlerinin
temelinde su distnce bicimleri var. Botun bu dusunce kaliplarini hem kargimizdaki insanlara hem
de kendimize uygulayabiliyoruz.




2. Duygulan Fark Etmek, Tanimlamak
ve Ifade Etmek

Bircogumuz duygularimizi hissetmeme, paylasmama Uzerine yetistirildik. Okudugumuz okullarda,
calistigimiz is yerlerinde duygularimizi paylasmak “zayiflik” olarak gordldu. Bu bilgilerle yetisip
boyudikee, duygularimizi fark etmekten uzaklastik. Siddetsiz iletisim bize duygularin kiymetli
oldugunu, bizi ihtiyaglanimiza géturen sinyaller oldugunu soyler. Bu bilgi ile duygularmizi ele
aldigimizda, onlan fark etmenin ve tanimlamanin bizi ihtiyaclarimiza gétiren buyUk bir adim
oldugunu dUsUnebiliriz. Bir durum kargisinda duydugumuz veya gordGgomizi yorum ve
degerlendirme katmadan ne hissettigimize bakabilirsek arkasinda yatan ihtiyaci gérme sansimiz
artar. Ihtiyacimizi bulur, onunla baglanti kurarsak da ihtiyacimizi nasil karsilayabilecegimize dair

sorumluluk alabiliriz.
00 000000OCOGCOGOEOGOOGOEOSOEOSNOIO

. ) . . .. .® Duygular ihtiyaclarimizin habercisidir. ®
Duygularimiz degiskendir, an be an degismektedir. Kendimizie Baskalan hakkindaki yargilarmiz,

gozlemci olarak tanik mesafesinde konumlayabilirsek en: karsilanmanmis itiyaclarmizin traijik
derin, tagimamizin zor oldugu duygularin gelip gectiginie ifadeleridir.
gorebilir, saniyeler iginde duygularimizin  degistigini, bir:

duygunun yerini baska bir duyguya biraktigini fark edebiliriz.e Marshall Rosenberg
0000000OCGCOGEOOGNOGIOGOIOOIO

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
Duygularimizi “iyiyim” ya da “kotuyom” gibi genel bir duygu tanimlamasi yerine “hosnut, keyifli,
rahat” ya da “huzursuz, endiseli, Gzgun" gibi daha farkli kelimelerle tanimlayabilirsek, her bir

duyguda bedenimizin nasil olduguna bakabiliriz.
2.1 Duygu Sanilanlar

Bazen dUsUncelerimizi ifade ederken “hissediyorum” diyerek paylasiriz. “Bunun yarasiz bir caba
oldugunu hissediyorum” érnegindeki gibi. Halbuki bu bizim hissimiz degil, dUsUncemizdir. Siddetsiz
iletisim bize dustncelerimiz ile duygulanmizi ayirt etmemizi énerir. Boylelikle dusuncemiz
sonucunda olusan duyguya izin verir ve duygumuzun arkasindaki ihtiyacimizla bag kurma sansimiz
artar.

“Bunun yarasiz bir gaba oldugunu disinUyorum. Bu benim disincem. Ve boyle dusindigomde
tedirgin oluyorum. Daha efektif olacak bir eylemde bulunmayi 6zl0yorum” gibi kendimizi, duygu ve
dusuncelerimizi ayirt ederek ifade edebiliriz.

Asagida bulunan duygu listeleri, sizlere iginde bulundugunuz “iyi” ya da "kéty” seklinde genel
tanimlama yaptigimiz duygularin farkli tatlardaki skalalarini sunmak igin iyi bir arag olarak
kullanabilirsiniz. Duygularin yani sira sonuna “hissediyorum” eylemini ekledigimizde duygu ifadesi
iceren dUsUnce, degerlendirme ve yorumlari da bulabilirsiniz.
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2.2 Temel Evrensel Duygular

Ihtiyaclarimiz karsilandiginda hissettigimiz bazi temel duygular

« Canli « Hafiflemis « Kendine guvenli - Sicak

« Cogkulu « Hassas - Keyifli « Sevingli
+ Dingin « Hayret icinde + Memnun + Doyum
« SUkran dolu « Hevesli « Merakli - Sefkatli
» Duygulanmig + Heyecanli + Mutlu - Sen

« Duyarli + Hosnut « Negeli «Emin

» Tatmin olmus + Huzurlu - Rahat + Umutlu
- Enerji dolu « ilham dolu « Rahatlamig « Umnitli

- Etkilenmis <llgili - Sasirmig - Uyanik
- Ferahlamig < Istekli - Sakin « Uyarilmig
- Guvende < lyimser - Sabirsiz «Zinde

« Gururlu « Sevecen « Kendinden emin

Ihtiyaclarimiz karsilanmadiginda hissettigimiz bazi temel duygular

« Aciiginde « Isteksiz « KUskin
- Tedirgin - Allak bullak « Incinmis
« Mahcup « Sikintil « Alingan
« Hevesi kirilmis + Mahzun « Saskin

« Asabi « Huzursuz « Ofkeli

* Yilmug « Bikkin - Gergin

« Perisan « Utanir halde « Bozulmus
- Gonulsuz - Rahatsiz « Umitsiz
« Daralmisg « Kafasi karigik « Sabirsiz
- Uzgin - Caresiz - Kederli
« Korku icinde + Yalniz « Endiseli
- Kizgin + Sinirli * Yash

- Kopuk «Incinmis « Yilgin

« Hayal kirnkligina ugramis

60



Duygu Sanilanlar

Aldatilmig
Asagilanmig

Baski altina alinmig
Bastirilmig
Duyulmamisg
Engellenmis

Fazla yuklenilmis
Hapsedilmis Gérmezden gelinmis
Guven duyulmamig
Hafife alinmis
Hakki yenilmig

Hos gorolmos
Ihanete ugramis
ihmal edilmis

istenmenis

itilmis

Kandiriimig
Kapana kisilmig
Kiskirtilmig

Kiymeti bilinmemisg
Kosteklenmis
Kullanilmig
Kusatilmig
Kicimsenmis
Manipule edilmis
Patronluk taglanmig
Reddedilmig
Saldirya ugramis

Koseye sikigtiriimig
Sikistirilmig
Sindirilmis
SémUrtlmus

S6z0 kesilmis
Suistimale ugramis
Takdir edilmemis
Tehdit edilmis
Terk edilmis

Yanlis anlagilmis
Yerilmig

Yildirlmig
Yipratilmig
Zorlanmig
Zorbaliga ugramis

3. Ihtiyaclar

Siddetsizlletisim'in iginc bileseni duygularin kokinde yatan, onlara neden olanihtiyaclardir. ihtiyaclar
icimizdeki yasam enerjisinin ifadeleridir. Canli olmamizin kaynagidir. Ihtiyaclarimizi karsilayamazsak
hayatimiz sinirlanir, hasta olabilir, hatta olebiliriz.

Oysa, pek ok insan “ihtiyag” kelimesine aciz, muhtag, gigsuz, bencil, bagimli gibi olumsuz anlamlar
yOklOyor. Torkge'de “ihtiyac sahibi” dedigimizde dogrudan “muhtac” anlamina gelir. Oysa, bizim Si'de
kullandigimiz ihtiyag kelimesinin “muhtag olmak’la ilgisi yoktur.

Siddetsiz Iletisim'de ihtiyaclar kelimesini hayat enerjimizin, kendi ic bitonlugimuzon damitilmis
ifadeleri anlaminda kullaniyoruz.

Pek cok insanin “ihtiyag” kelimesine olumsuz anlamlar yOklemesinin altinda pek gok kultirel neden
olmakla birlikte, temel neden ihtiyaclari ciktilarla karistirmak. ihtiyaclar, ciktilardan bagimsizdir ve bizi
kendimizle ve baskalariyla baglanti kurmaya yoneltirler. Maddi seyler ve tim eylemler ihtiyaglarin
karsilanmasinin stratejisidir. Ornegin ev sahibi olmak barinma ihtiyacinin karsilanmast cin bir stratejidir.
Ev, tek basina ihtiyag degildir.

Ihtiyaclarin olumsuz anlamlariyla kendimizin disina baktigimizda para, mal varlig, statu ve digerlerinin
onayini ihtiyag olarak gorirtz. Dunyada mutlu olabilmemiz igin mal varligi edinmemizi ya da kendi i
bUtinlugumuzy saglamak igin toplumun 6ngordUgu statiyl elde etmemizi tavsiye eden hatta bizi bu
sekilde egiten pek cok kosullanma araci var.
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Biz ihtiyaclarimizla bulusup stratejilerin bollugunun farkina vardigimizda kendi 6z gicimizle
de bulusmaya basliyoruz.

Stratejilerle ihtiyaclar kanstirdigimizda ve belli bir strateji ya da gikbiya takildigimizda genellikle
ortaya aci cikar. Ise yaramayan stratejileri ve ciktilari birakarak kendimizi acidan 6zgurlestirebiliriz.
Kendi igimizdeki ihtiyaglanmizla bulusarak, dogal olarak ortaya gikan yaraticligin bizi ihtiyaglarimizi
karsilayacagimiz baska stratejiler bulmaya yoneltmesine alan acariz.

Her ne yapiyorsak, yasam enerjimizi donyaya ifade etmek icin yapiyoruz. Daha sonra pisman
olacagimiz bir sey yapmayi sectigimizde, karsilamaya calistigimiz ve kargilanmayan ihtiyaglarimiza
bakarak sefkat bulabiliriz. Kendimizi suglamadan, yargilamadan, bir baska sefer 6nomuoze ayni durum
geldiginde ne yapabilecegimizi boylece kesfedebiliriz. Bu bizim gelecekte daha iyi secimler yapmayi
ogrenmemize ve biyGmemize yardim eder.

Boylece, kendi igimizde daha fazla baris yaratarak, dinyada barigin yaratiimasina daha fazla katkida
bulunabiliriz. Ayni zamanda, kendimizi ifade ederek, blyUyerek, katkida bulunarak ve dunyayla bag
kurarak daha fazla 6zgurluk, gug ve sefkat bulabiliriz.

“Tom anlagmazliklarin ve siddetin, karsilanamayan ihtiyaclarin yurekler acisi bir ifadesi
oldugunu dusiniyorum.”
Marshall Rosenberg

3.1 Temel Evrensel ihtiyaclar

Ozerklik / Otonomi
Insanin kendi hayallerini, dUslerini, hedeflerini ve degerlerini segmesi
Insanin hayallerini, hedeflerini ve degerlerini gerceklestirmek igin kendi planlarini segmesi

Kutlama / Anma
Hayatin yaratilmasini ve hayallerin gerceklesmesini kutlamak
Sevdiklerimizin, hayallerimizin, dUglerimizin ve baska kayiplarimizin yasini tutmak

Butonluk
Gergeklik Hakikilik inandincilik
Yaraticilik Anlam Kendine deger vermek

Manevi Birlik / icsel Baglilik

Guzellik Uyum/Denge Ilham/Esinlenme Dozen
Baris ic huzuru Etkinlik Berraklik
Arinma BUyome / Gelisme ~ Sifa




Karsilikl Baghlik ve Dayanisma

Kabul gormek Takdir etmek/edilmek Yakinlik Sevgi
Sefkat ictenlik Sicaklik Cinsel ifade
Anlayis Topluluk/camia/cemaat Aidiyet Ozenli olmak
Onemsemek Gozetmek/Gozetilmek Sayg Destek
Kolaylik Kargimizdakini dosunmek Rahatlik lletisim
Is birligi Dikkate almak-alinmak Govenmek Guven vermek
Buygusal govenlik Maddi govenlik Empati Dorustlok
Alan Esit degerlilik Baglanti Netlik
Denge Istikrar (Govenilirlik) Sordordlebilirlik - Deger vermek
Deger bilmek Hayatin zenginlesmesine katkida bulunmak
Fiziksel ihtiyaclar
Hava Besin Su Hareket Egzersiz
Dinlenme Rahatlama Barinma Dokunma Temas
Ureme Yasami tehdit eden canlilardan korunma
Oyun
Eglenmek Gulmek Sakalagmak
Mizah Kesif Kendini ifade etmek

4. Gozlem

Siddetsiz lletisim'in ilk bilesenidir. Kendimizi iyi, hos hissetmemizi ya da boyle hissetremizi engelleyen
uyaranin (tetikleyenin) ne oldugunu somut olarak gozlemlemektir. Bunu yaparken gozlemledigimiz
somut olgu ile olguyu yorumlayisimizi birbirinden ayirt etmek anahtar niteliktedir.

Gozlem, gordigimuz, duydugumuz, dokunabildigimiz veya hatirladigimiz bir seydir. Tarif edilebilir.
Degerlendirme ise gozlemledigimiz sey veya davranig hakkinda gikardigimiz sonuglari, yorumumuzu
ya da yargimizi, zihnimizin sundugu birikmis bilgiyi igerir.

Gozlem, tepkimizin uyaricisi olarak tanimladigimiz veya duydugumuz seylerdir. Amacimiz, bir video
kameranin o ani yakalayabilecegi gibi, somut olarak, 6zellikle ve tarafsiz olarak neye tepki verdigimizi
tanimlamaktir. Bu, diger kisiyle paylasilan ortak bir gergeklik yaratmaya yardimar olur. Gézlem,
duygularimizi ve ihtiyaclarimizi ifade etmemiz igin baglam saglar ve bu anlamda her iki insan baglam
hakkinda netlegir.

Gozlem yapmanin anahtari, kendi yargi, degerlendirme veya yorumlarimizi olanlari tanimlamamizdan
ayirmaktir. Ornegin, “Kabasin” dersek, diger kisi ayni fikirde olmayabilir, ancak “Seni iceri girdigini
gordugumde ve bana merhaba dedigini duymadim” dersek, diger kisinin anlatilan ani daha fazla
tanima olasiligr yoksektir.
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Gozlem dilinde gordugumuzu veya duydugumuzu degerlendirme karistirmadan
tanimlayabildigimizde, bizi dinleyen kisinin hemen yanit vermek istemeden veya savunmaya
gecmeden duygu ve ihtiyaclarimizi duymaya/anlamaya daha istekli olma olasiigini artiririz.

Yargilama ve yorumlari gézlem diline cevirmeyi dgrenmek bizi dogru / yanlis dosUncesinden
vzaklagtinr ve dikkatimizi diger kisiden ziyade duygularimizin kaynagi olarak ihtiyaclarimiza
yonlendirerek tepkilerimizin sorumlulugunu almamiza yardimei olur. Bu sekilde, gozlemler -
kendimizle ve baskalariyla daha buyUk bir baglantiya giden yolu agiyor - derin bir biling degisimine
dogru cok énemli bir yapi tasi olarak ortaya gikiyor.

“Degerlendirme yapmadan gézlem yapmak insan zekasinin doruk noktasidir.”
Krishnamurti

Gozlem Yapmayi Engelleyen Yaygin Durumlar

Insanlar karmagik ve cok yonludor. Yargllar, degerlendirmeler/etiketler her zaman yetersizdir
(kendimize de sinirlayici bir etiket koyabiliriz). Kisileri etiketlemek yerine belirli eylemlerini agiklamak
daha faydali olur. Belki asagida kendi dUsuncelerinizden bazilarini bulacaksiniz.

Ahlaki degerlendirmeler yapiyoruz.

Ahlaki Degerlendirme: Nese cok sakar.
Gozlem: Nese bulagiklart yikarken 2 fincan kirdi.
Gozlem: Nese elinde tasidigi esyalari yere dosordd.

Ahlaki Degerlendirme: Esref harika biri.
Gozlem: Esrefin  bilgisayarimi tamir etmesi yarim saat sordu.
Gozlem: Esref her gin egzersiz yapar.

Ahlaki Degerlendirme: Bulent kotu bir futbol oyuncusu.
Gozlem: Bulent bu sezon hig gol atmad.

Bir veya birkac olaydan genelleme yapiyoruz ve bu davranisin hayat boyu devam ettigini
varsaylyoruz.

Genelleme: Resim ¢izme konusunda hig iyi degilim.
Gozlem: Sekizinci sinifta resim yarismasinda sonuncu oldum ve o zamandan beri resim yapmaktan
kaginiyorum.

Genelleme: Melis derse her zaman geg kalir.
Gozlem: Gegen ay Melis bes derse geg geldi, iki derse zamaninda ve bir kere de erken geldi.




Akil okuyucusu oldugumuzu ve baska bir kisinin niyetini /dUsUncesini anladigimizi
varsaylyoruz.

Akil okuma: Ali aramadi. Bana deger vermedigini biliyorum.
Gozlem: Ali aramad..

Akil okuma: Bana kibar davraniyor cinku kiz kardesimi etkilemek istiyor.
Gozlem: Onu ne zaman gorsem, nasil oldugumu soruyor (nedenlerini bilmiyorum).

Baskalarinin belli bir sekilde hareket etmesini istiyorsak i “kural” yaziyoruz.

Kural: Yasiniza gore davranmaniz gerekir.
Gozlem: DOn gece siparis ettiginiz pizza kutular hala sehpanin Uzerinde.

Kural: Arkadaslar birbirlerinin dogum gund kutlamalarina gider.
Gozlem: Tom arkadaslarimin dogum goni kutlamalarina giderim.

5. Rica - Hayat: Zenginlestirecek Olani istemek

Kendimizle baglanti kurarak ihtiyaglarmizi fark ettikten sonra ihtiyaclarimizi kargilamak igin
kendimizden ya da karsimizdakilerden ricada bulunuruz. Peki, bu ricayi nasil yapmaliyiz ki karsimizdaki
kisi ihtiyaglarimizi sefkatle vermeye daha istekli olsun.

5.1 Rica Yaparken Dikkat Edilmesi Gerekenler:

Olumlu eylem dili kullanmak: Siddetsiz Iletisim egitmeni Ruth Bebermeyer “Yapmarnayi yapamazsin”
der. Ozellikle cocuklarimizla iliskimizde onlara neyi yapmamalarini soyledigimizde inadina yaptiklarini
deneyimlemis olabilirsiniz. Bir yetiskin olarak size de yapmamaniz gereken soylendiginde icinizde
hissettiginiz direnci bilirsiniz...

Kocasina “is yerinde bu kadar zaman harcamani istemiyorum” diyen kadin 3 hafta sonra kocasinin
golf kulibine yazildigini 6grenir. Kadin, esine ne yapmasini istedigi yerine yapmamasi istedigi seyi
soylemistir. Onun yerine “Haftada en az bir aksam hep beraber, ailecek yemek yiyelim istiyorum”
deseydi, kocasi daha olumlu yanit verebilirdi...

Net ve somut ifadeler kullanmak: Karsimizdaki kisiye ricamizi net bir sekilde séyler ve soyut olan bir
kavramin bizim igin ne anlam ifade ettigini belirtirsek gergek istegimizi belirtmis oluruz. Belirsiz, net
olmayan ifadeler kullanmak kargimizdakinin akliniz karistirabilir.

Mesela “Beni anlamani istiyorum” dedigimizde karsimizdaki “Ben zaten seni anliyorum” diyerek
yanit verebilir. Onun yerine “az 6nce soylediklerimden ne duydugunu benimle paylasir misin?” diye
sorabiliriz.
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Ricamizi duygu ve ihtiyaglarimizla beraber ifade etmek: Sadece duygularimizi
soyledigimizde karsimizdaki kisi ondan ne istedigimizi bUyGk ihtimalle anlamayacaktir. “off, cok
sikildim™ dedigimizde karsimizdaki kisinin kizma ihtimali yOkselir. O nedenle “gok sikildim, farkli
bir seyler yapmaya ve acik bir alanda olmak istiyorum” dedigimizde kisi bizim cesitlilik ve hava
ihtiyaglarimizin oldugu ile kolay baglantr kurabilir.

Simdi ve burada yapilabilir bir eylem icermesi: Bir ricada bulundugumuzda karsimizdaki kisi su
an evet dese de hayat akarken ihtiyaglar degisebilir ve bize su an ‘evet’ dedigi daha sonra ‘hayira
donusebilir. 0 nedenle 6zellikle ricamizi “simdi ve burada” yapilabilir olmasina dikkat koymaliyiz.
Diyelim mi haftaya Cuma beraber sinemaya gitmeyi teklif ediyorum arkadasima. Su anda, burada
yapabilecegimiz tek sey buna dair niyetimizi paylasmak ve “Persembe aksami halimizi cek etmek igin
yeniden haberleselim mi?” demek olabilir. Haftaya Cuma gininu ikimiz de bilemeyiz, simdi ve burada
yapabilecegimiz tek sey buna dair netlesmek ve bir niyet koymaktir.

5.2 Rica Cesitleri

Baglanti ricasi: Bizim soyledigimiz ile karsimizdaki kisinin algiladigi birbirinden farkli olabilir.
Net ve somut ifadeler kullanmak béluminde yazan drnek Uzerinden ilerleyecek olursak: Kendimizi
ifade ettikten sonra karsimizdaki kisinin bizi duydugundan emin olmak igin ona su sorulari sorabiliriz:

« Senin icin net mi?
« Kendimi net ifade edebildim mi?
« Rica etsem duyduklarini kendi ifadelerinde tekrarlar misin?

Binleyenin bizden duyduklarini tekrarlamasindan sonra ona tesekkir etmeyi unutmayin.

Eger duydugunu tekrar etmek istemez, “Sen benim ne oldugumu dustntyorsun, sagir miyim?” gibi
bir tepki ile karsilagirsak kisinin anlama becerilerini sinamadigimizi, sadece kendimizi yeterince net bir
sekilde ifade edip etmedigimizi kontrol etmek icin tekrarlamasini rica ettigimizi paylasabiliriz.

Ek olarak eger ki soylediklerimizin disinda bir sey anlamigsa “Beni yanlis anlamigsin™ gibi bir comle
yerine “Saninm kendimi yeterince iyi ifade edemedim. Dur bir kez daha deneyeyim” diyerek yeniden
kendimizi ifade edebiliriz.

Kendimden rica: Bazen dyle olur ki ihtiyaglarimizla baglanti kurduktan sonra karsimizdaki kisiden bir
sey istemek yerine kendimizden ricada da bulunabiliriz. Benim icin bir egitime baslama zamani 6nemli
ise katilimailara “zamaninda gelir misiniz?” demeden 6nce kendimden ricada bulunarak zamaninda
baslamanin egitimin verimlilik ihtiyacini ve zamaninda gelen katiimcilar gézetebilmek icin onlara
aksamuzeri hatirlatma yapmayi secebilirim. Boylelikle katilimcilarin zamana yeniden odaklanmalarini
destekleyebilirim.




Eylem ricasi: Ihtiyaclarimizi fark ettikten sonra karsimizdaki kisinin ricamizi duyabilmesi
icin ne sekilde dile getirecegimize odaklanmaliyiz. Bunu yaparken “Rica yaparken dikkat edilmesi
gerekenler:” bolumUndeki maddeleri bir kontrol listesi gibi kullanabiliriz:

« Ricamiz olumlu eylem dilinde mi?

« Net ve somut ifadeler igeriyor mu?

« Ricamizi duygu ve ihtiyaglarimizla beraber ifade edebildik mi?
« Simdi ve burada yapilabilir bir eylem iceriyor mu?

5.3 Rica mi Talep mi?

Insanlar ricamizi talep olarak duyarlarsa iki secenekleri vardir: Boyun egmek ya da baskaldirmak.
Karsimizdaki kisi ricada mi bulundu yoksa talep mi ediyor bunu anlamak igin:

Eger ki kisi karsindakinin duygu ve ihtiyaglarina odaklaniyorsa bu bir ricadir.

Rica ile talebi ayiran en 6nemli sey “hayir't duymaya hazir olmamizdir. Karsimizdaki kisi eger bize hayir
diyorsa bu kisinin bir ihtiyacini kargilamak igin hayir dedigini, bize hayir diyerek bagka bir ihtiyacina evet
dedigini kabul etmemiz gerekir.

Bir kez karsilanmayan ihtiyacimizin ne oldugunu belirledigimizde, bu ihtiyacin karsilanmasi igin
sayisiz yol (strateji) vardir. Karsimizdaki ile baglantida kalarak, karsilikli olarak duygu ve ihtiyaglarimiza
odaklanarak Kelly Bryson'in dedigi gibi “ihtiyag mizakeresi’nde bulunabiliriz.

6. Siddetsiz iletisim’de Empati

Siddetsiz iletisim'in 2 yonG vardir. Birincisi kendimi durustiokle ifade etmek, ikinci yont de karsimdaki
kisiyi empatiyle anlamak.

Siddetsiz lletisim, sundugu 4 adim ile (Gézlem, Duygu. ihtiyac, Rica: GDIR) kendimizi nasil ifade
edebilecegimize dair dneri sunar. Karsimizdaki kisiyi anlayabilmek yani empati kurabilmek icin de su
onerileri yapar:

Mevcudiyet: Bir Seyler Yapmayi Birak, Oylece Dur: Empati, baskalarinin yasadiklari her ne ise,
onu saygiyla anlama halidir. Cinli filozof gercek empati igin tim varligimizla dinlemeyi gerektirdigini
paylasir. Sirf kulakla duymanin 6tesinde zihinle anlarmanin baska bir sey oldugunu séyler. Onimiizde
duran, ama asla kulakla duyulmayacak ya da zihinle anlagilamayacak bir kavrayis oldugunu belirtir.

Empati, karsimizdaki kisiye kendini tam anlamiyla ifade edebilmesi igin gereken zaman ve alani
tanimaktir. 0 sirada biz dinleyici olarak sadece varligimizi sunar, onun s6z0nU kesmeden, tavsiye
vermeden durur ve sadece dinleriz.

Tabii ki kargimizdaki konusurken onun iyiligine katkida bulunmak igin tavsiyede bulunmak, destek
olmak isteyebiliriz. icimizden bir tavsiye paylasmak geldiginde 6ncesinde karsimizdaki kisiye bunu
sorabiliriz. “Tavsiye duymak ister misin?”
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Bizim durumu duzeltmek, digerlerinin iyilik haline katkida bulunma godimuz, bunu
yapmamiz gerektigine dair inancimiz bizi anda mevcut olmaktan alikoyar. Asagida bizi
mevcudiyetimizden alikoyan érnekleri bulabilirsiniz. Bunlardan birisi ya da birkagini yapma durtuso
geldiginde bu dirtyu fark edip kendimizi yeniden o ana, karsimizda konusan kisiye odaklayabiliriz.

0gut vermek: “Bence ... yapmalisin”

Uste cikmak: “0 da bir sey mi, sen benim neler yasadigimi bir bilsen, ben cok
iyi bilirim boylelerini...”

Ders vermek: “Eger ... yapsaydin bugin bunlari dosinmezdin, boyle olmazd....”
Teselli etmek: “Bu senin sugun degil, sen en iyisini yaptin, gonlins rahat tut”
Hikaye anlatmak: “Bu bana benim de patronumla yasadigim ... anini hatirlatti”
Oyalamak: "Aman, bos ver, hadi gel bir kahve igmeye gidelim.”

Sempati kurmak: “Ah, ahh, sen bunlari yasayacak insan miydin...”

Bilgi sormak: “Ne zaman konustunuz tim bunlar?”

Aciklamada bulunmak: “Sana gelecekken tam telefon geldi, konusunca da daldim gittim.”
Duzeltmek: “Yok yok, o dyle dedigin gibi olmad:”

Duygu ve ihtiyaglara Kulak Vermek: Karsimizdaki kisi kendisini ifade etmek icin hangi kelimeleri
kullanirsa kullansin biz onun

*Ne gozlemledigine,

*Ne hissettigine,

*Nelere ihtiyaci olduguna,
*Neyi rica ettigine odaklaniriz.

Duydugumuzu Kendi Sézlerimizle Tekrarlamak: Karsimizdakikisinin anlattiklarindan duyduklarimizi
tekrarlayarak ne duydugumuzu kendisine yansitabiliriz.

Karg tarafin mesajini dogru duyduysak kendisi bizi teyit edecektir. Eger tekrarlarimiz dogru degil ya da
eksik ise kargimizdaki biri duzeltecek ya da eklemek yapacaktir.

Benzer sekilde karsimizdaki kisinin hissettigi yogun duygular, konusmasindan gekerek onunla
paylagmamiz oldugu halinin gorulmesi, yogun duygularinin kabul edilmesini saglayacaktir.

Duydugunuzu kendi sozlerinizle, ancak ve ancak daha derin sefkat ve anlayisa katkida bulunacaksa
tekrar etmeyi unutmayin.

Bu tekrarlari, yansitmalar yaparken ses tonumuz 6nemlidir. Ses tonumuz, onu anladigimizi iddia
etmez, sadece onu anlayip anlamadigimizi 6grenme niyetimizi ifade eder.




Empatiyi Sordormek: Diyalog boyunca karsimizdaki kisinin bizimle yapmig oldugunu

tom paylagimlarda onun duygu ve ihtiyaglarina odaklandigimizda kendisi daha da derinlerde yatan
ihtiyaglariyla baglanti kurabilecektir. Bazen yUzeyde gorinen bir ihtiyacin altinda gok daha derinlerde
baska ihtiyaclar bulunmaktadir. Empatiyi sordormek, her ne derse ihtiyaglarina odaklanarak dinlemek,
karsimizdaki kisinin daha derinlerdeki ihtiyaglari ile baglanti kurmamizi destekler.

Kisi yeterince empatik bir sekilde dinlendiginde

*Gevsedigini, enerjisinin degistigini,

*S6z akisinin, kendini ifade etme cabasinin durdugunu gozlemleriz.
Karsimizdakinin, bu kelimesizligi deneyimledigi noktada yas halini gorebiliriz. Karsilanmayan
ihtiyaglarinin onda, onun bedeninde yaratmis oldugu derin Gz0ntd hali...

6.14 Adim ile Siddetsiz iletisim’in 2 Yonu

Empati verebilmek igin dnce bizim empatiye ihtiyacimiz oldugunu unutulmamalidir. Savunmaya
gectigimiz ya da empati kuramadigimizi fark ettigimiz anda yapabilecegimiz seyler sunlardir:

1. Otomatik tepki vererek cakal dilinde konusmak (Siddetsiz iletisim kullanmamayi secme):
Suglamak, yargilamak, etiketlemek, cezalandirma istegi vb.

2. Dur & Nefes al & Kendinle baglanti kur: icinden 4 adim ile su anki duygu ve ihtiyaclarini

fark et.

3. Zurafa dilinde iletisim kurmak: Siddetsiz letisim bilgin ile karsindaki kisiyi yanitlamaya calis:
Baglanti kurma, anlama istegini paylasarak kargindaki kisinin duygu ve ihtiyaglarini yansitma
yapabilir ve kendini durustiukle “ben” dilinde, 4 adimda ifade edebilirsin.
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7. Kutlama & Yas

Siddetsiz iletisim'de kendimizle ve karsimizdaki ile baglanti kurduktan sonra karsilanan ihtiyaclarimiz
icin kutlama yapariz. Bu kutlama hali, hayatta birbirimizle olan baglar ile birbirimize sundugumuz
katkiyi kutlamaktir. Birbirimizin hayatini nasil zenginlestirdigimiz, keyifli hale getirdigimize dair bir
kutlama. Bu kutlama, bize canlilik verir ve yasam enerjimizi artirir.

Bazen ne yaparsak yapalim bizim igin ok kiymetli bir ihtiyacimizi karsilayamayabiliriz. Bir yandan
kargilayamadigimiz ihtiyacin ne kadar kiymetli bir ihtiyag oldugunu fark ederken bir yandan da o
anda bu ihtiyaci karsilayamamanin verdigi hizno yasayabiliriz. Bu yastir. Karsilayamadigimiz ihtiyacin
yasl. Buna izin vermek, yasini tutmak o ihtiyaci kargilama halimizi degistirmese dahi bizim enerjimizi
degistirir, kabule gegmemizi destekler. 0 nedenle karsilanmayan ihtiyaclarimizi fark etmek, onlari
guzelligi, kiymetli halleriyle bulusarak su an icin karsilayamamis olmaktan kaynakli 0zOntiyo yasamak
da kiymetlidir.

8. Marshall Rosenberg Hakkinda

1940’ yillarin ABD'sinde Yahudi bir ailenin gocugu olarak ok geng yasta siddetle tanisti.

Klinik psikoloji alaninda doktora yapti. Siddetin dil, dsince ve iletisim tarzimizla iligkisini kurarak
Siddetsiz lletisim™ surecini gelistirdi.

Siddetsiz lletisim™ ilk kez ABD'de 1960'arda, devlet okullarinda ve diger kamu kuruluslarinda irk
cabismalarina barisgil gozOmler bulmak icin calisan gruplarda uygulandi. Bu projelerde calisan Dr.
Rosenberg ve arkadaslari Siddetsiz iletisim™i etkin bicimde genis bir tabana yaymak ihtiyaciile 1984'te
Siddetsiz iletisim Merkezini kurdular.

Marshall Rosenbergle birlikte calismis 200'0 asan sertifikali egitmen halen Siddetsiz Iletisim™i
dUnyada yaygin bigimde sunmaktadir. Ayrica bu isle ugrasan yuzlerce gonullu, seminer, atolye ve
calisma gruplarn orgitlemekte, uygulama gruplarina katilmakta ve ekipler koordine etmektedir.

Egitim calismalar okullarda, is yerlerinde, saglik merkezlerinde, hapishanelerde, topluluk ve ailelerde,
catismalari cozmeye ve onlemeye yardimar olmak igin yapilmaktadir. Marshall Rosenberg ve ekibi
Sierra Leone, Sri Lanka Ruanda, Burundi, Bosna, Sirbistan, Kolombiya ve Orta Dogu gibi savaslardan
yara almis bolgelerde Siddetsiz iletisim Yontemi ile arabuluculuk/mediasyon hizmetleri sundular.

Marshall Rosenberg’i 7 Subat 2015'te kaybettik ancak ekibi calismalarina devam ediyor.

Bugin Merkez, Kuzey Amerika, Latin Amerika, Afrika, Giney Asya, Brezilya ve Ortadogu'daki projelerini
destekleyecek kaynak arayigindadir. Vakifa yapilan bagislar egitmenler icin kaynak yaratarak
dunyanin cesitli cografyalarinda yenilikgi egitim projelerinin ve gocuk yetistirme, sosyal degisim ve
hapishanelerde egitim gibi pek ok calismanin baslatilmasina destek olmaktadir.




9. Bundan Sonrasi icin:

« Turkiye Siddetsiz iletisim Topluluguna ait
o Web Sitesi: www.siddetsiziletisim.org
o Instagram Hesabi: www.instagram.com/siddetsiziletisim
o Facebook Grubu: www.facebook.com/groups/239161648963
« Uluslararasi Siddetsiz iletisim Merkezi Web Sitesi: www.cnvc.org
« Turkiye'de yayinlanan Siddetsiz iletisim Kitaplari icin:
o Web Sitesi: www.siddetsiziletisimkitapligi.com
o Instagram Hesabi: www.instagram.com/siddetsizkitaplik
- Siddetsiz iletisim sertifikasina sahip bircok egitmenin yer aldigi ve aylik Uyeliklerle online kurslarin
sunuldugu: www.nvctraining.com

n
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